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INTRODUCCION

En este apartado introductorio exponemos las principales sefias de identidad del
Informe, que analiza la politica de internacionalizacion empresarial (PIE) del Gobierno
Vasco desde el enfoque de la coherencia de politicas para el desarrollo (CdP).

Comenzaremos en primer lugar haciendo referencia al origen de esta iniciativa
impulsada por la Coordinadora de ONGD de Euskadi, que se sitia en un contexto
marcado, en términos generales, por la profunda crisis global que atravesamos y que
destaca, en lo que se refiere a la CdP en el ambito vasco, por la apuesta explicita
realizada en abril de 2016 por el Gobierno Vasco en favor de la coherencia de politicas
en pos del desarrollo humano sostenible, especialmente en su actuacion exterior.

En segundo término, enumeraremos los 3 objetivos que persigue este Informe —asi
como las premisas bajo las cuales estos se afrontan—, acotando en este sentido el sujeto
y ambito de analisis. Finalmente, concluiremos este apartado introductorio explicando la
metodologia utilizada, que ha combinado el analisis documental con entrevistas a
personas clave en el entramado institucional de la PIE en el ejecutivo vasco, ademas de
contar con un espacio conformado por agentes sociales diversos (ONGD, sindicatos y
entidades de la economia solidaria), que ha contrastado cada avance de la investigacion.

Contexto y origen del Informe

La humanidad —y el planeta en su conjunto— atraviesa hoy en dia una situacion critica.
Las desigualdades de todo tipo se acrecientan, e incluso se esta poniendo en riesgo la
propia sostenibilidad de la vida tal y como la hemos conocido, debido a la hegemonia
del crecimiento economico ilimitado como principio civilizatorio. En este sentido, el
cambio climatico augura un presente y un futuro de gran inestabilidad. A su vez, el
contexto energético, caracterizado por el agotamiento en las proximas décadas de los
principales recursos fésiles sobre los que se sostiene el modelo actual (petr6leo, gas,
carbon), nos sitia ante un nuevo escenario desconocido. Asi, la drastica limitacion que
sufrird la base material de dicho modelo generara importantes transformaciones
economicas, politicas y sociales, en uno u otro sentido. Asistimos, por tanto, a un
momento histérico muy relevante, en el que nos enfrentamos a retos sistémicos de gran
calado y bajo una fuerte incertidumbre.

Abordamos dichos retos, ademas, en un contexto marcado por la complejidad. Este es
fruto no solo de las multiples variables que interactdan en la crisis vigente (desempefio
economico, cambio climatico, transicion energética, reproduccion social, cuidado,
alimentacion, financiarizaciéon, migraciones, violencia, etc.), sino también del nuevo
escenario de gobernanza pergefiado por la globalizacion neoliberal. Se han alterado asi
las acepciones de ciudadania y soberania vinculadas al Estado-nacion, sustituyéndolas
por soberanias compartidas de menor intensidad democratica, que alejan las decisiones
de las personas y los pueblos hacia espacios regionales y/o multilaterales, y que incluso
las privatizan y corporativizan. En esta nueva gobernanza global ya no solo participan
los Estados, sino también muchos otros actores como las instituciones locales, las
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empresas transnacionales, los movimientos sociales, los organismos multilaterales, los
pueblos y las comunidades, etc., operando desde claves diferentes y en sentidos
diversos.

El desafio que tenemos por delante se resume, por tanto, en la necesidad de navegar esta
complejidad incidiendo de manera explicita en favor de agendas que prioricen la
defensa de la vida, el bien comun, el marco internacional de derechos humanos y la
sostenibilidad. A su vez, y en este contexto de soberanias compartidas, es fundamental
asumir la interdependencia y corresponsabilidad entre actores de diferente naturaleza en
pos de objetivos comunes vinculados a las agendas antes citadas, desde la necesidad de
que cada cual dialogue, aporte y se comprometa a partir de sus identidades y
capacidades.

Precisamente, la coherencia de politicas para el desarrollo (CdP) supone una apuesta en
el sentido de asumir los retos globales desde la interdependencia y la
corresponsabilidad, en un contexto multilateral marcado por los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) y por el compromiso establecido en la COP21 de limitar el
incremento maximo de temperatura media a 2 °C por encima de los niveles
preindustriales.

De esta manera, la CdP se entiende como una via prioritaria para incidir en estas y otras
agendas de cambio desde una logica institucional, posicionando el desarrollo humano y
la sostenibilidad como referencia del conjunto de la accién politica de cada gobierno,
por un lado, asi como de la articulacién multinivel entre agentes diversos, por el otro. Se
trata, en definitiva, de un enfoque que trata de superar tanto el impuso de politicas
aisladas y bajo premisas diferentes e incluso antagénicas, como la descoordinacion de
esfuerzos en un momento como el actual, que exige transitar de manera conjunta hacia
formas de organizacion social mas justas, equitativas y sostenibles.

En este sentido, la CpD no es una cuestion unicamente de los Estados, sino que apela al
conjunto de instituciones multilaterales, regionales y locales, cada cual en funcién de
sus identidades, competencias y capacidades. Destaca de especial manera el rol que las
entidades subestatales pueden jugar en el marco de la CpD, debido al protagonismo de
lo local como sujeto de relevancia en la globalizacién neoliberal, ya que este sigue
siendo el ambito en donde se desarrollan fundamentalmente las vidas de las grandes
mayorias sociales. A su vez, es también el espacio desde el cual se estan ensayando de
manera mas activa nuevas alternativas politicas, economicas, sociales y culturales,
arraigadas en el territorio y proyectadas desde el mismo. Por ello, la CdP tiene una
especial significacién en espacios subestatales, pudiendo incluso ofrecer una version
mas transparente y participativa de la misma, dada su relativa mayor cercania a los
pueblos y a las personas.

La Coordinadora de ONGD de Euskadi ha sido muy consciente de ello, posicionando la
CdP como uno de sus objetivos estratégicos en los ultimos afios. Ha impulsado
numerosas actividades de formacion, debate e incidencia politica en este sentido,
convirtiéndose en un referente vasco en la materia. Y es precisamente de su interés en
avanzar en el proceso de CdP de donde surge la idea de complementar las iniciativas
hasta ahora desarrolladas con una nueva linea de investigacion, que permita conocer
mejor el estado de la cuestion en temadticas de especial interés y facilitar asi la reflexion
conjunta —como en el caso que nos ocupa con este Informe—. A esta apuesta social
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liderada por la Coordinadora de ONGD de Euskadi se le abre en estos momentos una
ventana de oportunidad, fruto de la aprobacion por parte del Gobierno Vasco del Marco
de referencia para la coherencia de politicas para el desarrollo en el Pais Vasco (en
adelante, Marco CdP), en sesion celebrada el 5 de abril de 2016. Este documento
explicita su compromiso institucional en favor del desarrollo humano y la sostenibilidad
como referencias para el conjunto de la accion de gobierno, especialmente en su accion
exterior, por lo que nos situamos en un nuevo escenario hipotéticamente mas favorable
para dialogar, incidir y avanzar en este horizonte.

Precisamente la internacionalizacion empresarial es la principal politica exterior del
Gobierno Vasco —junto a la cooperacién internacional—, por lo que resulta de especial
interés conocer el grado de coherencia entre ambas. Como ya hemos sefialado, es
fundamental proyectar a todos los niveles —y de manera muy significativa hacia el
exterior—, una identidad comun en consonancia con los retos globales que afrontamos.

Es importante sefialar que la PIE no es en ninglin caso una politica mas, de interés
menor, ni una apuesta exclusiva del Gobierno Vasco. Muy al contrario, podriamos
incluso afirmar que se trata de la herramienta hegemonica mediante la cual los
gobiernos de todo tipo pretenden enfrentar en la actualidad la crisis econémica. Asi,
estos funden su horizonte politico con el de las empresas con matriz en su territorio,
compitiendo con otros por unos menguantes nichos de mercado, y primando en ultima
instancia la rentabilidad y la competitividad como principios fundamentales.

En estos términos hablaba el lehendakari Urkullu cuando sefialaba lo siguiente en su
intervencién en el Foro Nueva Economia del 5 de febrero de 2014:

“La década actual, a partir de 2010, se centra en la internacionalizacién. El mundo es
global y las empresas vascas quieren estar presentes en este mercado global. Hoy no es
suficiente con exportar, el futuro es la implantacion en los mercados exteriores. Vivimos
la década de Basque Country, de la internacionalizacién” (Gobierno Vasco, 2014c:
3).

No obstante, los principios de rentabilidad, competitividad y competencia parecen
chocar con las légicas de interdependencia, corresponsabilidad, desarrollo humano y
sostenibilidad. Tal es asi que el diagnéstico encargado al Instituto Hegoa como base
para la apuesta del Gobierno Vasco sobre CdP ya abunda en este sentido (AVCD,
2015b). De esta manera, y aunque este diagnostico tiene un caracter mas generico —para
el caso de la PIE tnicamente analiza los principales documentos estratégicos, no el
conjunto de actores, instrumentos, convocatorias y resoluciones—, ya apunta a la
primacia de la competitividad frente a la colaboracion o la cooperacion como principios
fuertes, asi como a la inexistencia de lineas o mecanismos que garanticen la
incorporacién del desarrollo humano en la accién exterior del Gobierno Vasco. Por lo
tanto, es de especial relevancia analizar criticamente la correlacion entre la PIE y CdP,
cuales pueden ser las propuestas para fortalecer el vinculo entre ambas, e incluso valorar
la compatibilidad o incompatibilidad entre una y otra.

El presente Informe, en definitiva, se plantea el reto de vincular los tres grandes
conceptos que hemos venido sefialando hasta el momento: la crisis global, la coherencia
de politicas y la internacionalizacion empresarial, en el marco de las apuestas realizadas
en este sentido por la Coordinadora de ONGD de Euskadi y por el Gobierno Vasco. De
esta manera, se trata de ampliar el debate ptblico sobre la coherencia respecto a los
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enfoques de desarrollo humano y la sostenibilidad de la principal herramienta
gubernamental para enfrentar la crisis, en un contexto incierto y complejo que nos exige
altura de miras, determinacién en defensa de la vida, corresponsabilidad e
interdependencia.

Objetivos y estructura del Informe

En funcion del contexto y origen de esta investigacion, el Informe se plantea los
siguientes 3 objetivos complementarios:

1. Conocer el marco principal de enfoque, principios, agentes e instrumentos que
actian e interactian en la politica de internacionalizacion empresarial impulsada por
el Gobierno Vasco.

2. Evaluar criticamente el grado de coherencia de la politica de internacionalizaciéon
empresarial del Gobierno Vasco respecto a los enfoques del desarrollo humano y la
sostenibilidad —en funcion de un marco de referencia de 18 criterios'-,
fundamentalmente en los ambitos del apoyo a la exportaciéon de bienes y servicios,
por un lado, y a la implantacion exterior, por el otro.

3. Proponer medidas concretas que garanticen una agenda y una estructura a favor de
la coherencia de politicas en la accién exterior del Gobierno Vasco.

Se pretende, por tanto, y en primer lugar conocer quién, qué, como y a partir de qué
enfoque politico se esta impulsando la PIE desde el Gobierno Vasco. Esta es una meta
relevante, ya que a dia de hoy no hay estudio critico alguno que haya abordado de
manera prioritaria esta cuestion. Este Informe abre asi una linea estratégica de
investigacion, aportando un mapa de actores, instrumentos e iniciativas, asi como un
marco normativo de referencia desde el cual analizar el conjunto de la PIE.

En segundo término, se plantea el objetivo de evaluar el desempefio de la PIE impulsada
por el Gobierno Vasco en términos de desarrollo humano y sostenibilidad, valorando asi
el grado de coherencia alcanzado hasta el momento en funcién de 18 criterios de un
marco de referencia construido ex profeso en la intersecciéon de la CdP, el desarrollo
humano, la sostenibilidad y la PIE.

Finalmente, en base al conocimiento acumulado y al balance realizado, se realizaran una
serie de propuestas encaminadas al fortalecimiento de la apuesta explicitada por el
Gobierno Vasco en favor de la CdP, si hubiera voluntad politica para avanzar en este
sentido.

Una vez expuestos los tres objetivos, debemos proceder a acotarlos tanto a las
caracteristicas del sujeto de estudio —el Gobierno Vasco—, por un lado, como a las del
ambito de analisis —la politica de internacionalizacion empresarial—, por el otro.

1 Los 18 criterios que conforman nuestro marco de referencia de andlisis de la PIE desde los
enfoques de desarrollo humano y la sostenibilidad se exponen en el primer capitulo del presente
informe.
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En este sentido, y en lo que se refiere al sujeto de andlisis, 2 son las precisiones que
creemos necesario realizar, vinculadas fundamentalmente al ambito competencial del
Gobierno Vasco:

El Gobierno Vasco cuenta con unas competencias limitadas en el marco de la
internacionalizacion empresarial, que no pueden compararse con aquellas de las que
gozan los Estados o las estructuras regionales europeas. De esta manera, la politica
comercial es responsabilidad exclusiva de las instituciones de la Unién Europea
(UE), mientras que la politica exterior lo es de los Estados miembros, en este caso el
espafiol. En esta linea, tal y como refieren Paul Ortega y Ainhoa Ondarzabal?®, las
empresas de mayores dimensiones no tienen tanta necesidad de apoyarse en los
limitados recursos que puede ofrecer un gobierno sub-estatal como el vasco. No
obstante, y a pesar de este estrecho marco, se pueden desarrollar y se desarrollan
iniciativas dentro del mosaico de politicas que conforman la PIE a través de lineas
subvencionales, procesos de diplomacia econdémica no estatal y estrategias de
fortalecimiento de capacidades empresariales en los 3 ambitos ya sefialados de
apoyo a la exportacion, implantacion exterior de empresas, y atraccion de
inversiones extranjeras. Asi, el analisis que se realice se cefiira al marco
competencial y a las capacidades reales de actuacion del Gobierno Vasco.

El Gobierno Vasco no agota el conjunto de la politica vasca de internacionalizacion
empresarial, en la que también participan activamente las Diputaciones Forales,
especificamente en el ambito de atraccion de inversiones extranjeras. Nuestro
Informe se limita exclusivamente al estudio del Gobierno Vasco por considerarlo el
agente mas estratégico, pero anticipamos nuestra recomendacién de que en un futuro
se amplie el analisis de la PIE a las Diputaciones Forales, generando asi una
fotografia general de la accién exterior vasca en materia de internacionalizacién
empresarial.

A su vez, y respecto al dmbito de andlisis —la politica de internacionalizacion
empresarial del Gobierno Vasco—, 4 son los elementos que habria que tener en cuenta a
la hora de abordar un Informe como el presente, que abre una nueva y estratégica linea
de investigacion:

El Informe se centra en dos &mbitos considerados como sefias de identidad de la PIE
(politicas en favor de la exportaciéon de bienes y servicios, por un lado, e
implantacion exterior de empresas, por el otro), dejando fuera de estudio a la
atraccion de inversiones extranjeras. Ambos espacios priorizados tienen una relacion
directa con la acepcion mas extendida de internacionalizacion empresarial (abordaje
de mercados exteriores bien mediante la venta de bienes o servicios, bien desde la
implantacion estable en los mismos), guardando a su vez una fuerte correlacion en
lo que respecta a dinamicas de funcionamiento (en este sentido, la exportacion suele
entenderse como la fase previa a la implantacién®), lo que genera que compartan
estrategias e instrumentos comunes que facilita su andlisis —mientras que la

2 “Nuestros programas y servicios van fundamentalmente orientados a la PYME, ya que,
obviamente, las grandes no nos necesitan, ya tienen su camino recorrido y son muchas veces
ellas las que nos tienen que apoyar a nosotros para que a su vez nosotros apoyemos a las
pequefias.”
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atraccion de inversiones extranjeras sigue parametros propios y diferentes—.
Ademas, multiples agentes politicos y empresariales ponen el foco de manera
especial en la exportacion y la implantacion exterior como sefias de identidad de sus
estrategias de internacionalizacién, tal y como hemos visto en la cita anterior del
lehendakari Urkullu. Por lo tanto, el estudio de estos dos ambitos estratégicos nos
ofrece informacion suficiente y muy valiosa sobre la caracterizacién de la PIE
impulsada por el Gobierno Vasco. No obstante, constatamos la necesidad de
completar esta mirada —en un futuro y en el marco de estudios de dimensiones mas
amplias—, con el andlisis especifico de la politica de atraccién de inversiones
extranjeras desde una perspectiva mas integral, que incluya a las Diputaciones
Forales.

e El Informe se centra en el andlisis de los fundamentos de la politica de
internacionalizacién empresarial, pero no en los impactos de la misma. Evaluamos
de esta manera el conjunto de pardmetros principales que conforman esta politica
publica impulsada por el Gobierno Vasco (estrategias, prioridades, agentes,
instrumentos, requisitos, estructuras, sistemas de seguimiento), en funcion del marco
de referencia ya apuntado. No obstante, no realizamos un balance de resultado
obtenido en estos ultimos afios, por dos razones fundamentalmente: en primer lugar,
porque la amplia diversidad de iniciativas impulsadas requiere de una investigacion
de otra dimension, tanto en tiempo como en recursos; en segundo término, por la
inexistencia de un sistema publico de seguimiento y evaluacion en este sentido, lo
que ayudaria a contar con informacion actualizada y suficiente para emprender esta
tarea.

¢ El Informe toma como referencia un periodo de tiempo acotado: 2014-2016. Se trata
del espacio temporal en el que se ha puesto en marcha la estrategia del Gobierno
Vasco en materia de internacionalizacion para la X. Legislatura. Asi, este periodo se
corresponde con la vigencia del principal documento estratégico en la materia, el
Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016. Asimismo, y dado el caracter
crecientemente estratégico de la PIE en la perspectiva del Gobierno Vasco, ha sido
un periodo de puesta en marcha de nuevas iniciativas de innovacion y
sistematizacion de la misma, lo cual confiere a este lapso temporal un peso
especifico sustancial en tanto que objeto de anélisis. Por tltimo, cabe sefialar que la
articulacion dada en este tiempo es previsiblemente un indicador fiable de las lineas
que en materia de PIE se desarrollaran en el futuro inmediato.

¢ El Informe analiza criticamente el grado de CdP de la PIE impulsada por el
Gobierno Vasco desde una enfoque propositivo, incidiendo especialmente sobre las
fortalezas y debilidades de la misma, y con el 4nimo de avanzar en su vinculo con el
desarrollo humano y la sostenibilidad. No obstante, y pese a que este es el tono
general del Informe no podemos obviar que, mas alla de posibles mejoras, la propia

3 En esta linea abunda el lehendakari Urkullu cuando afirma: “Hoy no es suficiente con
exportar, el futuro es la implantacion en los mercados exteriores”.
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politica de internacionalizacion empresarial esta en si misma en cuestion como
herramienta de desarrollo. De esta manera, un contexto de crisis global como el
presente nos exige incidir de manera nitida en agendas en defensa de la vida, asi
como en la corresponsabilidad y en la interdependencia como principios de
actuacion. No obstante, crecen las dudas sobre si la PIE pudiera caminar en esa
direccion, o si de manera natural camina en un sentido antagénico, dado su vinculo
con el crecimiento econémico ilimitado, la primacia del capital y la competencia
como principios fuertes, por lo que todo esfuerzo de btisqueda de coherencia seria
baldio o, en el mejor de los casos, testimonial y periférico. El presente Informe, sin
entrar a fondo en este debate, lo apunta, y se centra basicamente en una perspectiva
critica sobre las carencias y capacidades de la PIE respecto a la CdP*.

En definitiva, el Informe se plantea tres metas (conocer, evaluar, proponer), acotando el
objeto de estudio al analisis del grado de CdP de la PIE impulsada por el Gobierno
Vasco en el marco de sus competencias. A partir de ahi, profundizaremos en el estudio
de los parametros fundamentales de su politica de internacionalizaciéon empresarial —no
de sus impactos—, en los ambitos estratégicos de exportacion de bienes y servicios y de
implantacion exterior de empresas vascas. Por ultimo, el enfoque de este analisis sera
critico y propositivo, sin ocultar el debate latente sobre la idoneidad de la propia PIE
como herramienta de desarrollo humano y la sostenibilidad.

FIGURA 1: LOGICA DE LA INVESTIGACION

Objetivos del informe:

- Conocer los agentes y parametros fundamentales de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco.

- Evaluar criticarnente la PIE impulsada por el Gobierno Vasco desde el enfoque CdP.

- Proponer medidas para favorecer el enfoque de CdP en la PIE impulsada por el Gobierno Vasco.

VAR

Sujeto de analisis: Ambitos de andlisis:
Politica de Internacionalizacidn del - Exportacidn de bienes y servicios.
Gobierno Vasco - Implantacién exterior de empresas.

b

Fuente: Elaboracion propia

Bajo esta identidad, el Informe se estructura de la siguiente manera. En el primer
capitulo expondremos el marco de referencia de la investigacion, que define 18 criterios
que nos serviran para evaluar criticamente la PIE impulsada por el Gobierno Vasco, a
partir de los enfoques de desarrollo humano y sostenibilidad. Seguidamente

4 En todo caso, no son dos debates aislados. En este sentido, las conclusiones del anélisis que
extraigamos pudieran servir en buena medida para alimentar la reflexién sobre la
incompatibilidad entre la PIE y la transformacién social, a partir de las conclusiones que se
deriven de este u otros estudios e investigaciones similares y complementarias.
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abordaremos el mapa de agentes y estructuras que participan activamente y de manera
prioritaria en la PIE, para en el tercer capitulo, adentrarnos en las sefias de identidad de
su enfoque y de sus prioridades a través del andlisis de los principales documentos
estratégicos con los que cuenta el Gobierno Vasco. Avanzaremos posteriormente hacia
el estudio de los principales instrumentos e iniciativas que se derivan de los planes
estratégicos para, en udltima instancia, sintetizar una serie de conclusiones y realizar a su
vez recomendaciones. Se trata, por tanto, de un hilo conductor que parte de lo tedrico-
politico (documentos estratégicos, estructuras, agentes) y llega hasta lo politico-técnico
mas concreto (instrumentos, requisitos, baremaciones, iniciativas especificas) a partir de
la secuencia marco de referencia-documentos estratégicos-instrumentos e iniciativas, 1o
que nos permite un andlisis integral del conjunto de la PIE.

FIGURA 2: ACOTACIONES AL OBJETO DEL INFORME

Acotaciones al objetivo del informe
v" Andlisis del Gobierno Vasco desde sus competencias como ejecutivo autonémico
v" Andlisis del principal pero no tinico agente de la PIE vasca
v" Andlisis de los dmbitos estratégicos de exportacion e implantacién exterior

v" Andlisis de la politica de internacionalizacién empresarial, pero no en los impactos de
la misma

v" Andlisis critico y propositivo sobre el grado de CdP de la PIE impulsada por el

Fuente: Elaboracién propia

Metodologia del Informe

El proceso de elaboracion se ha basado en una metodologia multidisciplinar adaptada a
los términos de referencia de la propuesta —medida en términos temporales en 6 meses
de trabajo— y coherente con los 3 objetivos marcados, que inciden en un conocimiento
integral de la politica de internacionalizacion empresarial del Gobierno Vasco en los
ambitos de la exportacion de bienes y servicios y de implantacion exterior de empresas.

En este sentido, y en primer lugar, se han analizado desde una l6gica multidisciplinar
algunos de los principales textos relativos a los conceptos principales de la
investigacion: desarrollo humano, sostenibilidad, coherencia de politicas e
internacionalizacién empresarial.

En segundo término, se ha incidido en los documentos de referencia sobre desarrollo
humano, sostenibilidad y coherencia de politicas del propio Gobierno Vasco,
fundamentalmente el Plan Estratégico de Cooperacion para el desarrollo 2014-2017
(AVCD, 2015a), el informe Coherencia de politicas para el desarrollo en Euskadi:
diagnostico y propuestas (AVCD, 2015b) y, muy especialmente, el Marco de referencia
para la coherencia de politicas para el desarrollo en el Pais Vasco (Gobierno Vasco,
2016).
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Finalmente, se han estudiado pormenorizadamente el conjunto de documentos
estratégicos, principales instrumentos de la PIE —decretos, convocatorias, baremaciones
y resoluciones— e iniciativas recurrentes en el marco de la internacionalizacion
empresarial. El analisis documental de este amplio y diverso conjunto de textos nos ha
permitido sentar las bases de la investigacion en sus términos fundamentales.

A su vez, el andlisis documental se ha complementado con entrevistas a personas de
referencia de las estructuras clave en el desarrollo de la PIE del Gobierno Vasco y del
mundo empresarial. Las entrevistas se han centrado fundamentalmente en los dos
espacios publicos mas implicados en la PIE —Departamento de Desarrollo Econémico y
Competitividad y Secretaria General de Accion Exterior—, los distintos agentes
vinculados paralela pero organicamente a la misma, y el espectro de entidades
beneficiarias de las herramientas concretas que conforman esta PIE. Estas entrevistas
nos han permitido contrastar y debatir sobre las impresiones derivadas del analisis
documental, suponiendo asimismo una parte sustancial y determinante de los insumos
utilizados en apartados como el referente a la diplomacia econémica (Capitulo 4.2).

Las estructuras, entidades y personas entrevistadas son las siguientes:

e Direccion de Internacionalizacion del Gobierno Vasco. Ainhoa Ondarzabal
(directora) e Ifiaki Ezkurra®.

¢ Direccion de Relaciones Exteriores del Gobierno Vasco. Leyre Madariaga
(directora)®.

e Agencia Vasca de Cooperacién al Desarrollo. Paul Ortega (director)’.

e Area de internacionalizacion de la Camara de Comercio de Bilbao. Mikel
Arieta-araunabefia (director) y José Luis Gil®.

¢ Siderex (Asociacion Espaiiola de Exportadores de Productos e Instalaciones
Siderurgicas) y Fundigex (Asociacion Espaiiola de Exportadores de
Fundicion). Joana Ibarrondo®.

e Walter Pack, S.L. Lorea Azcona®.

Se consider6 de importancia realizar una entrevista en profundidad a Miren
Madinabeitia, directora del Area de Internacionalizacion de SPRI, pero finalmente no
resulto posible concretar el contacto.

Por dltimo, con el animo de impulsar procesos mas participativos y de ampliar los
debates sobre internacionalizacion empresarial, se ha creado un grupo social de
contraste conformado por ONGD, sindicatos y entidades de la economia solidaria,

5 Entrevista realizada en Gasteiz el dia 26-10-2016.
6 Entrevista realizada en Gasteiz el dia 25-10-2016.
7 Entrevista realizada en Bilbao el dia 21-10-2016.
8 Entrevista realizada en Bilbao el dia 16-11-2016.
9 Entrevista realizada en Bilbao el dia 25-01-2017.

10 Entrevista realizada en Igorre el dia 27-01-2017.
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espacio en el que se ha podido reflexionar colectivamente y poner en comun los avances
en el desarrollo de la investigacién', mas alla del flujo permanente de comunicacién
directa con los equipos de trabajo de la Coordinadora de ONGD de Euskadi.

Consideramos, en definitiva, que se ha empleado una metodologia adecuada al objeto y
a los términos del Informe, aunando analisis cuantitativo y cualitativo, y que ademas
incide en la ampliacion del debate a través de la participacién de agentes sociales
diversos

11 En el grupo social de contraste han participado los sindicatos ELA, LAB y CCOO, asi como
REAS y la Coordinadora de ONGD de Euskadi.
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CAPITULO 1. MARCO DE REFERENCIA

El objetivo de este primer capitulo es el de concretar el marco de criterios que nos
servirdn de referencia para evaluar el grado de coherencia de la politica de
internacionalizacion empresarial impulsada por el Gobierno Vasco, en funcion de los
enfoques del desarrollo humano y de la sostenibilidad.

Para llegar a ese punto abundaremos previamente, y de manera sintética, en la
definicion y principales caracteristicas de los tres grandes conceptos de la investigacion:
coherencia de politicas, desarrollo humano sostenible'” e internacionalizacién
empresarial.

En primer lugar, analizaremos la evolucion y actual definiciéon de la CpD, incidiendo
especialmente en los compromisos adquiridos por el Gobierno Vasco en este sentido. En
segundo término, expondremos las principales ideas-fuerza del desarrollo humano
sostenible (DHS), base normativa desde la que proyectaremos los criterios del marco de
referencia propuesto. Tercero, analizaremos las sefias teorico-politicas de la
internacionalizacion empresarial —en un contexto marcado por la crisis global, la
globalizacién neoliberal y la hegemonia del poder corporativo—, adaptadas a la realidad
concreta del Gobierno Vasco. Finalmente, y a modo de conclusion, fusionaremos estos
tres conceptos en un marco que, a partir de las ideas-fuerza del DHS, defina una serie de
criterios vinculados a la PIE que nos permitan evaluar la CdP del Gobierno Vasco en
este ambito.

1.1. Coherencia de politicas para el desarrollo®

El debate sobre la coherencia de politicas para el desarrollo (CdP) nace en la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE) durante la
década de los 90, fundamentalmente vinculado al é&mbito de la cooperacion
internacional. El eje de discusion en aquellos momentos se centraba en analizar el
impacto que las multiples politicas de desarrollo impulsadas por los gobiernos de los
paises enriquecidos tenian sobre los paises empobrecidos, vinculando de este modo la

12 El desarrollo humano y la sostenibilidad provienen de referencias, sujetos y logicas
diferentes. No obstante, son perspectivas complementarias, y asi lo ha entendido de manera
generalizada la cooperacién internacional —especialmente la impulsada por el Gobierno Vasco-,
convirtiéndose el desarrollo humano sostenible en su marco de referencia. A partir de este
momento utilizaremos este concepto a lo largo del Informe. En todo caso, y para analizar la
relacién entre ambos enfoques, ver Fernandez, Piris y Ramiro, (2013:67-77).

13 EIl concepto de coherencia de politicas para el desarrollo ya estd profusamente explicado en
dos textos del propio Gobierno Vasco: Coherencia de politicas para el desarrollo en Euskadi:
diagnéstico y propuestas (AVCD, 2015b) y Marco de referencia para la coherencia de politicas
para el desarrollo en el Pais Vasco (Gobierno Vasco, 2016). Por lo tanto, en este apartado
Unicamente extraemos algunos de los elementos de mayor relevancia a la hora de entender este
concepto, especialmente en su aplicacion a un ambito sub-estatal. En todo caso, y para un
conocimiento mds amplio, invitamos a profundizar en los dos textos citados.
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cooperacion internacional con un conjunto de iniciativas del ambito exterior
(comerciales, financieras, ajuste estructural, etc.).

La idea que permeaba este debate era que las metas de desarrollo de unos no podian
lesionar las posibilidades de transformacion social de los otros, por lo que eran
necesarias agendas y estructuras que garantizaran una coherencia en el conjunto de la
acciéon exterior e internacional de todos los paises —en consonancia también con las
politicas internas de desarrollo de los paises del Sur Global'*~ a partir de premisas y
metas comunes. En resumen, el origen de la CdP vinculaba cooperacion internacional y
el conjunto de la accién exterior de los paises enriquecidos, y se basaba
fundamentalmente en un enfoque do no harm, tratando de hacer el menor dafio posible
limitando al maximo los impactos nocivos sobre el desarrollo de los paises
empobrecidos (AVCD, 2015b).

No obstante, esta acepcion inicial de la CdP ha ido evolucionando y ampliando su
mirada, adaptandose asi a un mundo mas complejo e interdependiente, pergefiado en la
actual fase histérica de la globalizacion neoliberal. De esta manera, se transita de una
CdP vinculada fundamentalmente a la accion exterior a otra que integra el conjunto de
la accion gubernamental bajo las premisas del desarrollo humano y la sostenibilidad
como via para enfrentar los retos globales desde la corresponsabilidad. Se avanza asi de
un enfoque do no harm a otro conocido como whole of government approach, esto es,
que transversalice el desarrollo humano sostenible en el conjunto la propuesta politica
de cualquier entidad publica (AVCD, 2015b).

Por lo tanto, en la actualidad la CdP se entiende fundamentalmente como una apuesta
institucional que pretende enfrentar los grandes retos globales desde el posicionamiento
del desarrollo humano sostenible como referencia tanto del conjunto de la accion
politica de cada gobierno como de la articulacion multinivel de este en pos de objetivos
comunes.

La accién exterior, por tanto, sigue jugando un papel relevante en la CdP, pero dentro de
una perspectiva mas integral e inclusiva, que parte de la premisa de que toda accion
politica tiene su incidencia sobre dichos retos globales. Pero, ademas, es importante
constatar que esa mirada mas amplia no se limita a las politicas, sino también a los
agentes. Mas alla de los Estados, también las instituciones multilaterales y sub-estatales
tienen un papel muy relevante en el marco de sus competencias.

Especialmente destacable es el rol que pueden jugar las entidades locales, debido al
caracter estratégico del territorio como espacio en el que fundamentalmente se
desarrolla la vida y se ensayan alternativas. La Agencia Vasca de Cooperacion para el
Desarrollo del Gobierno Vasco abunda en este sentido al hablar sobre la CpD (AVCD,
2015b: 55):

“Se trata de un dmbito de gran relevancia dado que si se pretende avanzar hacia una
gobernanza global multinivel para gestionar bienes y males politicos globales, es

14 Alo largo del texto haremos referencia de manera indistinta a los términos paises
enriquecidos/paises empobrecidos (haciendo referencia a los procesos historicos que les han
llevado a esta situacién), como a Norte Global/Sur Global (destacando las notables asimetrias
de todo tipo entre unos paises y otros, pero no tinicamente vinculados a una situacion geografica
sino integral, en un Norte en el que hay muchos “Sures”, y un Sur en el que también hay
“Nortes™).
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necesario incorporar a la agenda transnacional a los actores y gobiernos locales que,
por su cercania, son elementos clave en la promocion del desarrollo sostenible y la
lucha contra la pobreza”.

Se incide asi no solo en la relevancia de la participacion activa de los agentes locales,
sino que ademas se plantea la idoneidad de que estos incorporen a su vez una CdP mas
transparente y participativa:

“Es necesario fortalecer el papel de los actores locales en la agenda de desarrollo
global, incorporando ademds los procesos de transparencia y rendicion de cuentas
para incrementar la legitimidad democrdtica de los gobiernos y estrechar su relacion
con la sociedad civil” (AVCD, 2015b:55).

“Una ciudadania critica y comprometida con el desarrollo humano puede ser un
elemento clave para presionar a los gobiernos para que apliquen una mayor CdP a sus
politicas publicas. Este es un aspecto critico en el caso de los gobiernos locales al estar
en una posicion mds cercana a la formacion y educacion de la ciudadania” (AVCD,
2015b:57).

En definitiva, el Gobierno Vasco ha asumido un compromiso explicito con la coherencia
de politicas para el desarrollo desde un enfoque integral, inclusivo, transparente y
participativo, tal y como se recoge en el Marco de referencia para la coherencia de
politicas para el desarrollo en el Pais Vasco, aprobado el 5 de abril de 2016.

En este sentido el ejecutivo vasco define a la CdP como (Gobierno Vasco, 2016: 3):

“La Integracion de la perspectiva del desarrollo humano y la sostenibilidad en el
disefio, puesta en marcha y evaluacion de las politicas publicas en los distintos niveles,
asi como la coordinacion y complementariedad entre las mismas”.

De esta manera la CdP se convierte en (Gobierno Vasco, 2016: 4):

“Una referencia bdsica para la accién de gobierno, tanto en lo que afecta a las
estrategias de desarrollo internas como en lo que se refiere a la accién exterior o a la
relacion entre ambos asuntos”.

Y precisamente dentro de la accién exterior el Gobierno Vasco apuesta por (Gobierno
Vasco, 2016: 9):

“Hacer compatibles los procesos de desarrollo y la satisfaccién de las necesidades
humanas en unos y otros paises. Desde el respeto hacia las formas de organizacion
econémica y social de cada uno, se trata de que las decisiones que se tomen en un
territorio no lesionen las posibilidades de otros de avanzar hacia mayores cotas de
bienestar”.

En este sentido, alerta finalmente de la tension y probable contradiccion entre el modelo
de crecimiento hegemonico y la competitividad como principio fuerte, por un lado, y el
bienestar general, por el otro:

“En el plano econémico se advierte la contradiccion cada vez mayor entre el modelo de
crecimiento y la capacidad del mismo para proporcionar medios de vida al conjunto de
las personas, y garantizarles un nivel del vida digno” (Gobierno Vasco, 2016: 7).

“La defensa de la competitividad como un valor absoluto, sin concretar ni matizar el
contenido de dicha nocion, ni explicar su relacion con otros valores como la
colaboracion o la solidaridad. Desde esta perspectiva consideramos necesario
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promover una nocién de competitividad basada en la defensa de la eficiencia social y
ecologica como sefias de identidad del modelo que se desea promocionar, mds que
como una disputa de mercados sustentada en ocasiones en la merma de derechos, la
precariedad e inseguridad de las personas, o la destruccion de recursos naturales”
(Gobierno Vasco, 2016:11).

FIGURA 3: COMPROMISOS DE LA CdP DEL GOBIERNO VASCO

Desarrollo humano y sostenibilidad de la accion de gobierno

Especial énfasis en la coherencia en la accién exterior

Didlogo y respeto mutuo entre territorios y paises en base al bienestar comun

Cuestionamiento del modelo econémico hegemadnico

Critica a la competitividad como mera competencia por mercados

Fuente: Elaboracién propia

En definitiva, el Gobierno Vasco ha explicitado su apuesta por posicionar el desarrollo
humano sostenible como referencia de su acciéon de gobierno, haciéndolo bajo un
modelo basado en la transparencia y en la participacion activa de la sociedad civil.
Ademas, en lo que se refiere a la accion exterior —y directamente vinculado con nuestro
analisis sobre internacionalizacion empresarial—, plantea la importancia del respeto a la
organizacion econémica y social de cada territorio en el que se opera, a la vez que
cuestiona al modelo econémico hegemonico y alerta sobre la competitividad como valor
principal.

1.2. Desarrollo humano sostenible®®

El vinculo entre el desarrollo humano y la sostenibilidad como referencia normativa
empieza a ganar posiciones en la agenda global de desarrollo a partir de la década de los
90 del siglo pasado. Se articulan en este sentido la critica desde el bienestar (desarrollo
humano) y la critica ambiental (sostenibilidad) al modelo hegemdnico de sociedad
global y a su mantra identitario, que iguala progreso con desarrollo, y a este con
crecimiento econémico.

Segun la definicién del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en la
conmemoracion de los 20 afios desde la acufiaciéon del concepto de desarrollo humano
en 1990, el desarrollo humano sostenible (DHS) se definiria como:

“La expresion de la libertad de las personas para vivir una vida prolongada, saludable
y creativa; perseguir objetivos que ellos mismos consideran valorables; y participar

15 El desarrollo humano sostenible es uno de los enfoques de referencia para la cooperacién
internacional, especialmente para la cooperacion descentralizada y, muy significativamente,
para el Gobierno Vasco. No insistiremos por tanto en un andlisis pormenorizado de esta
perspectiva, sino que nos limitaremos a destacar sus principales ideas-fuerza. Para un analisis
mas exhaustivo, ver Fernandez, Piris, Ramiro (2013:67-83), asi como los Planes estratégicos y
directores del Gobierno Vasco (AVCD, 2015%).
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activamente en el desarrollo sostenible y equitativo del planeta que comparten. Las
personas son los beneficiarios y los impulsores del desarrollo humano, ya sea como
individuos o en grupo” (PNUD, 2010: 24).

El DHS es, por tanto, un enfoque critico con el crecimiento econémico como alfa y
omega del desarrollo —asi como principal indicador de este—, ya que plantea “un
espacio evaluativo que situa en las capacidades de las personas, y no en los recursos
que dispone la sociedad en su conjunto” (Dubois, 2008:36). A su vez, afirma que el
problema no son tnicamente los efectos indeseables del desarrollo, sino que incluso la
generalizacion de este “podria hacer imposible la vida” (Sutcliffe, 1995:7), como hoy
lamentablemente constatamos con el cambio climatico y el contexto energético.

En este sentido, el DHS pretende, en palabras de Fernandez, Piris y Ramiro (2013: 71):

“Aunar la centralidad de las personas y de sus capacidades —frente a la prioridad
otorgada a las naciones y a sus recursos— con la necesidad de garantizar las
condiciones de vida de las generaciones futuras. Se trataria, en definitiva, de entender
el desarrollo en base a las capacidades no sélo de las generaciones actuales, sino
también de las venideras”.

Volviendo a la definicion acufiada por el PNUD, el cambio de paradigma que supone el
transito desde los recursos y los paises, por un lado, a las capacidades, las personas y la
sostenibilidad, por el otro, conlleva una serie de elementos identitarios que se convierten
en las principales ideas-fuerza del DHS:

¢ Bienestar comun/centralidad del ser humano: Es el ser humano, de manera
individual y colectiva, quien debe situarse como sujeto protagonista y fin dltimo de
todo proceso de desarrollo, por lo que el bien comin debe ser el principio
fundamental que guie cualquier iniciativa politica en este sentido. Esto supone, en
primer lugar, el rechazo a cualquier enfoque que sittie al bienestar de los seres
humanos como consecuencia y no como objetivo en si mismo —tal y como hace el
modelo hegemodnico al situarlo como derivada del crecimiento econémico—,
posicionando en sentido contrario al marco internacional de derechos como premisa
y objetivo. En segundo término, conlleva la aceptacion de que el desarrollo tiene un
horizonte normativo, politico, y que este es diverso cuan diversos son los enfoques
de bienestar de las diferentes culturas, por lo que no puede imponerse un supuesto
dogma unico. Por ultimo, invita a andlisis amplios y no parciales, basados en
actuaciones politicas que inciden en la cooperacién y en la complementariedad, no
en la competencia.

e Sostenibilidad: La realidad econémica no es mas que un subsistema del modelo de
organizacion social y este, a su vez, del sistema ecologico. El desarrollo, por tanto,
solo sera posible si la dimension econémica y social asumen los limites fisicos del
planeta y, por tanto, se insertan en el flujo de los ciclos de energia, materiales y
residuos. Lamentablemente, esto dista de ser real en la actualidad, y cada vez se
hace mas evidente la contradiccion entre crecimiento economico y DHS. Debido a
ello, urge repensar el modelo en su conjunto para abordar el cambio climatico y la
necesaria transicion energética desde logicas de consumo menor y responsable,
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ahorro, el impulso a las energias renovables, compromisos vinculantes,
desplazamiento de los mercados y del animo de lucro, etc.

Capacidades/empoderamiento: El DHS posiciona el fortalecimiento de las
capacidades en el centro de analisis, no los recursos que poseen los Estados-nacion.
Ello supone una nueva mirada amplia y multidimensional, que considera desarrollo
el conjunto de d&mbitos politico, econdémico, cultural, social, sexual, psicologico, etc.
En segundo lugar, y al ser nuestras vidas finitas y vulnerables, se vincula con una
légica no solo individualista sino también colectiva, incidiendo asi en el
fortalecimiento de las capacidades de organizaciones, comunidades y pueblos. En
tercer término, conlleva un proceso progresivo, incierto y dinamico de
empoderamiento, en el que se va tomando conciencia y transformando las relaciones
de subordinacién y asimetria. Por tltimo, un enfoque de desarrollo que persigue el
fortalecimiento multidimensional de capacidades y el bien comin debe
necesariamente sostenerse sobre horizontes compartidos y de intercambio mutuo, asi
como en base a estructuras de dialogo horizontal y fluido.

Participacion: La centralidad del ser humano, su avance en los referentes normativos
establecidos y en sus procesos de empoderamiento unicamente pueden
materializarse bajo una fuerte premisa democratica, en la que personas y pueblos
tenga la capacidad de decidir sobre su futuro en aquellos aspectos que afecten
especialmente a sus vidas. Por lo tanto, la participacion es premisa y objetivo del
DHS, asi como elemento inalienable del mismo. En este sentido, es preciso
fortalecer la devaluada democracia actual con apuestas en favor de experiencias y
sistemas de democracia directa y participativa.

Equidad: Abordar las multiples desigualdades econémicas, de género, raza/etnia,
etc., es uno de los principales retos de un enfoque que sitia al bien comun y al ser
humano en el centro de su andlisis. Estas asimetrias nos afectan de diferente manera
en funcion de la situacién y posicién que ocupemos en cada caso, por lo que es
preciso contar con estrategias diversas de afrontamiento que incidan de manera
especifica sobre las mismas, a partir de objetivos politicos nitidos. Desde esta
premisa, es una prioridad estratégica incidir en la redistribucion de la riqueza (no
solo entendida como recursos, sino como la base material necesaria para la vida, que
incluye bienes comunes, acceso y control de servicios y bienes estratégicos, etc.) y
de los trabajos (desde una visién amplia del trabajo como el conjunto de tareas
necesarias para sostener la vida que revierta las asimetrias de género, asi como
desde una mirada global y decolonial que ponga fin a la divisién internacional del
trabajo).

En definitiva, el DHS se define como un enfoque alternativo, critico con el modelo
hegemodnico que iguala desarrollo con crecimiento econdmico y que entiende a este
ultimo como prioridad, lo que ha disparado las desigualdades de todo tipo y generado
una grave crisis ambiental. Frente a la hegemonia del crecimiento economico, el
individualismo, los recursos, la desigualdad como mal menor y la democracia de baja
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intensidad vinculados al modelo hegemonico, el DHS propone situar la vida en el
centro, primar el bien comun, fortalecer las capacidades individuales y colectivas, la
equidad y la participacion activa y de calidad.

FIGURA 4: IDEAS-FUERZA DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Bienestar comun / Centralidad del ser humano

Sostenibilidad

Capacidades / Empoderamiento

Participacion

Equidad

Fuente: Elaboracién propia

Seran precisamente estas ideas-fuerza del concepto de desarrollo humano sostenible las
que, siguiendo los compromisos en coherencia de politicas explicitados por el Gobierno
Vasco, den pie a la definicion de los criterios de evaluacién sobre la politica de
internacionalizacion empresarial al final del presente capitulo.

1.3. Politica de internacionalizacion empresarial

Dada la relevancia de este apartado para formular el marco de referencia del Informe, lo
dividiremos en dos partes. La primera acotara el concepto de politica de
internacionalizacion empresarial concretando ambitos de actuacion y principales
herramientas, especialmente adaptados a nuestro sujeto de estudio.

La segunda situara a la PIE en un contexto actual marcado por las profundas asimetrias
de poder entre pueblos y comunidades, por un lado, y mercados y grandes empresas, por
el otro, fruto de una globalizacién neoliberal que ha situado al poder corporativo como
protagonista del modelo vigente de sociedad global. En definitiva, explicaremos qué se
considera PIE en estos momentos de crisis y a qué responde, insertando su analisis en
un marco de profundas desigualdades econdmicas, culturales, politicas y juridicas, a las
que la PIE no es neutra ni ajena.

1.3.1. Definiciéon: ambitos y herramientas en el marco
vasco

Si bien en los ultimos afios esta siendo objeto de una creciente sistematizacién, paralela
al aumento de su centralidad en las politicas econémicas frente a la crisis, no podemos
hablar en sentido estricto de politica de internacionalizacion empresarial, ya que esta
responde mas a una légica inclusiva en la que interacttia un mosaico de politicas:
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“Como consecuencia de la diversidad de instrumentos y dmbitos politicos diferentes en
los que se pueden concretar las acciones publicas que son determinantes para los
procesos de internacionalizacion de las empresas, no se puede hablar de una politica
de internacionalizacion de la empresa, como tal. Esta se corresponde, mds bien, con un
mosaico de politicas compuesto por el sumatorio de los dmbitos politicos y temdticos
que mds influencia tienen” (Pérez, 2015: 12).

En este sentido debemos entender la PIE como el conjunto de politicas, medidas e
iniciativas impulsadas por las instituciones publicas con el d&nimo de favorecer el
acceso, consolidacién y ampliacion de los espacios de las empresas de un territorio
determinado en los mercados internacionales. De esta manera, podriamos destacar tres
ambitos principales: apoyo a la exportacion de bienes y servicios, apoyo a la inversion
extranjera directa, y atraccion de inversiones extranjeras en el propio territorio.

FIGURA 5: LOS 3 AMBITOS DE LA PIE

N

Apoyo a la exportacion de bienes y servicios

Inversion Extranjera Directa (IED)

Atraccion de inversiones extranjeras en el propio
territorio.

Fuente: Elaboracion propia

Los tres responden a una logica de internacionalizacion econdmica, aunque con
naturalezas diferentes. Asi, mientras que el apoyo a la exportacion y a la implantacion lo
hacen por la via de competir por mercados exteriores —incluso ambas se entienden como
fases consecutivas dentro de una misma estrategia—, el tercer ambito se formula en el
sentido contrario de atraer al propio territorio inversiones extranjeras para generar
empleo y un efecto multiplicador sobre el tejido econdmico local. Las herramientas
habituales para impulsar cada uno de estos 3 ambitos se podrian a su vez ordenar en tres
categorias: lineas subvencionales, diplomacia econ6mica, e impulso a estrategias
diversas de fortalecimiento de las capacidades de los agentes implicados,
fundamentalmente en el territorio desde el que se pone en marcha la PIE.

FIGURA 6: HERRAMIENTAS DE LA PIE

g T N Y
‘ ‘ ‘ ‘ Fortalecimiento
Lineas subvencionales Diplomacia econdmica empresarial de
capacidades en origen

Fuente: Elaboracion propia
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Dejando aparte el ambito de atraccion de inversiones —que como ya hemos sefialado en
la Introduccion escapa al objeto de estudio y capacidades de este Informe—, destacan
una serie de iniciativas que materializan estas 3 herramientas vinculadas a la
exportacion y a la implantacion exterior de empresas.

FIGURA 7: AMBITOS, HERRAMIENTAS E INICIATIVAS DE LA PIE

| AMBITOS | HERRAMIENTAS | INICIATIVAS

Programas de crédito y seguro de
crédito; apoyo para los primeros

» Apoyoala Lineas subvencionales pasos en la implantacidn; acceso a
exportacién de licitaciones multilaterales; acceso a
bienes y servicios. clusteres, etc.

SR Inmdenga politica de err'lubajad_a? y/o
implantacién delegaciones en el exterior; misiones
exterior via IED Diplormacia econdmica comerciales y/o de inversion;

consultoria y asesoria publico —

> Atraccidn de privada, etc.
inversiones - .

) | Fortalecimiento empresarial
extr_anjzf_-ras ene de capacidades en origen Fiscalidad, seminarios y programas de
SRl (financieras, humanas, formacion,
tecnologicas e I+D+i, ete.

institucionales)

Fuente: Elaboracién propia

En definitiva, la légica dmbitos-herramientas-iniciativas nos ayuda a definir, acotar e
integrar el mosaico de politicas que confieren identidad al concepto de
internacionalizacion empresarial.

No obstante, como ya hemos sefialado, este marco general debe adaptarse a las
competencias y capacidades de cada institucion publica que impulse la PIE. En este
sentido, y para el caso especifico del Gobierno Vasco, este no cuenta ni con la
competencia de politica comercial —en manos de la Union Europea— ni exterior —bajo
responsabilidad exclusiva del Estado espafiol-, por lo que el marco de actuacion se
reduce.

No obstante, hay margen de actuacion en los dos ambitos estratégicos de analisis,
desarrollando en este sentido iniciativas en los 3 tipos de herramientas disponibles:

e En primer lugar el impulso a 4 lineas subvenciones (Global Lehian, Gauzatu
Implantaciones Exteriores, Interlehian y Elkartzen).

¢ En segundo término, la diplomacia econémica se vehiculiza fundamentalmente a
través de misiones comerciales, de la elaboracion de planes de
internacionalizacion-pais, de la participaciéon en diversos foros y espacios
europeos, asi como de la asesoria e incidencia publico-privada desarrolladas por
SPRI y Camaras de Comercio.
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e Por dltimo, el fortalecimiento empresarial de capacidades se concreta sobre todo
en programas de formacién de expertos y expertas en internacionalizacién
empresarial, asi como de dinamizacién del capital humano preexistente.

FIGURA 8: AMBITOS, HERRAMIENTAS E INICIATIVAS DE LA PIE DEL GOBIERNO
VASCO

| AMBITOS | HERRAMIENTAS | INICIATIVAS

= Global Lehian
= Gauzatu Implantaciones
Lineas subvencionales Exteriores
= |nterlehian
= Elkartzen
» Apoyoala

exportacion de
bienes y servicios

=  Actividad y servicios de SPRIy
Camaras de Comercio
Diplomacia economica = Misiones comerciales
= Planes pais: Plan Estratégico

# Apoyoala
POy Euskadi-México

implantacion
exterior via IED = Becas de Internacionalizacion
Fortalecimiento Beint _
empresarial de = Becas Global Training
idades en arigen gt
capad = LANdhome

= Basque Global Network

Fuente: Elaboracién propia

Este sera, por tanto, el marco de andlisis de nuestro Informe, que se centra asi en 2
ambitos estratégicos de actuacion (exportacion de bienes y servicios e implantacion
exterior de empresas vascas), a partir de 3 herramientas adaptadas a su nivel
competencial (subvenciones, diplomacia econémica y fortalecimiento empresarial de
capacidades en origen), a través de una diversidad amplia de iniciativas que se inscriben
en dichas herramientas.

1.3.2. Contexto: globalizacion y poder corporativo

La politica de internacionalizacion empresarial se inserta en un contexto marcado por
una profunda crisis multidimensional, ahondada por un proceso de globalizacion
neoliberal que ha situado al poder corporativo como protagonista del modelo
hegemonico de sociedad global. No se trata en este sentido de una politica mas, sino que
generalmente se ha considerado como la via impulsada por dicho poder corporativo para
enfrentar la crisis, ahondando la agenda neoliberal desde el impulso a la competencia
por mercados y recursos. Por ello, es importante analizar qué papel juega en la
actualidad y hacia qué lado bascula en la asimétrica distribucion de poder actual.
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Asistimos, en este sentido, a un momento critico para la humanidad y para el planeta, en
el que a las crecientes desigualdades se le une la preocupacion por la situacion generada
por los contextos climatico y energético. En palabras del Gobierno Vasco:

“La humanidad, y la propia continuidad de la vida en el planeta, tal y como la
conocemos, se encuentran en una encrucijada. (...). Van en aumento las desigualdades,
tanto dentro de los paises como entre ellos. Existen enormes disparidades en cuanto a
las oportunidades, la riqueza y el poder. La desigualdad entre los géneros sigue siendo
fundamental” (Gobierno Vasco, 2016:3).

El proceso de globalizacion neoliberal vigente se sittia en el origen de este panorama
general, incidiendo y ahondando en un modelo hegemonico de desarrollo -basado en la
primacia del lucro, la ganancia, los mercados y el crecimiento econémico ilimitado-,
que se ha demostrado excluyente e insostenible, y que ademas atraviesa por momentos
de incertidumbre sobre su reproduccion futura. Tal es asi que la propia OCDE augura un
languido crecimiento economico al menos hasta 2060 (OCDE, 2014).

Nos enfrentamos, por tanto, a un momento critico, en el que la defensa de la vida nos
empuja a tomar decisiones urgentes que redefinan el modelo desde valores alternativos,
mientras que las inercias hegemonicas insisten en los valores ya citados, acentuando la
competencia entre territorios, Estados y empresas por el acceso a unos menguantes
mercados y al control de unos recursos que se agotan.

Y son las grandes corporaciones las principales impulsoras de esta agenda hegemonica,
fruto del poder acumulado sin precedentes durante esta fase de globalizacion. Hablamos
de poder corporativo ya que este no se circunscribe a las grandes empresas como
agentes economicos de primer orden, sino que ampliamos la mirada al enorme poder
economico, cultural, politico y juridico que estas atesoran. Esta hegemonia corporativa
se concreta hoy a través de cuatro rasgos definitorios:

“En primer lugar, el control del centro neurdlgico de la economia a través de sus
mercados y cadenas globales; en segundo lugar, la primacia del relato que las vincula
con el progreso y el éxito dentro del imaginario colectivo; en tercer lugar, la capacidad
de redefinir a medida una democracia de baja intensidad, que supedita definitivamente
el poder politico al econémico; por ultimo, y en cuarto lugar, la implantacién de una
arquitectura de la impunidad en base al Derecho Corporativo Global, una lex
mercatoria que se sittia por encima de los derechos humanos y de la naturaleza, y que
cierra el “circulo” de poder en favor de las grandes empresas desde el dmbito juridico”
(Fernandez, 2016).

Centrandonos en el poder politico-juridico acumulado, la competencia por el acceso a
mercados menguantes y excluyentes ha posibilitado la articulacion de intereses entre
empresas transnacionales, Estados de origen de dichas empresas, Estados de recepcion
de inversiones y organismos multilaterales. De esta manera, los organismos
multilaterales —influenciados por los lobbies— generan la normativa global y las
estructuras de decision favorables a las empresas. En segundo lugar, los estados de
origen de las empresas transnacionales vinculan su destino a estas, apoyandolas desde el
ambito diplomatico con politicas de internacionalizacién, créditos blandos, incluso con
apoyo militar si fuera necesario. Por ultimo, los estados receptores compiten por la
implantacion de estas empresas mediante una carrera de desregulacion de derechos a la
baja alterando asi su legislacion desde légicas neoliberales. Se trata, en definitiva, de
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una estructura que suma intereses en la bisqueda de una competencia cada dia mas
acusada.

Y este poder politico se traslada al ambito juridico, posicionando la lex mercatoria
(Hernandez y Ramiro, 2015) sobre el marco internacional de derechos humanos. De esta
manera, las empresas transnacionales han conseguido imponer un nuevo Derecho
Corporativo Global que se sitia por encima de los derechos humanos y de la propia
capacidad de actuacién politica de los estados, dando lugar a una arquitectura de la
impunidad en favor de sus intereses (Hernandez y Ramiro, 2016; Teitelbaum, 2010).
Asi, la lex mercatoria esta conformada por una muy diversa tipologia de formatos, que
van desde los mas de 3.000 tratados y acuerdos globales, regionales y bilaterales
vigentes sobre comercio e inversion, hasta los contratos que las instituciones establecen
con las grandes corporaciones, pasando por los planes de ajuste estructural y los
préstamos condicionados.

Esta normativa corporativa consagra la primacia de la seguridad de las inversiones
como norma frente a los derechos humanos, y genera a su vez nuevas estructuras de
arbitraje de los conflictos entre estados y corporaciones que escapan y/o se superponen
al sistema publico judicial. De esta manera, el Sistema de Solucion de Diferencias de la
Organizacion Mundial del Comercio (OMC), el Centro Internacional de Arreglo de
Diferencias Relativas a Inversiones del Banco Mundial (CIADI), la Corte Internacional
de La Haya, o la Corte Internacional de Arbitraje de la Camara de Comercio
Internacional (CCI), definen espacios de caracter privado para dirimir los conflictos,
siendo las grandes empresas las unicas que pueden apelar a los mismos. Por lo tanto, no
solo se igualan sujetos de derecho publico con sujetos de derecho privado, sino que
incluso se ofrecen mayores garantias a estos tltimos, primando como decimos el dnimo
de lucro sobre el interés general.

El resultado final de este nuevo marco politico-juridico blinda los derechos de las
empresas, a la vez que diluye sus obligaciones. En este sentido, la lex mercatoria
supone un derecho fuerte, imperativo, coercitivo y ejecutivo, mientras que las
obligaciones de las empresas se reducen al cumplimiento de un derecho débil. Este se
conforma, en primer lugar, por las legislaciones nacionales de los paises receptores —en
un contexto de desregulacion neoliberal, y donde las responsabilidades no se amplian
extraterritorialmente hacia el centro corporativo. En segundo lugar, por un marco
internacional de los derechos humanos no exigible y que no es aplicable mas que a los
estados —por lo que las grandes empresas solo deben respetarlo—. Y en tercer y ultimo
lugar, por el creciente papel internacional de la logica voluntaria, unilateral y no
vinculante de la RSC como preconizan el Pacto Global y los actualmente vigentes
Principios Rectores sobre Empresas y Derechos Humanos de las Naciones Unidas
(Ramiro, 2009). En definitiva, el poder de las grandes corporaciones y de su agenda se
sustenta sobre un poder sin precedentes, consolidado sobre un marco politico en el que
participan multiples actores y en una asimetria normativa entre lex mercatoria y
derechos humanos.

La politica de internacionalizacion empresarial se inserta en este contexto y en este
escenario de poder asimétrico. Ademas, su identidad nace precisamente de la apuesta
del poder corporativo por competir por mercados y recursos, sin cuestionarse en
principio las transformaciones que nos exigen los retos globales en este momento
histérico. Partiendo de ahi, la PIE no parece ser una herramienta de cambio en defensa
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de la vida pero, ¢podria serlo?, ;es posible plantear una PIE que tome como referencia
real al desarrollo humano sostenible?

Como ya sefialamos en la Introduccion, tinicamente apuntamos este estratégico debate,
y nos centramos fundamentalmente en analizar y proponer qué seria necesario para que
asi fuera, entrando desde ahi al debate de su idoneidad. Por lo tanto, lo que nos
planteamos en el Informe es proponer cémo una politica pensada para aumentar el
acceso de las empresas de un territorio a mercados exteriores posicionando la
competencia y la competitividad como principios fuertes, deberia redefinirse para
enfrentar los retos globales y fortalecer interdependencias, didlogos horizontales e
intercambios mutuamente provechosos. Y a partir de ahi, valorar si es o no posible.

Desde esta perspectiva, 2 son las ideas-fuerza que destacamos en lo referente a la PIE y
el contexto global. Por un lado, la PIE no puede ser ajena al grave problema de
sostenibilidad de la vida y de desigualdades crecientes en el que nos encontramos, por
lo que los parametros con los que se defina e implemente la misma deberan estar
atravesados por la defensa del bien comun, la transicién energética, la lucha por la
igualdad, la corresponsabilidad y el fortalecimiento mutuo de capacidades. Por el otro,
la grave asimetria juridica en favor de las empresas hace necesario que esta se revierta
también desde el posicionamiento de la PIE. En este sentido, no es suficiente con
cumplir con la legalidad internacional y la de los paises en los que se opera —tamizada
por la légica neoliberal—, sino que es fundamental comprometerse con la vigencia del
marco internacional de derechos humanos, asumiéndolo como premisa de actuacion.

1.4. Criterios de analisis de la internacionalizacion
empresarial desde la CdP

Finalmente, procedemos a vincular los tres principales elementos de nuestro marco de
referencia (coherencia de politicas, desarrollo humano sostenible y politica de
internacionalizacién empresarial), generando en su interseccion un cuadro que, asentado
sobre el DHS, defina criterios para evaluar el desempefio de la PIE.

Partimos, en primer lugar, del compromiso explicitado por el Gobierno Vasco en favor
de una CdP para el conjunto de su accion politica, pero especialmente en el ambito
exterior. Una CdP basada en la transparencia y en la participacion social, que cuestiona
las politicas definidas segtin el modelo econémico hegemonico y la primacia de la
competitividad como principio fuerte, y que plantea la necesidad de espacios de didlogo
horizontal e intercambio mutuo de capacidades con los territorios y paises en los que se
opera.

En segundo término, nos basamos en la apuesta en favor del desarrollo humano y la
sostenibilidad, enfoques criticos con la consideracion del crecimiento econémico como
valor fuerte del modelo de sociedad global, y que plantea transitar de los recursos y los
paises a una légica de fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas, donde
destacan los conceptos de bienestar comun/centralidad del ser humano, Ila
sostenibilidad, capacidades/empoderamiento, participacion y equidad.

Por ultimo, analizamos la politica de internacionalizacion empresarial del Gobierno
Vasco especificamente en dos ambitos estratégicos (exportacion e implantacion
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exterior) que se vehiculizan en 3 herramientas: subvenciones, diplomacia econémica y
fortalecimiento de capacidades empresariales en origen). Esta politica se sitia en un
contexto de crisis global y hegemonia del poder corporativo, por lo que en ningun caso
es neutra si quiere enfrentar realmente los retos globales desde el desarrollo humano y la
sostenibilidad.

Tomando como referencia los compromisos CdP del Gobierno Vasco, y ordenando los
criterios en funcién de las ideas-fuerza del DHS, proponemos un total de 18 criterios
como referencia para el andlisis de la PIE del ejecutivo de la CAPV.

FIGURA 9: 18 CRITERIOS DEL MARCO DE REFERENCIA

IDEAS-FUERZA DHS CRITERIOS

1. Posicionamiento de objetivos, principios y compromisos

vinculados al bien comiin, los derechos humanos y Ia
sostenibilidad que se sitlan por encima de la competitividad y
rentabilidad econémica en los siguientes aspectos de la PIE:

® Documentos estratégicos

BIENESTAR-— ® Prioridades geograficas
CENTRALIDAD DEL ® Decretos reguladores de instrumentos
SER HUMANO

® Tablas de baremacion de convocatorias

® Actividades diversas (misiones diplomaticas, procesos
formativos, etc.)

D. Existencia de agenda, estructura y sistema especifico de
evaluacion participativa del impacto de las iniciativas y procesos
impulsados.

3. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacion y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en favor
de la sostenibilidad y la transicion energética, en origen y en
SOSTENIBILIDAD (destino, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

4. Garantia de que cualquier iniciativa que se impulse cuenta con
un estudio de impacto ambiental, asi como sistemas que garanticen
su seguimiento.

CAPACIDADES- 5. Apuesta por procesos de fortalecimiento mutuo e intercambio
EMPODERAMIENTO |horizontal de capacidades entre el lugar de origen y destino de la
PIE en los siguientes aspectos:

® Documentos estratégicos

® Prioridades geograficas

® Decretos reguladores de instrumentos
® Tablas de baremacion de convocatorias

® Actividades diversas (misiones diplomaticas, procesos
formativos, etc.)
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6. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacion y las
iniciativas que se impulsan se sittian en las prioridades estratégicas
del territorio de destino y en coherencia con sus principales
objetivos, asi como sistema de seguimiento de los mismos.

7. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan un impacto
positivo en el tejido productivo local y en los servicios publicos
Jocales, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

8. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacion y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan férmulas de
tecnologia apropiada y transferencia tecnoldgica, asi como
sistemas que garanticen su seguimiento.

O. Garantia de que los planes—pais, las tablas de baremacion y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan férmulas de
formacion local, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

10. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en favor
de un crecimiento neto del empleo digno y de los derechos de
libertad sindical, negociacion colectiva y huelga,, en origen y en
destino, asi como sistemas que garanticen su seguimiento.

11. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en favor
de una inversion estable, sélida, en el largo plazo, y que prima la
reinversion sobre la repatriacion de beneficios, asi como sistemas
que garanticen su seguimiento.

PARTICIPACION

12. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en f}é,lVOF
de iniciativas empresariales donde prima el trabajo y Ila
democracia en la toma de decisiones, en origen y en destino, asi
COmo sistemas que garanticen su seguimiento.

13. Garantia de que los planes-pais y las iniciativas que se
impulsen —especialmente las misiones de accion exterior—
incorporen elementos de agenda vinculados al desarrollo humano y
la sostenibilidad, asi como la participacion activa de un nimero
suficiente y representativo de agentes sociales y sindicales.

14. Impulso a una estructura vasca de coordinacién con
capacidades politicas surlaentes para planificar, hacer seguimiento
y evaluar el conjunto de la PIE.

15. Impulso a una estructura vasca de coordinacién de la PIE de
caracter inclusivo, en el que participen activamente un niimero
suficiente y representativo de agentes sociales y sindicales, tanto
vascos como de los principales lugares de destino de la PIE.

EQUIDAD

16. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremaci6n y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en f}E/iVOl‘
de la igualdad entre hombres y mujeres en el empleo y
condiciones laborales, en origen y en destino, asi como sistemas
que garanticen su seguimiento.

17. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién fy las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en favor
de la diversidad de etnia/razas en el empleo y las condiciones

33




laborales, en origen y en destino, asi como sistemas que garanticen
Su seguimiento.

18. Garantia de que los planes-pais, las tablas de baremacién y las
iniciativas que se impulsan valoran e incorporan clausulas en f};vor
de las personas discapacitadas en el empleo y las condiciones
laborales, en origen y en destino, asi como sistemas que garanticen
su seguimiento.

Fuente: Elaboracién propia

Creemos que estos 18 criterios son los necesarios para evaluar la PIE desde una logica
de apuesta por un modelo de internacionalizacion empresarial no basado
exclusivamente en el crecimiento economico (bienestar comtun/centralidad del ser
humano); que apueste en la practica por la impostergable transicion energética y por
asumir los ciclos de materiales, energia y residuos (sostenibilidad); que facilite procesos
de fortalecimiento mutuo de capacidades en ambitos estratégicos como el empleo, la
tecnologia, las condiciones laborales, etc. (capacidades/empoderamiento); que se
sostenga sobre estructuras fluidas de didlogo horizontal e inclusivo (participacion); y
que luche por reducir las desigualdades y asimetrias de partida (equidad).
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CAPITULO II. MAPA DE ACTORES

El objetivo de este capitulo es identificar y acotar los distintos actores institucionales
involucrados en el disefio e implementacion de la PIE del Gobierno Vasco. Para ello
analizaremos dos aspectos fundamentales respecto a cada uno de los organismos
identificados: en primer lugar, la posicién ocupada dentro del organigrama del Gobierno
Vasco; en segundo término, las competencias que definen su rol.

FIGURA 10: MAPA GENERAL DE ACTORES

DEPARTAMENTO DE DESARROLLO SECRETARIA GENERAL DE ACCION

ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EXTERIOR
» Articula la PIE en el marco | » Coordina la proyeccion exterior del
general de la ‘Estrategia Basque DDEC y establece el marco general
Country 2020°. de internacionalizacién via

‘Estrategia Basque Country 2020,

i . EEULY, Meéwico, Argenting — Mercosur, Chile, Pend, Colombia, Madrid

CONSEJO ASESOR DE ACCION
EXTERIOR

Otros Agentes:

Consorcio Vasco
de inter-

nackonalizackin

Camaras de
COMErcio ¢
industria

Consejo
Econdmico y Socia

Fuente: Elaboracién propia

Partiendo de esa premisa, una vision panoramica de actores, competencias e
instrumentos nos lleva a fijar dos grandes bloques departamentales en el Gobierno
Vasco, que participan en la politica en cuestién de manera relativamente asimétrica.
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® Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad, en torno al que gira
el grueso de la PIE del Gobierno Vasco. Se ocupa del disefio e implementacion
del principal documento estratégico que dota de identidad a esta politica (Plan
de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016), del impulso de los principales
instrumentos concretos que la componen (lineas subvencionales, diplomacia
econdmica y programas de formacién y dinamizacion de capital humano), y del
desarrollo del Consorcio Vasco de Internacionalizacion.

e Secretaria General de Accion Exterior, dependiente de Lehendakaritza. Se trata
de un agente relevante por su proyeccion hacia el mundo, pero que en la
practica juega un papel secundario dentro de la PIE. Fundamentalmente cumple
roles de coordinacion interdepartamental en materias que implican una
proyeccion exterior, asi como otras que atafien a iniciativas de diplomacia
economica. También tiene un cierto rol de planificacion estratégica a través de
la Estrategia Basque Country 2020, marco general en el que se inserta la PIE.

Dentro del Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad, la PIE se articula
fundamentalmente en torno a la Direccion de Internacionalizacién, principal estructura
responsable del desarrollo y ejecucion de dicha politica. En segundo término, otra
entidad importante en el organigrama de impulso de la PIE es la Sociedad para la
Promocién y la Reconversion Industrial (SPRI), que es parte fundamental de la
estructura de diplomacia econémica del Gobierno Vasco a través de su Red de Oficinas
en el Exterior. Ademas, es destacable una alianza publico-privada con las Camaras de
Comercio e Industria de Bilbao, Gipuzkoa y Araba -con las que el Departamento tiene
un convenio vigente-, que juegan un rol de primer orden en materia de misiones
comerciales y otras vinculadas a la promocion exterior. Por ultimo, Desarrollo
Economico y Competitividad lidera el Consorcio Vasco de Internacionalizacion,
organismo de coordinacién y planificaciéon estratégica llamado a ocupar un lugar cada
vez mas central en la sistematizacién e impulso de la internacionalizacién en la CAPV,
y en el que participan las Diputaciones Forales y las Camaras de Comercio, ademas del
Gobierno Vasco.

Estas son las estructuras fundamentales que impulsan la PIE del Gobierno Vasco desde
el liderazgo del Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad, que se
complementan con otras entidades de competencias muy reducidas, y que participan en
esta politica de manera coyuntural y no sistematizada (Consejo Economico y Social
Vasco), o bien desde un caracter consultivo, no vinculante y, por tanto, minorizado
(Consejo Vasco de Internacionalizacion).

En cuanto a la Secretaria General de Accion Exterior ocupa, como hemos dicho, un rol
menos prevalente. En su seno se ubica la Direccion de Relaciones Exteriores, que
mantiene la relaciéon con las Delegaciones de Euskadi en el Exterior. Estas cumplen,
entre otras, tareas de diplomacia econémica en los lugares en los que se encuentran
implantadas, desde una perspectiva de representacion institucional pero con el horizonte
de profundizar en sinergias politico-empresariales. Asimismo, esta Direccion coordina
el conjunto de proyecciones exteriores de los distintos departamentos y areas del
Gobierno Vasco, de las cuales la empresarial es una de las principales. Junto a esta
estructura especifica, destacamos el Consejo Vasco de Accion Exterior que la Secretaria
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ha impulsado —y en la que también participa la Agencia Vasca de Cooperacién para el
Desarrollo—, a través del cual se pretende debatir y consultar a la sociedad civil vasca
sobre la politica exterior del Gobierno, y que por tanto también podra analizar la PIE.

A continuacion abordaremos con mas detalle este organigrama institucional, incluyendo
una resefia de cada uno de los organismos referidos.

2.1. DEPARTAMENTO DE DESARROLLO
ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD: AGENTE
PRINCIPAL

El Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad forma la “columna
vertebral” de la PIE del Gobierno Vasco. En su seno se lleva a cabo el disefio
estratégico, asi como el despliegue de los principales instrumentos que conforman la
politica analizada, en los que profundizaremos en los capitulos III y IV.

2.1.1. Direccion de Internacionalizacion

Como ya hemos dicho, la Direccion de Internacionalizacién, dependiente de la
Viceconsejeria de Industria, es el érgano que disefia, articula y coordina el conjunto de
la PIE del Gobierno Vasco. Es la entidad mas relevante, en la medida en desarrolla
funciones especializadas, expresa y exclusivamente focalizadas en este ambito.

En la entrevista realizada, Ifiaki Ezkurra comenta que

“La légica inscrita en nuestro objeto social es ayudar a las empresas para que puedan
operar en los mercados globales. La idea que subyace ahi es que esto es lo que les
permite mejorar, ganar competitividad”.

Asi, es la principal encargada del disefio y gestion de las estrategias e instrumentos que
se han expuesto en el anterior cuadro, salvo en algunos casos concretos como pueden
ser el papel gestor de SPRI en el marco del programa Gauzatu, o el rol protagénico que
tanto esta entidad como las Camaras de Comercio tienen en el apartado de diplomacia
economica. Mas alla de este tipo de excepciones puntuales, la Direccion es la entidad de
referencia, siempre en el seno de la linea jerarquica existente dentro del Departamento,
que ejerce de elemento cohesionador.

Concretamente, y atendiendo al disefio de funciones y niveles de administraciéon que el
propio Departamento ha elaborado para la X. Legislatura, estas son las tareas y lineas de
accion que competen a esta Direccion (Intersarea, 2014):

¢ Promocionar el Comercio Exterior;

e Apoyar la implantaciéon de empresas vascas en el exterior, tanto en la creacion
de empresas mixtas o proyectos individuales como en la participacion en
proyectos ya existentes;

¢ Promocionar los acuerdos de colaboracién entre empresas vascas y extranjeras;

® Apoyar la cooperacion interempresarial a través de consorcios u otras posibles
formas de colaboracion;
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e Promover instrumentos de financiacién y medidas de apoyo para las empresas
que tengan por objeto la internacionalizacion;

e Apoyar y promover la formacion de personas expertas en Comercio Exterior;

¢ Propiciar la coordinacién de las instituciones que operan en el area de la
internacionalizacion;

e Desarrollar los planes de competitividad en lo que se refiere a la
internacionalizacion;

e Desarrollar la politica de clusters desde su creacion, convenios de
funcionamiento y relaciones con los mismos, asi como la coordinacién de sus
planes estratégicos y actuaciones con las distintas politicas y areas del
Departamento.

2.1.2. Sociedad para la Promocion y la
Reconversion Industrial — SPRI
Sociedad publica dependiente del Departamento de Desarrollo Econémico y

Competitividad. Su relevancia se refleja en el hecho de que gestiona el 70% de su
presupuesto, area de agricultura y pesca excluida (SPRI-b).

El Grupo SPRI participa ampliamente en las distintas aristas que componen el Sistema
Vasco de Internacionalizacion de empresas (SPRI-a). Podemos sistematizar esta
participacion en dos ejes fundamentales:

e T.ineas subvencionales:

0 SPRI participa en la gestion del programa Gauzatu, incluyendo el
analisis técnico de las propuestas de inversion.

¢ Diplomacia econémica:

0 Apoyo y asesoria sobre el terreno a empresas en proceso de
internacionalizacién, y despliegue de dinamicas de diplomacia
corporativa, a través de la Red de Oficinas de Representacion SPRI
localizadas en 14 mercados estratégicos. Asi, cuenta con oficinas en
Alemania, Argentina, Brasil, Chile, China (Shanghai y Pekin), Colombia,
EEUU, India, México, Polonia, Republica Checa, Rusia, Singapur y
Turquia (Consorcio Vasco de Internacionalizacion, 2016:50). Como
veremos en el Capitulo III, se trata de mercados identificados por su alto
grado de interés para las exportaciones e implantaciones permanentes de
empresas vascas. Ademas, SPRI cuenta con recursos de consultoria local
especializada en un total de 60 paises adicionales.

2.1.3. Camaras de Comercio e Industria de
Bilbao, Gipuzkoa y Araba

Las Camaras de Comercio son “corporaciones de derecho publico y gestion privada”
que asumen un rol “de colaboracion con las Administraciones Publicas” representando
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los “intereses generales de las empresas” (Camara de Comercio de Bilbao-a). Se trata,
pues, de una alianza publico-privada con la entidad por excelencia en materia de
internacionalizacion, tal y como refiere José Luis Gil, de la Camara de Bilbao.

Las actividades de las Camaras que forman parte organica de la PIE del Gobierno Vasco
se definen en el Convenio de Colaboracién firmado con el Departamento de Desarrollo
Econémico y Competitividad (Camaras de Comercio de Alava, Bilbao, y Gipuzkoa y
Gobierno Vasco, 2016). Apuntaremos solo las mas relevantes:

® Promocion exterior: es el centro del Convenio, e incluye fundamentalmente la
organizacion de misiones comerciales a terceros paises, ferias y similares. Es
decir, tareas asociadas a la diplomacia econémica.

e Gestion del programa PROFEX para la contratacion a tiempo parcial de
personal especializado en internacionalizacion de empresas, asi como
participacion como entidad colaboradora en distintos programas subvencionales
del Departamento.

Mas alla de estas dos entidades que participan de manera organica en el despliegue de la
politica que estamos analizando, hemos de referir la existencia de un espacio de
creciente importancia: el Consorcio Vasco de Internacionalizacion. Como veremos,
responde a una concepcién diferente, ya que constituye fundamentalmente un espacio
de coordinacion y deliberacion estratégica interinstitucional para el impulso y
sistematizacion de la PIE en la CAPV.

2.1.4. Consorcio Vasco de Internacionalizacion

Organismo concebido para sistematizar y coordinar las iniciativas en materia de
internacionalizacion empresarial impulsadas en la CAPV por las distintas
administraciones y sujetos actuantes en este ambito geografico. Se trata de evitar la
dispersion, la duplicacién de esfuerzos y los solapamientos entre distintas iniciativas en
la materia, asi como de proyectar el caracter estratégico de la internacionalizacion de la
empresa vasca. Ver Convenio de Constitucibn en Consorcio Vasco de
Internacionalizacion (2014).

FIGURA 11: COMPOSICION DEL CONSORCIO VASCO DE INTERNACIONALIZACION

Gobierno Vasco (Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad) |

Diputaciones Forales de Bizkaia, Guipuzkoa y Araba

Camaras de Comercio e Industria de Bizkaia, Guipuzkoa y Araba

Fuente: Elaboracién propia
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Se trata del organo de coordinacion multinivel con mayor capacidad de fijar e
implementar directrices, siendo la entidad llamada a ganar una mayor proyeccion en el
futuro de la sistematizacion de la PIE del Gobierno Vasco. De ahi la presencia en su
seno de aquellos organismos y actores que se consideran estratégicos e indispensables
en esta politica.

Por ultimo, hemos de referir, en lo que respecta al ambito de actuacién del
Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad, dos organismos de caracter
secundario y colateral, ya sea por su limitacion competencial dado su caracter
consultivo, ya sea por la falta de sistematicidad de su participacion en el Sistema Vasco
de Internacionalizacién. Se trata del Consejo Vasco de Internacionalizacion y el
Consejo Economico y Social. Destacar que se trata de los unicos espacios en los que se
contempla la participacién de las organizaciones sindicales.

Una vez finalizado el recorrido por los actores que participan en la PIE del Gobierno
Vasco en el marco del Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad,
pasaremos a abordar el segundo bloque, que hace referencia al papel de la Secretaria
General de Accion Exterior.

2.2. SECRETARIA GENERAL DE ACCION
EXTERIOR: ROL SUBORDINADO

Es el “drgano que asiste al lehendakari en la definicion y direccion de la estrategia
politico-institucional de la Accion Exterior de la Comunidad Autonoma” (Gobierno
Vasco, s.f.). Uno de los aspectos que afectan a esta Accion Exterior es la
internacionalizacion de la empresa vasca, y en este marco, constituye una “segunda
pata”, supeditada al rol hegemoénico del Departamento de Desarrollo Econémico y
Competitividad.

La Secretaria ha sido la responsable del documento Estrategia Marco de
Internacionalizacion 2020: Estrategia Basque Country. Como veremos en el Capitulo
I11, se trata de un “documento-paraguas” que aborda materias que van desde la accion
institucional hasta la proyeccion exterior del euskera, la sanidad o la educacion vascas,
pero en cuyo seno se puede apreciar el peso determinante de la empresa. En este
sentido, se encarga también del disefio e impulso de la Marca Basque Country.

Por otro lado, su participacion principal en la PIE se da en términos de diplomacia
econdmica  (participacion  coyuntural ~en  misiones institucionales  y/o
economico/comerciales, red de Delegaciones en el Exterior).

2.2.1. Direccion de Relaciones Exteriores

Aborda dos lineas de trabajo fundamentales vinculadas a nuestro objeto de estudio, y
que resumimos aqui en base a informacion extraida de la entrevista a Leyre Madariaga,
actual directora:

e Se encarga de coordinar las proyecciones internacionales de los distintos
departamentos. Esto incluye al de Desarrollo Econémico y Competitividad, y a
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la PIE como actividad eminentemente exterior. Su titular participa con voz pero
sin voto en el Consorcio Vasco de Internacionalizacion.

¢ Las Delegaciones de Euskadi en el Exterior se vinculan a tareas de diplomacia
economica en los lugares en los que se implantan'®: la Delegacién de Euskadi en
el Exterior y la Oficina del SPRI se funden, en el seno de la primera, alld donde
hay presencia de ambas. Se sistematiza asi la complementariedad entre la
representacion  politico-institucional, y las tareas de promocion
comercial/empresarial. También tiene un papel importante la relacién de la
Direccién con organismos internacionales, que puede llegar a suponer un factor
valioso para las empresas.

FIGURA 12: COMPOSICION DE DELEGACIONES DE EUSKADI EN EL EXTERIOR

1 DELEGADA/O

LY

TECNICO
INSTITUCIONAL

A}

TECNICO
EMPRESARIAL

Fuente: Elaboracion propia

Para concluir, hemos de referir un organismo cuya importancia y grado de incidencia es
muy relativo dado su caracter consultivo, pero que desde su creaciéon ha tenido una
cierta proyeccion mediatica. Se trata del Consejo Asesor de Accion Exterior. Su
principal pretensién es la de constituir un foro de representacion de sectores diversos de
la sociedad para el disefio participado de la Accion Exterior del Gobierno Vasco.

2.2.2. Consejo Asesor de Accion Exterior

Organismo consultivo vigente desde julio de 2016 (BOPV, 2016a). Pretende impulsar la
participacion de la sociedad civil en el disefio de la politica multidimensional de
internacionalizacién del Gobierno Vasco, asesorando a Lehendakaritza.

De esta multidimensionalidad deriva la composicion de este organismo: presidido por el
Lehendakari, las personas miembro de pleno derecho son un total de 24, pertenecientes
a ambitos variados como la universidad, la investigacion, la innovacion tecnolégica, la
comunidad vasca en el exterior o la dinamizacion cultural. El ambito de la empresa

16 Se trata de localizaciones que coinciden en su practica totalidad con destinos geograficos de
alta prioridad en la planificacién estratégica de internacionalizaciéon empresarial. Ver Ficha 5
del Anexo 1.
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tiene un peso relevante (ver Ficha 6 en Anexo 1). Paul Ortega reflexiona sobre el rol y el
peso real de este organismo en la definicion efectiva de la Accién Exterior y la PIE del
Gobierno vasco: se trata de una iniciativa experimental que practicamente no ha echado
a andar. Asi, refiere que serd en su desarrollo futuro cuando se constate su grado de
protagonismo y capacidad de incidencia. Asimismo, sefiala que este organismo padece
los efectos negativos de la compartimentacién propia de una visién tradicional de la
administracion todavia presente:

“Es el Consejo Asesor de la Secretaria General de Accién Exterior de Lehendakaritza,
no es el de todo el gobierno. En el fondo hay varias acciones exteriores: la que lleva la
Secretaria General de Accion Exterior en presidencia, la que lleva internacionalizacién
en Desarrollo Economico y Competitividad, Etxepare, cooperacion, y otros muchos
actores. El reto es ;se puede ir hacia una mirada compartida?”

Recapitulando, la estructura institucional de despliegue de la PIE del Gobierno Vasco se
apoya en dos pilares que se caracterizan por su asimétrico peso respectivo.

e El pilar hegemonico se inserta en el marco del Departamento de Desarrollo
Econémico y Competitividad, ya que concentra el grueso de competencias e
instrumentos. Dentro del Departamento, el principal organismo especializado en
la materia es la Direccion de Internacionalizacion. Asimismo, SPRI y Camaras
de Comercio forman parte organica del despliegue de la PIE del Gobierno
Vasco, adquiriendo un alto grado de protagonismo. Finalmente, destaca la
creacion del Consorcio Vasco de Internacionalizacion como organismo de
coordinacién multinivel, llamado a ocupar un rol cada vez mas estratégico.

e FEl] pilar secundario orbita en torno a la Secretaria General de Accion Exterior. Se
encarga de la proyeccion politico-institucional del Gobierno Vasco, y cuenta en
su seno con la Direccion de Relaciones Exteriores. Esta cumple roles de
coordinaciéon interdepartamental, de diplomacia econémica, e incorpora las
Delegaciones de Euskadi en el Exterior. Asimismo, recientemente se ha creado
un organismo consultivo compuesto por agentes diversos del tejido social vasco:
el Consejo Asesor de Accién Exterior.

Este organismo, junto con otros que se insertan en el primer bloque, pretende ampliar el
grado de participacion de la sociedad civil, aunque su naturaleza consultiva limita su
potencial efectivo en ese sentido. En cambio, organismos con una incidencia tangible
como el Consorcio Vasco de Internacionalizacion, parten de una perspectiva mucho mas
limitada de actores, agrupados en torno a la perspectiva economico-empresarial.

CUADRO 1. VALORACION CRITICA DEL MAPA DE ACTORES

La primera conclusion que extraemos del organigrama de impulso a la PIE del
Gobierno Vasco es que su disefio y ejecucion recae de manera hegemonica en el
Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad, lo que define una prioridad
politica por unos valores determinados. De esta manera, si antes sefialabamos la mas
que notable tensién entre un concepto puramente economicista de competitividad y
rentabilidad, por un lado, y el bien comun, el bienestar y la sostenibilidad, por el otro, la
estructura institucional parece decantarse hacia una légica de entender la PIE como una
herramienta destinada tinicamente a ampliar los mercados para las empresas vascas, tal
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y como se recoge entre los objetivos de las principales entidades impulsoras de la PIE.

Asi, la participacion activa de la Secretaria de Accién Exterior se subordina a la
estructura institucional-empresarial, mientras que la Agencia Vasca de Cooperacion
para el Desarrollo —donde se apuesta de manera mas explicita por el DHS— tiene un
papel menor, limitandose a participar en un 6rgano consultivo de reciente creacion y
escaso peso politico.

Destaca en este sentido la participacion activa, organica y estructural —via convenio
especifico— de las Camaras de Comercio e Industria en el desarrollo y ejecucién de la
PIE, mientras que sindicatos, movimientos sociales y ONGD, en el mejor de los casos,
toman parte en organos deliberativos y de escasa proyeccion social y politica (Consejo
Vasco de Internacionalizacién, el Consejo Econémico y Social, asi como del Consejo
Asesor de Accion Exterior). Esta asimetria pone de manifiesto el vinculo institucional-
empresarial, dentro de una légica de alianzas publico-privadas en el que el beneficio
empresarial y la captura de mercados se posicionan como principios fuertes.

En segundo término, destacamos la inexistencia de estructura alguna de control,
seguimiento y evaluacion de los impactos generados por la PIE en los paises en los que
las empresas vascas operan. En este sentido, no existe en la actualidad ninguna entidad
ptblica o publico-social que permita conocer las consecuencias de las acciones
emprendidas a partir de iniciativas impulsadas por el Gobierno Vasco, lo que ayudaria a
un analisis integral sobre el desempefio obtenido en base a los criterios de nuestro
marco de referencia, como por ejemplo la construccién de tejido econémico local, la
transferencia de tecnologia, la apuesta por la igualdad entre mujeres y hombres, la
transicion energética, etc.

Ademas, posibilitaria un ejercicio real de transparencia sobre una politica tan
controvertida. De esta manera, y frente a la relativa impunidad con la que acttian las
empresas en base a la lex mercatoria vigente, el Gobierno Vasco no contrapone un
espacio que permita valorar el grado de CdP del conjunto de la PIE y de cada una de sus
iniciativas, cuestion estratégica si se pretende avanzar en este sentido.

En definitiva, el andlisis de organigrama institucional de impulso a la PIE parece
estructurado en torno a la competitividad y la rentabilidad econdmica, pese al
cuestionamiento de estos valores como hegemonicos que el propio Gobierno Vasco
hacia en su Marco CdP. En este sentido, destaca el peso que adquiere el Departamento
de Desarrollo Econdmico y Competitividad, asi como el rol relevante de las Camaras de
Comercio e Industria.

En sentido contrario, sindicatos, movimientos sociales y ONGD tienen un papel
testimonial y deliberativo en el mejor de los casos. A su vez, no hay estructura alguna
que contrarreste este desequilibrio desde el seguimiento, control y evaluacion de la PIE,
que analice el conjunto de la PIE desde la logica de la CdP, realizando asi un necesario
ejercicio de transparencia.
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CAPITULO III. DOCUMENTOS
ESTRATEGICOS

Una vez analizado el cuerpo institucional que canaliza la PIE del Gobierno Vasco,
pondremos el foco en su contenido concreto. Del quién pasaremos al qué.

Para ello dividiremos la exposicion en dos partes. A lo largo de este Capitulo III
estudiaremos las formulaciones mas globales de la PIE, contenidas en la documentacion
estratégica. A partir de ahi, en el Capitulo IV analizaremos los instrumentos mediante
los cuales esta estrategia de largo alcance se concreta en herramientas de politica
publica. Partiendo de lo general, desembocaremos en lo especifico.

En el capitulo presente, por tanto, realizaremos un recorrido por los documentos
estratégicos que dan forma general a la PIE del Gobierno Vasco. Se trata de un
acercamiento desde una perspectiva macro que nos permitira extraer conclusiones sobre
valores dominantes, objetivos estratégicos, lineas generales de actuacion, asi como
elementos de interés como los criterios de seleccion de paises y regiones preferentes
para el despliegue exterior de la empresa vasca. Son cuatro los documentos a analizar en
este apartado.

FIGURA 13: ESQUEMA GENERAL DE DOCUMENTOS ESTRATEGICOS

Documentos Estratégicos:

Programa-Marco por lo Reoctivacion
Econdmica y el Empleo.

Estrategia Marco de Internacionalizacion
2020 Estrategio Bosque Country.

Plan de internacionalizacion empresarial
2014-16.

Plan de Accion Exterior 2014-16.

Fuente: Elaboracion propia

® Programa Marco por la Reactivacion Econémica y el Empleo, es el eje central
de la politica econémica del Gobierno Vasco en la X. Legislatura. No es un
documento expresamente orientado a la PIE, sino que conforma una estrategia
economica mas general. Su analisis nos permitira establecer el rol que juega la
PIE en el marco de la estrategia global de salida de la crisis, y los lineamientos
mas generales que dotan de identidad a la PIE.
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e [Estrategia Marco de Internacionalizacion 2020: Estrategia Basque Country es
el Plan Marco del Gobierno Vasco en materia de internacionalizacion, elaborado
por la Secretaria General de Accién Exterior. En este caso, hablamos de
internacionalizacion desde una perspectiva multisectorial y multidimensional.
Este plan establece las lineas generales a las que deben amoldarse las politicas
sectoriales involucradas en la proyeccion exterior de la CAPV: cultura, turismo,
transporte, politica lingiiistica, energia etc. El mundo de la empresa seria,
formalmente, un campo mads, aunque su peso es, como veremos, determinante.

® Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016. Es el plan sectorial
enfocado al ambito concreto del fomento de la internacionalizaciéon empresarial
para el periodo 2014-2016. Seria, por tanto, el aterrizaje de la Estrategia Basque
Country 2020 en el ambito que nos ocupa. Su objetivo es “promover la
insercion y competitividad internacional de la empresa vasca, en especial
PYME, en el mercado global, estableciendo un marco de apoyo adaptado a sus
capacidades y necesidades” (Gobierno Vasco, 2014c: 58). Elaborado en el seno
del Departamento de Desarrollo y Competitividad, podriamos decir que se trata
del documento de mayor importancia en materia de PIE por dos motivos: en
primer lugar, porque aporta una concepciéon omnicomprensiva e interrelaciona
diagnésticos de coyuntura economica y politica, local y global. En segundo
término, porque es el uUnico documento de estas caracteristicas expresa y
exclusivamente dirigido al ambito de la PIE. Asi, es el texto que, dentro de este
primer bloque de herramientas, recoge de manera mas nitida y fiel el espiritu que
impregna esta politica, asi como sus lineamientos principales.

e Plan de Accion Exterior 2014-2016 es la plasmacién sectorial de la Estrategia
Marco Basque Country 2020 en el ambito politico-institucional, y su disefio
corresponde a la Secretaria General de Accion Exterior. No le daremos un peso
tan significado, dado que la centralidad, dentro de los planes sectoriales,
corresponde al Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016. Ademas la
Secretaria de Accion Exterior ha elaborado la Estrategia Marco Basque Country
2020, teniendo por ello puntos en comun.

A continuacion pasaremos a abordar cada uno de estos documentos de manera mas
detallada. Dado lo abundante de la informacion, trataremos de esquematizar recogiendo
lo estrictamente indispensable. Nos centraremos para ello, en dos dimensiones:
naturaleza, por un lado, y lineamientos principales, por el otro, de cada uno de los
documentos. Finalizaremos con una reflexion sobre su grado de adecuacion a los
criterios de transversalizacion de las ideas-fuerza que componen el enfoque de DHS,
recogidos en el Capitulo I.
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3.1. PROGRAMA MARCO POR LA REACTIVACION ECONOMICA
Y EL EMPLEO"

Es el “eje central” de la politica economica del Gobierno vasco en la X. Legislatura
(Irekia, 2014c).

Esta constituido por dos grandes pilares con un objetivo prioritario: la reactivacion y el
crecimiento econémicos y, como consecuencia de ello, la creacién de empleo en la
CAPV. Los dos pilares son el Plan de Empleo y la “Estrategia 4i”. Esta tltima plantea
los cuatro vectores sobre los que reposa la recuperacion econémica en la CAPYV, siendo
la internacionalizacién uno de ellos™.

FIGURA 14: ESTRATEGIA 41
4 )
Inversion Innovacion

|r W

L “Estrategia 4i" J

Internacionalizacion Industrializacion

\ J

Fuente: Elaboracién propia

Las lineas de actuacion definidas por el documento (Gobierno Vasco, 2014d: 72-73)
constituyen la sistematizacion mas clara del rol de la PIE en el marco de la estrategia
economica global del Gobierno Vasco, asi como de la perspectiva desde la que se
plantea la misma. Se derivan de la definicion de objetivos (ver Ficha 7 en Anexo 1).

Se dividen en dos areas diferenciadas, pero con un alto grado de articulacién entre si:
Accion Exterior Institucional e Internacionalizacién Empresarial. Esta articulacion
estructural es expresion de la centralidad que en la PIE vasca ocupa la generacion de
sinergias politico-empresariales a través de la colaboracion publico-privada, explicita en
la linea de actuacion n° 3 del bloque de Accion Exterior Institucional.

17 Responde al Acuerdo Politico suscrito por EAJ-PNV y PSE-EE el 16 de septiembre de 2014,
del que deriva el Programa de Gobierno para la X. Legislatura, y fue aprobado por el Consejo
de Gobierno el 28 de enero de 2014 (Irekia, 2014a).

18 Dado que nuestro objeto de estudio solamente atafie a la PIE, nos centraremos en el analisis
del apartado que, dentro de la “Estrategia 4i”, aborda concretamente los lineamientos
estratégicos en este ambito (Gobierno Vasco, 2014d: 71-74), dejando al margen el resto de este
extenso documento.
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FIGURA 15: LINEAS DE ACTUACION

ACCION EXTERIOR INSTITUCIONAL INTERNACIONALIZACION EMPRESARIAL

1. Definicion y desarrollo de una 1. Impulsar el desarrollo de empresas
“Estrategia-Pais” en el exterior. multilocalizadas vascas.

2. Potenciar las redes para la proyeccion 2. Internacionalizacion de las PYMES para

de Euskadi en el exterior. ampliar la base exportadora de las PYMES
vascas.
3. Una Red de Delegaciones vascas en el 3. Capital humano parala
exterior que actuen como soporte alos  internacionalizacion: capacitacion de los
proyectos empresariales e institucionales Recursos Humanos.
Vascos.

Fuente: Elaboracién propia

Como podemos ver, ademas de la colaboracion publico-privada, destaca la importancia
que en términos econdmico-empresariales tiene la Marca Basque Country, expresion de
la “Estrategia-Pais”. También la centralidad de las PYMES, al tiempo que se promueven
logicas que sitden a las empresas vascas en disposicion de competir en los mercados
internacionales (sobre todo via implantacion exterior). Esto implica trascender el estadio
PYME, dado que es un analisis compartido en el Gobierno Vasco el que hace de la
dimension de las empresas el principal hdndicap para su salida al exterior. De ahi la
importancia del desarrollo de las “empresas multilocalizadas”.

3.2. ESTRATEGIA MARCO DE INTERNACIONALIZACION 2020:
ESTRATEGIA BASQUE COUNTRY

Elaborado por la Secretaria General de Accion Exterior, es el Plan Marco del Gobierno
Vasco en materia de internacionalizacion, entendida no como algo exclusivamente
empresarial, sino que afecta a todos los ambitos de actuacién del Gobierno Vasco®™.
Establece las lineas estratégicas a las que deben amoldarse las politicas sectoriales
involucradas en la proyeccion exterior de la CAPV. Asi, la Secretaria disefia este
documento de vocacién transversal, a partir del cual cada departamento elaborara un
plan sectorial estratégico que se inserte en sus orientaciones generales.

Ahora bien, siendo la multidimensionalidad el principio general que informa las
pretensiones del documento, a medida que avanza en su concrecion se va estrechando el
espectro de tematicas realmente preponderantes. Asi, el texto sefiala explicitamente
cuatro areas que constituyen el centro de prioridades del Gobierno Vasco (2014a: 26):

e Accion Exterior Institucional

19 El listado de “dmbitos temdticos de actuacion internacional” abarca un total de 19 (ver
Ficha 8 en Anexo 1).
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¢ Internacionalizacién empresarial
¢ Turismo
e (Cultura

Y descendiendo ain mas a lo concreto, hoy dia solo hay dos planes sectoriales
aprobados e implementados en el marco de esta Estrategia Basque Country (Accién
exterior e internacionalizacion empresarial). Podemos decir que estas dos areas son, de
facto, las verdaderamente preponderantes”, situdndose asi la empresa en el centro de
esta estrategia.

Son tres los principales apartados del documento de los que extraemos conclusiones:
objetivos estratégicos, vectores de internacionalizacion y prioridades geograficas.

FIGURA 16: OBJETIVOS ESTRATEGICOS Y VECTORES DE INTERNACIONALIZACION

Estrategia Pals de Internacionalizacidén

Colaboracidén publico-privada con empresas tractoras
Ampliacién de |la base exportadora de PYMES
Formacion internacional

Accién Exterior activa

Cooperacidn al Desarrollo

Didspora vasca

Proyeccidn exterior

Globalizacién de la industria

Internacionalizacion del Sistema de Ciencia y Tecnologia
Proyeccion internacional del Euskera y gestion del
multilinglismo

( Comunicacion Euskadi-Aquitania /

.
=
3
=
>
>
s

- -

» Proyeccidn de Euskadi en el Exterior

» Promocion e impulso de los intereses sectoriales y
contribucion a los retos globales

# Alineamiento con el marco europeo

» Captacidén de conocimiento

Fuente: Elaboracién propia

20 Pese a ser histéricamente un vector central de la Accién Exterior del Gobierno Vasco, la
cooperacién al desarrollo se sittia fuera de los ejes priorizados en la Estrategia Basque Country
2020, y en una posicion subalterna en el seno de una estrategia de gran peso empresarial. Esto
se ilustra, por ejemplo, en la contradiccién que supone en términos de CdP el hecho de que la
Estrategia Marco contemple Israel como pais preferente, mientras que el Plan Director de
Cooperacién 2014-17 sefiale los Territorios Ocupados Palestinos como localizaciéon prioritaria
(Unceta et al, 2014: 147). Paul Ortega refiere a este respecto que es necesario tomar como punto
de partida que, en términos discursivos, la Secretaria de Accion Exterior ha asumido el enfoque
de CdP. Pero mas allé4 de esto, el documento Estrategia Basque Country 2020 es ajeno a esta
vision (se sefiala que no se trata tanto de falta de voluntad como de cuestiones de tiempos etc.),
constatandose ademas un cierto desconocimiento de los temas de desarrollo y del propio
enfoque de CdP en el seno de la Secretaria que requeririan, a su entender, continuar
profundizando en la labor pedagégica de divulgacién del enfoque CdP en su seno.
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En lo que respecta a la determinacion de los dmbitos geogrdficos de actuacion, se
priorizan “aquellos paises y regiones que aglutinan una buena parte de los intereses
multisectoriales vascos” (Gobierno Vasco, 2014a: 51), una formulacion en principio
genérica y global. Pero, a medida que se desciende a lo concreto, se constata un peso
cada vez mayor de los intereses y perspectivas empresariales en la definicién de
localizaciones referenciales. Un peso que, si bien no es exclusivo, si es preponderante.

Esto queda especialmente patente si observamos el mapeo efectivo de los
paises/regiones priorizados (ver Ficha 8 en Anexo 1), y las razones para su seleccion,
donde se constata que la relativa centralidad de la dimensi6on empresarial va
acompafiada por un correlato l6gico: la hegemonia de criterios de rentabilidad y captura
de mercados. Asi, la apuesta por los paises de la Alianza del Pacifico, definidos como
los mas dinamicos de la zona y con mayor potencial de desarrollo y crecimiento; o la
definicion de India y China como potencias emergentes caracterizadas por el enorme
potencial de sus mercados; o los Paises del Golfo, ambitos de interés por la existencia
de altos niveles de capacidad adquisitiva y, por tanto, de potencial consumo de
productos vascos (Gobierno Vasco, 2014a: 53-54).

A esto hemos de sumarle la exclusién expresa de la cooperacién al desarrollo para la
realizacion del mapeo, bajo el argumento de la existencia de un “mapa de actuacion
prioritario propio” (Gobierno Vasco, 2014a: 51)*. Para finalizar, hemos de sefialar que
también se incluyen referencias a modelos de bienestar social de los que aprender, como
Japon o los paises nordicos, siempre desde la perspectiva de la promocién de tales cotas
de bienestar en el territorio de la CAPV.

Leyre Madariaga aporta claridad respecto a los criterios y balanzas utilizadas a este
respecto, sefialando la necesidad de conjugar visiones desde lo social con visiones
empresariales que acttan en base a criterios como la seguridad juridica:

“El hecho de que a tus empresas les interese vender en un determinado pais, o que sea
un mercado interesante, no quiere decir que esté de acuerdo con lo que pasa en ese
pais. Aunque entiendo también que hay que ser un poco coherente”

“Somos 2.200.000 personas, con el impacto que tenemos, las competencias que
tenemos y las sillas que tenemos en el contexto internacional. Soy consciente de que los
ejercicios individuales llegan hasta donde llegan. Entonces, por supuesto que creo que
en el mundo debiéramos ser mucho mds exigentes en todas estas temdticas. Pero creo
también que debe ser desde un ejercicio de multilateralismo. Eso no exime de ninguna
responsabilidad, pero debemos ser conscientes del impacto de las medidas que pueda
tomar el Gobierno Vasco”.

Finalizamos aqui el apartado dedicado a la Estrategia Marco Basque Country 2020.
Analizaremos a continuacion los documentos sectoriales derivados de la misma, con
especial hincapié en el de Internacionalizacion Empresarial. Pasamos, pues, del disefio
estratégico mas global, al mas sectorial, concreto y ajustado a nuestro objeto de estudio.

21 México, Peru, Chile y Colombia.

22 Leyre Madariaga sefiala que “por primera vez en muchos afios, la cooperacion al desarrollo
vuelve a estar integrada en la estrategia de Accion Exterior”, pero existiendo una brecha
apreciable en tiempos y mecanismos de gobernanza que dificulta las sinergias y limita “los
inputs que haya podido aportar”.
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3.3. PLAN DE INTERNACIONALIZACION EMPRESARIAL 2014-
2016

Probablemente el mas importante de los documentos estratégicos. Elaborado por el
Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad, es el plan sectorial que
concreta la Estrategia Marco Basque Country 2020 en el area de la PIE. Por ello, es el
que de forma mas ajustada refleja sus orientaciones y 16gicas dominantes.

La formulacion de objetivos del documento sintetiza de manera bastante grafica su
orientacion, perspectiva y principales elementos de relevancia:

“Promover la insercién y competitividad internacional de la empresa vasca, en especial
PYME, en el mercado global, estableciendo un marco de apoyo adaptado a sus
capacidades y necesidades en el contexto de crisis actual, impulsando el grado de
apertura e internacionalizacion de la economia vasca, potenciando y consolidando el
comercio exterior, contribuyendo al incremento de implantaciones vascas en el exterior
y atrayendo inversion extranjera hacia Euskadi” (Gobierno Vasco, 2014c: 58).

A continuacion, avanzaremos sobre sus principales ejes neuralgicos. Para fijar las lineas
fundamentales que caracterizan el documento, atenderemos principalmente a tres
vectores: principios, ejes estratégicos/lineas de actuacién, y prioridades geograficas.

Los principios del Plan nos ofrecen afirmaciones ilustrativas:

“Todos los dmbitos sectoriales bajo este Plan (Industria y Energia) se conciben desde
una vision empresarial de generacion de riqueza, empleo y bienestar, sin olvidar las
externalidades positivas que generan en materia de desarrollo territorial, de refuerzo
de la identidad, etc.” (Gobierno Vasco, 2014c: 56)

Esta visién se enmarca en una pretensién general por “reforzar la competitividad de
nuestro tejido economico en el medio plazo” (Gobierno Vasco, 2014c: 56). La
centralidad de la competitividad/rentabilidad empresarial es manifiesta. Esto concuerda
con una visiéon de conjunto que atraviesa el documento: la asociacion recurrente de la
globalizacion con el concepto de oportunidades que se vinculan a la idea de Euskadi
como “economia abierta” (Gobierno Vasco, 2014c: 3), y que contrasta con el hecho de
que una realidad derivada de su légica de despliegue, como es el fenomeno de las
deslocalizaciones, tenga una presencia tan limitada en el desarrollo del texto (Gobierno
Vasco, 2014c: 30)*. Ainhoa Ondarzabal es clara al respecto:

23 Esta vision esencialmente positiva del modelo de gobernanza econémica de la globalizacién
es compartido en el seno del ejecutivo de la CAPYV, y se refleja en la caracterizacion hecha por
Leyre Madariaga del Acuerdo Transatlantico de Comercio e Inversién (TTIP por sus siglas en
inglés): Se hace una valoracion esencialmente positiva del mismo (aunque recalcando la
necesidad de mantener la prudencia), sefialandose que, en principio, y mas alla de la limitada
informacion de que se dispone hasta ahora, resultaria mas beneficioso para PYMES que para
multinacionales. Asimismo, se afirma que, pese a unos comienzos caracterizados por cierto
oscurantismo, la Comisién habria llevado a cabo un esfuerzo de transparencia. Por otro lado, se
valoran negativamente los planteamientos criticos existentes en diversos &mbitos en torno a este
tipo de tratados. Para fijar posicion, el Gobierno Vasco ha estado en contacto con sus
eurodiputadas/os de confianza, como Izaskun Bilbao, que se ha manifestado con una
contundencia que no deja lugar a dudas respecto a la aceptacién de este enfoque en el ejecutivo
vasco (Bilbao, 2016).
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“Entendemos que la internacionalizaciéon es una pata mds en este objetivo de
maximizacion de la competitividad de las empresas. Hoy en dia estamos en un mundo
globalizado y no podemos negar la necesidad de ser parte de ese mundo. Y una cosa
que ha quedado patente con la tltima crisis econdmica es que muchas de las empresas
han sobrevivido por tener sus riesgos diversificados y no depender solamente del
mercado local”.

Asimismo, esta cosmovision hegemoénica que impregna el plan da lugar a constantes
referencias a la necesidad de dar apoyo desde la institucién a las empresas vascas en
proceso de internacionalizacién (Gobierno Vasco, 2014c: 3; 56). La centralidad de la
colaboracion publico-privada es consecuencia légica de esta unidimensionalidad en
torno a la rentabilidad/competitividad empresarial.

Por otro lado, los principios recogen una referencia a la “participacion de los
trabajadores en las organizaciones como mecanismo de mejora de la competitividad”
(Gobierno Vasco, 2014c: 3; 56), donde, sefialandose esa necesidad de aumentar la
participacion, se subordina la democratizacién en la empresa a los objetivos principales
vinculados al aumento de la competitividad pura.

Respecto al modelo de empresa, Ainhoa Ondarzabal profundiza en algunos de los ejes
que ya hemos avanzado en el Programa Marco para la Reactivacion Economica y el
Empleo, y que se trasladan a este:

“Es evidente que cuando las empresas empiezan a prepararse para competir en el
mercado internacional, sus niveles de competitividad van a aumentar en todas las
dimensiones, desde que la empresa se va a tener que “poner las pilas” en cuanto a la
preparacioén de su personal etc., hasta el nivel de pura competencia de mercado, porque
en un mercado global se van a ver obligadas a buscar sus nichos, con lo cual la
empresa vive unos procesos de crecimiento y madurez importantes”.

El apartado de ejes estratégicos y lineas de actuacion (Gobierno Vasco, 2014c: 58-66)
es el mas concreto, ya que entra a definir cémo, con qué estructura y a través de qué
lineas de trabajo se avanzara en la consecucion de los objetivos de la PIE en el periodo
de vigencia del plan. Sus principales elementos se pueden enmarcar nitidamente dentro
de cada uno de los tres tipos de herramientas que hemos establecido en el Capitulo I:
apoyo financiero, diplomacia econémica y fortalecimiento de capacidades en origen.

Asimismo, de manera transversal al despliegue de estas tres lineas estratégicas,
debemos sefialar la centralidad de la consolidacion del Sistema Vasco de
Internacionalizacion, entendida como una linea de trabajo con entidad propia, y cuyo
principal exponente es la creacion del Consorcio Vasco de Internacionalizacion. De ahi
la existencia de un eje estratégico diferenciado al respecto, cuyos elementos principales
quedan recogidos en el Capitulo II. También la presencia del ambito de la atraccion de
inversiones, que como deciamos en la Introduccion, no abordaremos en este trabajo.
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FIGURA 17: EJES ESTRATEGICOS PLAN DE INTERNACIONALIZACION EMPRESARIAL

1: Consolidacién e impulso del sistema de apoyo a la actividad exterior
2: Apoyo diferenciado para el acceso de las empresas vascas a mercados internacionales

3: Apoyo a sectores y clasteres para reforzar el posicionamiento internacional de los
bienes y servicios vascos en el exterior

4: Generacion y dinamizacion de capital humano para acometer los mercados
internacionales.

5: Captacion y consolidacion de inversiones estratégicas

6: Financiacion y cooperacion internacional y multilateral

Fuente: Elaboracién propia

Para finalizar, respecto a la definicién de mercados prioritarios, se trata de un elemento
de analisis sumamente ilustrativo, toda vez que mapeos que hemos podido ver
anteriormente (como el de Estrategia Basque Country 2020) mezclaban criterios de
corte economico-empresarial con otros de otra indole. En este caso, se trata de un
mapeo circunscrito estrictamente a la PIE, por lo que su representatividad es maxima
(ver listado de paises en Ficha 9 de Anexo 1).

El Plan establece tres criterios de analisis y comparacién de los paises/mercados
(Gobierno Vasco, 2014c: 62):

¢ Identificacién de los paises por su importancia relativa en las importaciones e
inversiones mundiales;

e Elaboracién de indicadores de atractivo de pais, posicion exportadora e
inversora vasca;

e Fichas pais y andlisis de la estructura de las importaciones de los paises
identificados;

Estos criterios resultan profundamente ilustrativos a los efectos de nuestra
investigacion, ya que confirman la plena hegemonia de unos principios fuertes que
atraviesan el plan: rentabilidad empresarial y ampliacion/captura de mercados.

3.4. PLAN DE ACCION EXTERIOR 2014-2016

Plan sectorial de internacionalizacion que obedece a la dimension politico-institucional
del Gobierno Vasco. La Secretaria General de Accion Exterior aterriza y concreta en
este documento los principios generales de la Estrategia Marco Basque Country 2020
para este ambito sectorial especifico. Como hemos sefialado en la introduccién de este
capitulo, realizaremos una resefia muy general. Para un analisis més detallado, ver
Ficha 10 en Anexo 1.
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Este plan no se circunscribe a la empresa, sino que contempla otra serie de ambitos de
actuacién poco o nada relacionados con la misma. Esto no obsta para que, si bien no en
exclusiva, la empresa sea un eje de intervencién fundamental de esta estrategia politico-
institucional.

Como consecuencia de ello, el Plan comparte orientaciones generales con el resto de
documentos estratégicos: promocion de sinergias politico-empresariales, centralidad de
la competitividad empresarial, importancia de la Marca Basque Country -definida como
“ventaja competitiva” (Gobierno Vasco, 2014b: 60), en linea con una concepcién de la
marca-pais que pone el interés empresarial en el centro*-. La articulacién de estos tres
elementos pone de manifiesto una vision que presupone que el bienestar colectivo
depende de un 6ptimo desenvolvimiento exterior de las empresas, del aumento de sus
beneficios y el consiguiente crecimiento econdmico. Referiremos un tinico extracto para
ilustrar este analisis:

“En el contexto actual, el grado de desarrollo y bienestar alcanzado por las sociedades
depende del grado de integracién de sus empresas y organizaciones en las redes y en
las cadenas globales de valor, para lo que se requieren altos niveles de competitividad
y diferenciacion. Por este motivo, se hace preciso apoyar la insercion de agentes vascos
en estos nuevos modelos de operacion” (Gobierno Vasco, 2014b: 61).

A este respecto, resulta igualmente elocuente que la construccion de un mundo mds
justo y equilibrado sea el unico de los objetivos estratégicos del plan que no va
acompafiado de una relacién concreta de lineas de accion.

A modo de recopilacién del conjunto de documentos estratégicos vinculados a la PIE,
en este capitulo hemos tenido oportunidad analizar la identidad de los lineamientos de
largo alcance para el Gobierno Vasco, esto es, los valores, objetivos y criterios
prioritarios para el impulso de la PIE a partir de cuatro documentos de especial
significacion:

e Plan Marco por la Reactivacion Economica y el Empleo, eje central de la

estrategia econémica del Gobierno Vasco para la X. Legislatura, y en la que la
internacionalizacién empresarial ocupa un puesto destacado.

e [Estrategia Marco de Internacionalizacion: Estrategia Basque Country 2020,
“documento-paraguas” transversal, que recoge las lineas generales para la
internacionalizacién de los ambitos sectoriales bajo competencia del Gobierno
Vasco, entre los que se cuenta la empresa de manera muy destacada.

® Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016. Se trata del texto mas
importante, ya que recoge las lineas estratégicas fundamentales de la PIE del
Gobierno Vasco. Es el plan sectorial que concreta en este ambito concreto las

24 Leyre Madariaga insiste en que la Marca Basque Country no se circunscribe al mundo de la
empresa, sino que esta a disposicion de cualquier actor que quiera salir al exterior. “Se asocia a
valores de la sociedad vasca, de lo vasco. (...). Claro, un colectivo muy importante son las
empresas”.
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orientaciones generales de la Estrategia Basque Country 2020, y el que refleja
mas nitidamente, por tanto, el espiritu dominante en su seno.

e Plan de Accién Exterior 2014-2016, plan sectorial que plasma la Estrategia
Basque Country 2020 en el ambito politico-institucional.

Pese a la diversidad de miradas y enfoques en los que estos documentos se inspiran,
identificamos tres patrones que destacan especialmente como ejes articuladores de la
PIE:

e La competitividad empresarial, centrada en la ampliacién de mercados para las
empresas vascas —especialmente PYMES—, como valor y criterio hegemonico;

e La Marca Basque Country y la Estrategia-Pais como horizonte a seguir;

¢ La colaboracion publico-privada como modelo de relacion institucién-empresa.

CUADRO 2: VALORACION CRITICA DE LA DOCUMENTACION
ESTRATEGICA

La primera conclusion que extraemos de los documentos estratégicos es que se
encuentran atravesados por una perspectiva que constituye su principal sefia de
identidad. Elementos sustanciales como la definicién de objetivos, lineas principales de
accion, o determinacion de prioridades geograficas se basan en su practica integridad en
criterios de competitividad y rentabilidad empresarial como principios fuertes.

Asi, la mejora de la posicion competitiva de la empresa vasca via aumento de beneficios
a través de la captura de mercados, es un factor claramente dominante en los planes de
naturaleza mas multisectorial (como Estrategia Marco de Internacionalizacion:
Estrategia Basque Country 2020), y practicamente exclusivo en el Plan de
Internacionalizacion Empresarial 2014-2016, que como ya hemos repetido es el buque
insignia de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco.

Esto responde a un punto de partida explicito, constatable en todos los documentos, que
establece una causalidad lineal entre beneficios empresariales, crecimiento econémico,
desarrollo, creacion de empleo y generacion de bienestar colectivo. Esto parece entrar
en aparente contradiccion con el Marco CdP, toda vez que este parte de una notable
tension entre el modelo de crecimiento fundado tnicamente sobre el aumento del
beneficio empresarial, por un lado, y la promocién del bien comn, el bienestar y la
sostenibilidad, por el otro.

Resulta en este sentido especialmente llamativa e ilustrativa la caracterizacién hecha en
la Estrategia Basque Country 2020 de los paises del Golfo, en la que es absoluta la
ausencia de referencias a la situacion de los Derechos Humanos, a la equidad de género,
0 a las condiciones laborales que dominan en estos paises los sectores penetrados por
capital foraneo. Destaca esta circunstancia en un documento que pretende ser
multidimensional e incorporar la vision de areas como paz y convivencia o igualdad,
mas atn si tenemos en cuenta el rol de intervencion que algunos de estos paises estan
desarrollando en el conflicto bélico de Siria, origen en la actualidad de una de las mas
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importantes crisis humanitarias y de derechos humanos vividas en afios en la Union
Europea, como es la de las personas refugiadas.

De esta concepcién fundacional de la PIE derivan el resto de elementos que definen la
vision estratégica del Gobierno Vasco. Asi, la colaboracién ptiblico-privada adquiere
todo su significado a través de una institucionalidad entendida como plataforma de
proyeccion exterior al servicio de las empresas, que no se plantea, por tanto, establecer
condiciones y contrapesos sustanciales desde el desarrollo humano sostenible a dicho
apoyo publico.

Es aqui donde se inserta una Marca Basque Country entendida como ventaja
competitiva, como refiere el Plan de Accion Exterior 2014-2016. Igualmente, la
centralidad de la PYME que refieren reiteradamente los documentos, se combina con
un horizonte de mejora de la posicion competitiva de las empresas vascas en los
mercados internacionales, lo que implica superar ese estadio PYME y convertirse en
empresa multilocalizada, que es el término que emplea el Plan Marco por la
Reactivacion Economica y el Empleo, y que supone logicamente avanzar hacia un
modelo de gran empresa. Este analisis se plantea unicamente desde el prisma de la
competitividad empresarial. De la misma manera, las escasas referencias a la
democratizacion de las empresas se vinculan expresamente a la maximizacién de la
competitividad de las mismas. Como contrapunto, debemos destacar el rol marginal de
la cooperacion al desarrollo, excluido incluso del que pretende ser documento
multisectorial, Estrategia Basque Country 2020.

En segundo lugar, destacamos la centralidad de la promocién de intereses vinculados a
la CAPYV, no advirtiéndose practicamente referencias a los impactos beneficiosos que en
términos de fortalecimiento de capacidades pudieran tener sobre terceros paises las
actividades empresariales apoyadas. En general, no se incluye la perspectiva de los
lugares de destino de las mismas. Esto resulta evidente en los criterios de seleccién de
paises/regiones priorizadas.

Asi, incluso cuando se menciona expresamente el concepto de desarrollo humano, se
hace en referencia a su promocion en la CAPV. Esta vision se ve reforzada por el peso
que la “salida de la crisis” tiene en los planteamientos estratégicos, reflejo de una
politica que tnicamente toma en consideracion el fortalecimiento de capacidades en
origen y la generacién en la CAPV de indicadores de bienestar (fundamentalmente
empleo). A partir de ahi, una serie de criterios vinculados al fortalecimiento de
capacidades en destino estan ausentes del analisis estratégico del Gobierno vasco: la
contemplacion de las prioridades estratégicas del territorio de destino, la incorporacion
de un impacto positivo en el tejido productivo y los servicios publicos locales, la
incorporacion de férmulas de tecnologia apropiada y transferencia tecnolégica, o de
férmulas de formacién local.

En definitiva, los documentos que recogen los lineamientos estratégicos de la PIE del
Gobierno Vasco estan atravesados y estructuralmente fundamentados sobre criterios de
rentabilidad y competitividad empresarial. Esto se plasma en la articulacion de ejes
como la colaboracién publico-privada, la Marca Basque Country, o la modificacién de
un tejido productivo dominado por la PYME en favor de modalidades de empresa mas
competitivas en el exterior.
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En este marco, la importancia de la ampliaciéon de mercados de la empresa vasca no
parece dejar lugar, o al menos se proyecta completamente ajeno a que el bienestar, el
bien comun, la sostenibilidad o el aumento de capacidades ocupen espacio alguno. A su
vez, la reflexion sobre beneficios, impactos y fortalecimiento de capacidades generadas
por las actividades empresariales apoyadas, se circunscribe estrictamente al ambito de
la CAPYV, contradiciendo la razén de ser misma de la CdP.

Damos por concluido el Capitulo III. Descenderemos a continuacion a la practica del
desarrollo de la PIE, donde se concretan las prioridades estratégicas del Gobierno Vasco
en instrumentos concretos.
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CAPITULO IV. INSTRUMENTOS

En este capitulo analizaremos los instrumentos concretos que componen la PIE del
Gobierno Vasco. Podremos observar como los principales elementos que la dotan de
identidad, y que hemos detallado en el capitulo anterior, toman forma y se plasman en
herramientas concretas.

Asi, analizaremos cuestiones muy apegadas a la realidad, como tablas de baremacion de
los programas subvencionales, criterios especificos de seleccion de entidades
beneficiarias, formas de articulacion y composicién concreta de instrumentos como las
misiones comerciales, etc.

Se trata quiza de la parte mas importante de esta investigacion, en la medida en que, a
diferencia de los documentos estratégicos, no cabe la posibilidad de modelar el
contenido a través del lenguaje, sino que estamos ante una fotografia desnuda de la PIE
realmente existente.

Los instrumentos son plurales y diversos. Para tratar de sistematizarlos, estableceremos
tres modalidades fundamentales, tres grandes bloques compuestos a su vez por
herramientas, programas o lineas de trabajo especificas. Este es un esquema que ya
venia avanzandose en los documentos estratégicos.

FIGURA 18: INSTRUMENTOS DE LA PIE DEL GOBIERNO VASCO

\Programas:
- Globol Lehion: Exportaciones e implantaciones exteriores.

——  LINEAS SUBVENCIONALES - Gouzatu: Implantaciones Exteriores.

- interlehian: Licitaciones internacionales,
Elkartzen: Promociin exterlor de clisteres.

Convenlo con |as Cdmaras de Comerclo e Industria gue hace de
a Promacidn Exterior y, concretamente, de las Misiones
Comerciales/Empresariales, su nicleo central de actuacidn.

Asesor(a a empresas v diplomacia corporativa a traves de lared
exterion de SPRI

= Participacién directa en distintas iniclativas (misiones, etc.).

Generacién de capacidades:

Becos Belnt: Formacidn de personas [dvenes en
nternacionalizacidn de lo empresa.

Becas Global Trafning: Maovilidad |zboral internacional.

INSTRUIVIEN

— FORMACIGN DE CAPACIDADES |——

Dinamizacidn de capital humana:
- Programa Profex. Contratacidn de personal especialista en
ntemaclonalizacidn empresarial

Programa LANdhome. Retorno de profesionales de alta
cualificacion desde el extranjero.

Fuente: Elaboraci6n propia
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El primer bloque esta constituido por las lineas subvencionales. Se trata de programas
que regulan la concesién de ayudas a empresas que se encuentren desarrollando
distintos procesos o actividades vinculadas a su insercion en mercados internacionales,
ya sea en términos de aumento de su base exportadora, o de implantacién permanente
en terceros paises. En definitiva, subvenciones a empresas en proceso de
internacionalizacion para sufragar gastos concretos vinculados al mismo. Se trata de la
parte mas relevante dentro de las posibilidades relativamente limitadas de que dispone
en materia de PIE un gobierno sub-estatal como el vasco.

Asi, contamos con cuatro programas subvencionales.

¢ Global Lehian, cuyo objeto es apoyar financieramente proyectos empresariales
insertos en cualquiera de las fases de que se compone un proceso de
internacionalizacion: inicio de exportaciones, consolidacion de exportaciones e
implantacion exterior. Es el programa de mas peso, con mayor dotacion
presupuestaria y mayor nimero de empresas beneficiarias. Asi, en 2016 ha
recibido el 44.4% del total de los fondos destinados a programas subvencionales.

® Gauzatu Implantaciones Exteriores, orientado especificamente a apoyar la fase
de implantacién permanente en terceros paises de empresas vascas. Tiene un
peso presupuestario importante (40.2% del total de los fondos destinados a
programas subvencionales), y beneficia a un espectro mucho mas localizado de
entidades.

* Interlehian, programa de apoyo a empresas que deseen participar en licitaciones
internacionales promovidas por organismos multilaterales o terceros paises.
Iniciativa experimental, a la que se orienta una cantidad relativamente escasa de
los fondos totales destinados a programas subvencionales (2.4% en 2016).

® Elkartzen, programa de ayudas a clisteres que deseen realizar actividades de
promocion en el exterior. En 2016 ha recibido el 12.9% del total de los fondos
destinados a programas subvencionales.

El segundo bloque de instrumentos lo componen las actividades de diplomacia
economica en sentido amplio. Incluye tanto tareas de apoyo sobre el terreno a empresas,
asesoria y consultoria para la internacionalizacion, etc., como tareas mas vinculadas a
légicas de diplomacia corporativa. Entendemos por diplomacia corporativa las
actividades de intermediacion desarrolladas por parte de instituciones publicas ante
sujetos diversos de terceros paises, con el fin de favorecer los intereses en el exterior de
determinadas entidades empresariales. Dentro de este segundo bloque, destacan actores
como las Camaras de Comercio e Industria o el Grupo SPRI, y cobran especial
relevancia las misiones comerciales/empresariales, asi como los planes-pais
(concretamente, el Plan Estratégico de Internacionalizacion Euskadi-México).

En tultimo lugar, el tercer bloque lo componen los instrumentos para el fortalecimiento
de capacidades en origen. Se trata de distintos tipos de actividades destinadas a mejorar
la preparacion, disposicién y, en general, el capital material y humano de que disponen
las empresas para emprender y consolidar un proceso de internacionalizacion. Asi, el
grueso de esta categoria se centra en la formacion y dinamizacién de capital humano
especializado en la materia, con el fin de que se incorpore a empresas con interés en
emprender este rumbo y aporten conocimiento profesional cualificado.
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¢ En materia de formacién, nos encontramos con dos programas de becas, las
BEINT y las Global Training.

¢ En materia de dinamizacién tenemos los programas PROFEX, LANdhome, asi
como la red Basque Global Network, de importancia menor.

Entraremos a continuacion a analizar de manera singularizada cada una de estas
herramientas.

4.1. LINEAS SUBVENCIONALES

Las lineas subvencionales son programas publicos que regulan la concesion de ayudas a
empresas que tengan intencion de desplegar actividades orientadas a su insercion en
mercados exteriores. Es decir, transferencias econémicas a empresas vascas que prevean
actividades orientadas al aumento de su base exportadora, a la creaciéon o consolidacion
de implantaciones en terceros paises, o a la participacion en licitaciones internacionales,
por mencionar las principales tipologias que veremos a continuacion.

Resefiaremos a continuacion cada uno de estos programas subvencionales: Global
Lehian, Gauzatu Implantaciones Exteriores, Interlehian y Elkartzen. En el ejercicio de
2016 se han previsto un total de 12.420.000€ para financiar estas cuatro lineas, cuya
aprobacion en Consejo de Gobierno del 5 de abril y posterior publicacion da fe de la
centralidad que ocupa esta herramienta (Irekia, 2016). Asimismo, la asignacion
desglosada por programas nos permitird hacernos una idea de cuéles son los que mas
peso tienen en el conjunto de este bloque de instrumentos (Consorcio Vasco de
Internacionalizacién, 2016).

FIGURA 19: RESUMEN PRESUPUESTARIO DE LAS LINEAS SUBVENCIONALES 2016

PROGRAMA PRESUPESTO

Global Lehian 5.520.000€

Gauzatu Implantaciones Exteriores 5.000.000€
Interlchian 300.000€

Elkartzen 1.600.000€.

Fuente: Elaboracién propia
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Analizaremos caso a caso qué son, a qué tipo de entidades se dirigen, asi como
criterios 'y baremos de concesion. Posteriormente realizaremos un pequefio
acercamiento a las resoluciones de concesion de cada uno de estos programas, con el fin
de aterrizar sobre el terreno de los datos concretos la normativa reguladora general. A
partir de esta informacion estaremos en disposicion de establecer su grado de
adecuacion a los criterios de referencia para el analisis de la PIE desde el enfoque de
CdP.

4.1.1. Global Lehian®

Programa de subvenciones a fondo perdido para empresas radicadas en la CAPV que
emprendan actividades de proyeccién hacia mercados exteriores. Se financia, de
acuerdo con las aclaraciones de la Direccion, “no la inversion, sino el gasto corriente
destinado a viabilizar una inversion -permisos, estudios, infraestructura de base, etc.-”
(ver Ficha 11 en Anexo 1). Para tratar de concretar la naturaleza general de estas
actividades, el programa sistematiza un proceso de internacionalizacién estandar,
estableciendo un continuum de varias fases®:

¢ Fase 1. Iniciacién Exportaciones
¢ Fase 2. Consolidacion Exportaciones
e Fase 3. Implantacién exterior”’

Los objetivos del programa se recogen en el preambulo de la orden reguladora:

“Sobre esas bases y para conseguir una mejor posicion de las empresas vascas en el
mercado global, lo que en definitiva redundard en mejorar el empleo y la riqueza en
nuestra economia, el Plan de Accién del Departamento de Desarrollo Econémico y
Competitividad y la Estrategia del Consorcio Vasco de Internacionalizacion establecen
el objetivo principal de ganar competitividad a través del aumento de la base
exportadora y de la actividad internacional de nuestras empresas.

En su desarrollo, se pone en vigor el programa Global Lehian que tiene como objetivo
final promover la mejora de la competitividad de las empresas radicadas en la CAPV a
través del fomento de su internacionalizacién.” (BOPYV, 2014a).

4.1.1.1. Entidades destinatarias

Global Lehian se circunscribe a microempresas y PYMES. La normativa establece topes
maximos de niimero de personas empleadas y de volumen de facturacién anual®®.

25 Consultar normativa reguladora en BOPV (2014a).

26 Este esquema no es exclusivo de Global Lehian, sino que atraviesa el analisis estratégico del
conjunto de la PIE del Gobierno Vasco. Por otro lado, la normativa incluye un cuarto eje
transversal a todas las fases: Activacion del talento y adecuacién de las organizaciones al
mercado global.

27 Programa especializado en impulsar la implantacion de corte comercial, como sefiala Ifiaki
Ezkurra.
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Siendo esto asi, y con el fin de fomentar la generacion de sinergias que den lugar a
conglomerados empresariales de mayores dimensiones y, por tanto, con mayor
capacidad de actuacion en mercados internacionales, el programa apuesta especialmente
por el impulso de la cooperacion entre dos o mds empresas.

4.1.1.2. Criterios de valoracion y baremacion

Se trata del apartado mas ilustrativo, ya que estos criterios reflejan las condiciones que
efectivamente la institucion impone a las empresas a cambio de la concesién de ayudas
economicas. Es por ello el ambito en el que se puede constatar la presencia o ausencia
de medidas, requisitos y clausulas concretas que hagan referencia a la transversalizacion
del enfoque de DHS. Para un andlisis mas exhaustivo, ver Ficha 11 en Anexo 1.

FIGURA 20: CRITERIOS DE BAREMACION PROGRAMA GLOBAL LEHIAN

CRITERIOS PUNTOS

Calidad del Plan de internacionalizacién 35

Porcentaje de facturacién en los nuevos mercados sobre la facturacion total de la empresa o 8
entidad

Impacto econémico y en el empleo en la CAPV 12
Tamafio de la entidad o empresa 14
Cooperacién entre empresas y/o entidades 12
Diversificacion geografica 12
Colaboracién y acogida de becarios BEINT o similares 5
Responsabilidad social 2

TOTAL 100

Fuente: Elaboracién propia

A este respecto, destacamos las declaraciones de Ifiaki Ezkurra:

“Fruto de una reforma operada hace tres afios, los proyectos que nos presentan las
empresas para ser merecedores de ayuda entran en una competicién de acuerdo a 8
criterios, uno de los cuales es la RSC. Ahi hay una muestra de una cierta preocupacion
porque no llegue el dinero de cualquier manera a cualquier lugar”.

28 A este respecto, es preciso realizar una puntualizacién que sera de validez para todo el
apartado 4.1. La orientacién preferente hacia la PYME de la PIE del Gobierno Vasco deriva de
una linea de trabajo establecida por la Comision Europea a través de la Estrategia Europa 2020
(Gobierno Vasco, 2014c: 8). Asimismo, tal y como nos sefiala José Luis Gil, de la Camara de
Comercio de Bilbao: “Las limitaciones para apoyar a empresas de mas de 250 trabajadores no
son limitaciones que se ponga el gobierno, son limitaciones de libre competencia o de
competencia desleal en la UE. (...). Por eso no se pueden hacer programas para grandes
empresas, y por eso los programas para PYMES estdn tremendamente regulados”.

61



Por ultimo, sefialar que se establece la obligacién de presentar declaracién de la empresa
solicitante de que no se encuentra sancionada por discriminacién por razén de sexo, en
los términos recogidos por la Ley 4/2005 para la igualdad de Mujeres y Hombres.

4.1.1.3. Analisis de datos

Tal y como nos adelantaba Ifiaki Ezkurra, Global Lehian es el programa de mayor
importancia dentro del bloque de lineas subvencionales. Esto se refleja en su dotacion
presupuestaria, la mas alta de los cuatro casos que aqui analizamos.

Expondremos a continuacion algunos datos derivados del analisis de las resoluciones de
concesion de las convocatorias de 2014 y 2015. Esto nos permitira observar la
materializacion de los parametros establecidos en la normativa reguladora. Como
reflexion preliminar, debemos sefialar la limitacién que supone el hecho de que las
resoluciones de concesion de ayudas en este programa (y en los que analizaremos
posteriormente), Ginicamente contengan relacién de empresas beneficiarias y cantidades
otorgadas, dificultando la reflexiéon sobre procedimientos y criterios de concesion,
exigencias hechas a los proyectos subvencionados, etc.

En la convocatoria 2014 (Irekia, 2015b), 611 empresas solicitaron la ayuda, de las
cuales resultaron beneficiarias 357. Unicamente 32 correspondieron a la modalidad de
cooperacion, de las cuales 24 han resultado beneficiarias de la ayuda (12 consorcios y
12 grupos de promocion). En cuanto a la distribucion por etapas:

e Iniciacién: 74
e (Consolidacién: 269
¢ Implantacién: 15

FIGURA 21: PRINCIPALES EMPRESAS BENEFICIARIAS GLOBAL LEHIAN 2014

DOTACION
EMPRESA PRESUPUESTARIA

Uniex Berri, S.L. 46.930,00

North Company S.A. 46.930,00
Basque Group Bastalde AIE 45.780,00
Soluciones de Equipamiento Hoteleros del Pais Vasco 44.658,20
Ticketbis, S.L. 44.580,00
Sinertecnic S.L. 43.575,00

Egamaster S.A. 43.190,00
“ Medop, S.A. 41.909,13
“ P.Q.C. Power Quality Control, S.L 40.790,00

Fuente: Elaboracion propia
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FIGURA 22: PRINCIPALES EMPRESAS BENEFICIARIAS GLOBAL LEHIAN 2015

- Mondragon Lingua, S. Coop. 47.050,00
- Prosertek S.L. 45.515,20
- Ticketbis, S.L. 44.728,60
_ TM Resources, S.L. 39.256,00
- Basque Group Bastalde AIE 37.500,00
n Uniex Berri, S.L. 35.532,80
- Systeko Components A.LE. 33.164,00

n Metagra Bergara, S.A. 32.252,00

Fuente: Elaboracién propia

El nimero de empresas, tanto solicitantes como beneficiarias, es bastante elevado,
observandose un alto nivel de concurrencia en comparacion con los otros programas.
Esto es fruto del tipo de actividades a las que se dirige, ya que Gauzatu e Interlehian
son programas mas especificos orientados a ambitos en los que la PYME tiene menor
margen. Asi, al tratarse de microempresas y PYMES, el grueso de solicitudes se
concentra en la consolidacion de exportaciones, observandose una barrera estructural a
nivel de implantacion, circunstancia reiterada por la Direccion de Internacionalizacion
en entrevista realizada. Podemos observar asimismo que hay una serie de empresas que
se encuentran entre las beneficiarias de las cantidades mas abultadas en ambas
convocatorias.

4.1.2. Gauzatu Implantaciones exteriores”

Programa de impulso a la consolidacion de implantaciones de empresas vascas en
terceros paises, a través del apoyo a inversiones de corte productivo. La ayuda se
materializa a través de anticipos reintegrables, es decir, que en un plazo determinado
tras el fin del proyecto inversor apoyado, deben ser reintegradas. Es el tinico caso de los
que abordaremos que no consiste en subvenciones a fondo perdido®.

El objetivo del programa pasa por aumentar “la inversion productiva en el mercado
exterior como férmula para incrementar su competitividad y, por tanto, su viabilidad

29 Para el periodo objeto de andlisis, son dos las normativas reguladoras a abordar, referidas en
BOPV (2011b; 2016c). La segunda deroga a la primera, aunque sin introducir cambios
sustanciales.

30 En palabras de Ifiaki Ezkurra, es una figura financiera “amable”, a interés 0. En caso de no
devolucién, se implementan las vias que habilita la legislacién (via de apremio e intentar el
cobro por via ejecutiva).
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futura™. Las  referencias  motivacionales @ se  remiten al  binomio
viabilidad/competitividad, asi como captura de mercados. Algo que se repite en los
diferentes instrumentos, pero que en el caso de Gauzatu es especialmente marcado.

4.1.2.1. Entidades destinatarias

Destinado a Pequefias y Medianas Empresas. De nuevo, la normativa fija topes
maximos de nimero de personas empleadas y de volumen de facturacién anual.

Ademas, se excluyen expresamente del espectro de proyectos subvencionables los
vinculados a la inversion en los sectores inmobiliario, financiero, sequros y defensa. Al
preguntar a la Direccion de Internacionalizacion por los motivos de esta exclusion, se
aducen razones de priorizacién de sectores. En este sentido, se trataria de dejar fuera
ambitos economico-productivos considerados de menor interés.

4.1.2.2. Criterios de valoracion

Los requisitos de interés para establecer en qué medida y manera se incorporan criterios
basados en el enfoque de DHS, constan en diferentes apartados diseminados a lo largo
de la normativa. Destacaremos los principales elementos:

En primer lugar, la documentacion de obligatoria presentaciéon. Destaca aqui la
memoria detallada del proyecto de inversion, que debe contener: plan de implantacion,
plan econémico-financiero, y plazos previstos de ejecucion. Asimismo, debe
“demostrar que el proyecto refuerza su posicion en el mercado, su competitividad y su
viabilidad futura”™.

Por otra parte, la normativa aprobada en 2016 (BOPV, 2016c) incorpora la
obligatoriedad de presentar declaraciones responsables que acrediten que la empresa

“no se dedica a la produccion, comercializacion y financiacion de armas” (...)

“Que se compromete a asumir las obligaciones impuestas por el art. 2.3 de la Ley
4/2005 de 18 de febrero para la igualdad de Mujeres y Hombres a las entidades que
contratan, convenian o reciben ayudas de la Administracion”.

Aparte de la documentacién obligatoria, otro elemento de interés se refiere al
procedimiento de andlisis de las solicitudes y resolucion de las convocatorias. Para ello
se crea una Comision Valoradora que trabaja con los siguientes criterios:

e Primar en primer lugar los proyectos de naturaleza industrial. Dentro de esta
categoria:

0 Primar en primer lugar los proyectos de mayor interés tecnoldgico;
0 En segundo lugar, aquellos de cardcter innovador.

La normativa define los requisitos que debe cumplir un proyecto para ser considerado
de cardcter tecnoldgico y/o innovador. No resefiaremos todos ellos. Nos limitaremos a
uno que entendemos reflejo del espiritu general desde el que se establecen condiciones a
las empresas para poder ser beneficiarias de Gauzatu.
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“Contar con un Plan de Internacionalizacion en el que se especifiquen la estrategia y
las acciones a realizar para introducir sus productos en los mercados exteriores,
sefialando las zonas de interés y su periodificacion”.

De nuevo, la centralidad del aumento de competitividad, la captura de mercados y la
viabilidad econémico/comercial del proyecto que orillan en gran medida otro tipo de
dimensiones, sobre todo las referidas a condiciones laborales o DDHH?®. Desde la
Direccion se sefiala el caracter especialmente unidimensional de este programa:

“No existen elementos de restriccion, primando un andlisis técnico de la viabilidad en
términos del buen uso que la empresa vaya a hacer de esa implantacion, y del retorno
del dinero que le hemos adelantado”

“Se trabaja en base a los documentos que presentan las empresas, que siempre tienen
que ver con lo que es la actividad industrial puramente. Entonces, honestamente, no
creo que nos hagamos ese tipo de preguntas”

De cara al futuro se sefiala la voluntad de avanzar en esta linea, a partir de la inclusion
de la RSC en los criterios de valoracion:

“Si lo hemos hecho en Global Lehian, si lo hemos hecho en Interlehian, lo razonable
seria, en el momento de someter al nuevo disefio el programa y revisar la orden
reguladora, contemplar esto de partida e incorporar este tipo de criterios”

4.1.2.3. Analisis de datos
Es el segundo programa en importancia a nivel de asignacion presupuestaria.

Abordaremos a continuacion el andlisis de las resoluciones de concesién que se han
producido en el periodo de referencia. En este caso, reflejaremos tinicamente el caso de
2014, ya que no nos ha sido posible acceder a la de 2015. Desde la Direccion de
Internacionalizaciéon se nos expuso que se trata de un programa al que accede un
nimero mucho menor de empresas, habiéndose llegado al caso de contar inicamente
con 3 solicitudes en la ultima convocatoria. Esto, sefialan, es fruto de la dificultad
inherente a conjugar PYME e implantacion permanente en el exterior.

Dado que es un numero escaso, analizaremos la totalidad de empresas beneficiarias y
las respectivas cantidades. Ademés, en este caso también se refleja el pais de
implantacion (BOPYV, 2015d).

31 A este respecto, hemos de apostillar que, si bien los requisitos que acompaiian al resefiado

aqui mantienen esa misma linea general, el dltimo de ellos sefiala lo siguiente: “Contar con un
Plan de Igualdad o con certificados de entidad colaboradora en igualdades de oportunidades
entre mujeres y hombres asi como, protocolos contra el acoso sexista, medidas de conciliacién
de la vida laboral y familiar, etc.”
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FIGURA 23: EMPRESAS, PAISES Y DOTACION PRESUPUESTARIA 2014

EMPRESA PAfs PRESUPUESTARIA
Ekin, S. Coop. México 600.000,00
Ekin, S. Coop. India 600.000,00
Ekin, S. Coop. Brasil 600.000,00
Walter Pack, S.L. México 600.000,00
Walter Pack, S.L. India 321.732,50
Panel Fijaciones, S. Coop. México 600.000,00
Ecenarro, S. Coop China 600.000,00

Fuente: Elaboracion propia

Destacamos aqui la escasa concurrencia, fruto de esa dificultad estructural de
compatibilizar PYMES e internacionalizaciéon. También lo abultado de las cantidades
consignadas en cada crédito, mucho mas que en el caso de Global Lehian, si bien es
cierto que en este caso estamos ante anticipos que se deben reintegrar. Por ultimo, la
presencia exclusiva de proyectos adscritos a paises identificados como estratégicos en el
Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016.

Entrevistamos a Lorea Azcona, representante de Walter Pack, S.L., empresa que ha
obtenido dos subvenciones en la convocatoria referenciada destinadas a sendas plantas
en India y México, y que forma parte de Ner Group, en el que participa también Ekin, S.
Coop. (maxima beneficiaria de las ayudas concedidas en la convocatoria de 2014).

Walter Pack es una empresa que comercializa un tipo de producto relativamente
innovador, dificil de fabricar, que requiere una inversién importante en I+D. Por ello,
son pocas las empresas que en el mundo realizan el mismo tipo de producto. Provee a
las grandes transnacionales de la automocion como Volkswagen, por ejemplo. En la
ultima década ha sufrido un proceso acelerado de crecimiento, derivado en gran medida
de su apuesta por la implantacion en mercados exteriores. Asi, a dia de hoy, Walter Pack
cuenta con una sede matriz en Igorre (Bizkaia), dos plantas en India, una en México y
una recién adquirida en Barcelona®. Asi, en lo que respecta al volumen de personas
empleadas, este ha aumentado sustancialmente desde las aproximadamente 45 que
formaban la plantilla en 2006. Asi, nos sefialan que el conjunto de plantas que
componen el Grupo Walter Pack ocupa a alrededor de 400 personas, unas 100 de ellas
ubicadas en Igorre. La subvencién es solicitada por Walter Pack Igorre, ejerciendo la
matriz bizkaina un rol director y planificador s6lido en el conjunto del grupo.

32 Esta ultima le ha permitido abarcar la totalidad de la cadena de produccién del producto,
facilitando el trabajo comercial directo con los grandes fabricantes de automéviles.
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En cuanto a los criterios utilizados por el grupo para determinar los lugares en los que
establecer sus nuevas plantas de fabricacion, se nos refiere una importante dependencia
de las necesidades de las grandes empresas fabricantes del sector a las que proveen.
Efectivamente, son dos los elementos a tomar en consideracién. Por un lado, este tipo
de empresas disponen de plantas de ensamblaje y fabricacién en distintos lugares del
mundo, y establecen como condicién a sus proveedoras auxiliares que sus plantas estén
ubicadas a una distancia limitada de las propias, para eliminar los riesgos y dificultades
que pueden derivar de una infraestructura de transportes y comunicaciones deficiente en
un determinado pais. El objetivo fundamental de estas grandes empresas es evitar a toda
costa que se produzcan paradas de linea por la falta de provision de una empresa
auxiliar. Asi, Walter Pack tendria este criterio como uno de los fundamentales a la hora
de decidir donde instalarse. Es mas, la subvencién solicitada en el marco del programa
que estamos analizando para implantarse en India, responde directamente a la exigencia
de Volkswagen de que haya una cercania respecto a su propia planta en ese pais, pese a
que Walter Pack ya tiene otra planta en la India (a una mayor distancia). Asi, se nos
refiere que los costes salariales, por ejemplo, no serian tan relevantes a la hora de
determinar el destino, ya que priman las exigencias de las grandes empresas clientes.

Por dltimo, en lo que respecta a las exigencias y fiscalizacion ejercida por el Gobierno
Vasco en el marco de este programa, desde Walter Pack nos destacan el énfasis puesto
en evitar que, fruto de los procesos de implantacion exterior, se terminen por producir
deslocalizaciones que resten peso o incluso eliminen la matriz vasca. Asi, las memorias
exigen referencias expresas a ciertas garantias de no deslocalizacién, y se realiza un
seguimiento periddico del volumen del personal y de facturacion, para garantizar que el
peso de la matriz vasca no languidece en favor de las distintas filiales. Por otro lado,
destacan los requisitos en materia fiscal, es decir, la obligacién de estar al dia de los
pagos correspondientes respecto a las haciendas forales y la hacienda estatal. Dado que,
como deciamos, la subvencion la solicita Walter Pack Igorre, solo debe responder por
sus obligaciones fiscales locales, no estableciéndose ningtin analisis respecto a este
cumplimiento por parte de las filiales en sus respectivas haciendas. Asi, para finalizar,
se nos sefiala claramente que no hay exigencia de ningtn tipo por parte del Gobierno
Vasco en materia de condiciones laborales o impactos ambientales en destino.

4.1.3. Interlehian®

Programa de subvenciones a fondo perdido destinado a apoyar la participacion de
empresas vascas en licitaciones internacionales®. Se trata de dotar de medios
econdmicos a estas empresas para que concurran en mejores condiciones a este tipo de
procesos, sufragando algunas de las actividades o costes asociados a los mismos.

Las entidades convocantes de las licitaciones serian de dos tipos:

33 Consultar normativa reguladora en BOPV (2015b; 2016d).

34 Segun el articulo 1.2. de la norma reguladora (BOPYV, 2015b), se entiende por

licitacion: “Un proceso formal, competitivo y ptiblico, de seleccion y adjudicacién de
contratistas, mediante el que se solicitan, se reciben y evaltian ofertas para la adquisicion de
bienes, obras y servicios”.
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¢ Organismos multilaterales (Banco Mundial, BID, etc.).
¢ Organismos publicos estatales de terceros paises

Estamos ante un instrumento de reciente creacion (2015), concebido como iniciativa
experimental o “piloto”, y que parte de una definicién de objetivos muy concreta y
focalizada (Irekia, 2015a):

‘Interlehian busca ajustar los instrumentos de impulso de la PIE al hdndicap que
supone la primacia de la PYME, y la consiguiente dificultad para acceder a un ambito
tan importante como el de las licitaciones internacionales, dada la envergadura de los
proyectos que suelen ser objeto de las mismas. Para ello, se crea un mecanismo
expresamente orientado a este dmbito’.

4.1.3.1. Entidades destinatarias

Como consecuencia del extracto anterior, en las entidades destinatarias se introduce una
de las principales novedades del programa respecto a otros como Global Lehian o
Gauzatu. Asi, serian dos los tipos de empresa que podrian concurrir en Interlehian:

® Microempresas y PYMES
e Grandes empresas™.

Efectivamente, se contempla de manera expresa la participacion, parcial y
condicionada, de grandes empresas. Entra en juego, por tanto, un tipo de actor hasta
ahora excluido, y que responde a unas caracteristicas y logicas de funcionamiento
propias.

El programa busca potenciar sinergias interempresariales mediante la constitucion de
uniones de empresarios temporales. Estas tienen por objeto superar las limitaciones de
las empresas de menores dimensiones para acceder a este tipo de convocatorias
internacionales. En este marco, existe la opcion de que estas uniones estén compuestas
por una gran empresa a la cabeza, junto con una serie de microempresas/PYMES que
orbitarian a su alrededor, a rebufo de su capacidad de traccion.

4.1.3.2. Criterios de valoracion y baremacion

Como venimos sefialando, se trata de uno de los apartados mas ilustrativos. En este
caso, contamos con una tabla de baremacién. Para un andlisis mas exhaustivo del
contenido de estos criterios, ver Ficha 13 en Anexo 1.

35 Articulo 2.2. de la norma reguladora: “Empresas que no cumplan con la condicion de PYME
cuando el proyecto para el que se solicita la ayuda tiene una capacidad de traccion
significativa para las PYME vascas” (BOPYV, 2015b).
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FIGURA 24: CRITERIOS DE BAREMACION PROGRAMA INTERLEHIAN

CRITERIOS PUNTOS
Calidad del Plan Estratégico Hasta 30
Complejidad del proyecto presentado Hasta 25
Existencia de financiacién por parte de organismos de financiacién multilaterales 25
Licitaciones o expresiones de interés convocadas por un organismo publico mexicano 10
Colaboracién con el programa de Becas de Internacionalizacién del Gobierno Vasco u Hasta 7
otros similares
Responsabilidad social Hasta 3
TOTAL 100

Fuente: Elaboracion propia

Como en el caso de Global Lehian, Ifiaki Ezkurra refiere los 3 puntos sobre 100 que
corresponden al apartado de Responsabilidad Social como via de incorporaciéon de
criterios en linea con el enfoque de DHS. Llaman la atencién asimismo, los 10 puntos
para licitaciones de administraciones mexicanas.

Por fin, hemos de recoger que, en el caso de las grandes empresas, se establece la
obligatoriedad de aportar declaracién jurada del cumplimiento del art. 45.2 de la Ley
Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, que establece la
obligatoriedad de elaborar y aplicar un Plan de Igualdad.

4.1.3.3. Analisis de datos

Al tratarse de un programa de reciente creacion, solo contamos con datos de la dnica
convocatoria resuelta hasta la fecha, la de 2015 (BOPV, 2016h). Estas son las empresas
adjudicatarias y las cantidades econdémicas respectivas. No consta informacion sobre los
proyectos concretos de licitacion para los que estas empresas han concurrido, por lo que
resulta dificultoso hacer un analisis que vaya mas alla de la exposicion de datos.
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FIGURA 25: EMPRESAS BENEFICIARIAS INTERLEHIAN 2015

N° ENTIDAD PRElgggeg;ggRlA
1 Basoinsa, S.L 6.482,18

2 Inkoa Sistemas, S.L 4.342,50

3 Odei, S.A 4.192,65

4 Odei, S.A 3.811,50

5 Saitec, S.A. 1.528,18

6 Saitec, S.A. 157,06

7 MKM International Business Consulting, S.L 527,58

8 Prosertek, S.L. 716,67

TOTAL 21.758,32

Fuente: Elaboracion propia

4.1.4. Elkartzen®

Programa de subvenciones no reintegrables que tienen por objeto dotar de apoyo
financiero a cliisteres para sufragar parcialmente sus actividades de promocion exterior.

Las actividades concretas que son objeto de financiaciéon responden en su practica
totalidad al eje de diplomacia econémica (misiones, ferias, etc.), y concretamente, tal y
como nos sefiala Joana Ibarrondo, representante del Grupo Agex (que comprende en su
seno a Siderex y Fundigex, clusteres de ambito estatal que reciben importantes
cantidades en el marco de este programa), a la promocién de la exportacion. Para un
analisis mas exhaustivo de este particular, ver Ficha 14 en Anexo 1.

4.1.4.1. Entidades destinatarias

La normativa habla genéricamente de entidades sin dnimo de lucro, refiriéndose a una
figura de gran relevancia en el tejido empresarial vasco: los clusteres.

Los clasteres son agrupaciones que responden a la promocion de los intereses
empresariales en un determinado ambito sectorial -electrodomésticos, componentes de
automocion, industria del medio ambiente, alimentacidn, etc. (Bizkaia Talent).

4.1.4.2. Criterios de valoracion

Debemos sefialar una cuestion previa: el procedimiento de resolucion del programa no
esta basado en la concurrencia competitiva, sino que el cumplimiento de los requisitos
establecidos otorga el derecho a acceder a las ayudas a todas las entidades que lo

36 Consultar normativa reguladora en BOPV (2005; 2012).
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soliciten. Por ello, se establecen umbrales de exigencia de minimos, con gran presencia
de requisitos de corte burocratico y una relativa ausencia de referencias a la actividad
concreta para la que se solicita la ayuda. La orden de 2012 introduce requisitos
adicionales, fundamentalmente en materia de equidad de género, como la aportacién de
la composicion de la Junta Directiva desagregada por sexo (BOPYV, 2012).

Destacaremos principalmente los criterios de adjudicacién y determinacion de la
cuantia de la subvencion. Son tres:

e N°de empresas en las que repercute la accion.

e Impacto de la accion en la consecucion de los objetivos perseguidos por el
programa.

e Mercado en el que se desarrolla o al que se dirige la accion.

Para un analisis mas pormenorizado, ver Ficha 14 en Anexo 1.

4.1.4.3. Analisis de datos

En la convocatoria de 2014 (BOPYV, 2014c) se han concedido ayudas a 35 clisteres por
un total de 1.595.141,84¢€.

FIGURA 26: PRINCIPALES CLUSTERS BENEFICIARIOS PROGRAMA ELKARTZEN 2014

N CLUSTER PRE];?J:?JE;CI)“ERIA
1 AFM 233.041,80

2 Fundigex 155.975,25

3 Siderex 144.057,40

4 Habic 128.730,29

5 Asociacién Armera 96.236,42

6 Gaia 94.327,03

7 Eskuin 92.771,66

8 Afemma 91.370,80

9 Cluster de Energia 86.839,46

Fuente: Elaboracién propia

En la convocatoria de 2015 (BOPYV, 2016f), se han concedido ayudas a 30 clusteres por
un volumen total de 1.593.255,61€.
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FIGURA 27: PRINCIPALES CLUSTERES BENEFICIARIOS PROGRAMA ELKARTZEN 2015

CLUSTER PRE];(I)JEGE;%I;IRIA
1 AFM 250.000,00
2 Habic 164.619,87
3 Fundigex 143.598,51
4 Asociacion Armera 114.990,75
5 Siderex 113.383,39
6 Fluidex 108.359,99
7 Cluster de Energia 97.673,80
8 Foro Maritimo Vasco 72.787,50

Fuente: Elaboracién propia

Destaca en este caso la presencia reiterada de determinados clisteres concretos como
adjudicatarios de las maximas cantidades. Se percibe una fuerte focalizaciéon hacia
sectores de gran importancia estratégica en el tejido industrial vasco, como son la
maquina-herramienta, la siderurgia y la fundicién, que reciben importantes volimenes
de fondos para sus actividades de promocion.

Como refiere Joana Ibarrondo, numerosas empresas estan interesadas en realizar sus
actividades de promocién exterior a través de los cldsteres, dado que la participacion
directa en programas como Global Lehian resulta mas costosa en términos de tareas
burocraticas y cumplimiento de requisitos. Asi, deducimos que si, en términos
generales, la empresa estima conveniente para sus intereses la existencia del menor
grado posible de requisitos impuestos desde la administracion, esto se multiplica en el
caso de las PYMES. En este sentido, y a modo de reflexioén general, se nos traslada la
coyuntura critica en que se encuentran los sectores que comprenden estos clisteres
(siderurgia y fundicion), sefialando como eje fundamental de preocupacion la necesidad
de competir en un mercado global con paises que no deben cumplir con tantos requisitos
(medioambientales, etc.) establecidos desde los poderes publicos, lo que sumado a
cuestiones como el alto coste energético derivado del mercado estatal®”’, merma su
competitividad.

Por lo demas, la entrevistada nos refiere una valoracion altamente positiva del programa
y una adecuacion notable a las necesidades e intereses de los clisteres y de las empresas
que los componen. En cuanto a los criterios utilizados por las entidades subvencionadas
a la hora de determinar los destinos geograficos de las actividades, se sefiala
fundamentalmente la existencia de mercados con demanda para la exportacion de las

37 A este respecto, no podemos dejar de sefialar que este coste energético es producto de la
dindmica de fusiones, reestructuraciones y privatizaciones del sector energético espafiol que se
remonta a principios de los afios 90, y que ha dado lugar a la situacién de oligopolio privado que
hoy vivimos. Es decir, se debe a una légica de limitacion de la intervencion publica y
prevalencia de la iniciativa del sector privado.
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mercancias de estas empresas. Para determinar esto, resulta especialmente ilustrativa la
existencia de asociaciones sectoriales homélogas en tales paises.

Damos por finalizado el primer bloque de este Capitulo IV, centrado en las lineas
subvencionales. Pasamos a continuacion a abordar el segundo bloque de instrumentos.

4.2. DIPLOMACIA ECONOMICA

Tras las lineas subvencionales, la diplomacia economica constituye el segundo gran
bloque de instrumentos que el Gobierno Vasco pone a disposicién de las empresas
internacionalizadas. Un elemento preliminar a considerar es que nos encontramos ante
la PIE de un gobierno de ambito sub-estatal, lo cual limita objetivamente su potencial de
incidencia. Esto, que es comun al conjunto de herramientas que abordaremos aqui, es
especialmente relevante en el caso de la diplomacia economica toda vez que, como
veremos, hace referencia a la capacidad de interlocucién directa de la institucionalidad
autonomica vasca frente a agentes estatales o privados de terceros paises. Tomando esta
reflexion como punto de partida, analizaremos algunos de los principales elementos de
esta categoria de instrumentos, sefialando sus rasgos mas representativos.

Comenzaremos exponiendo qué es la diplomacia econémica, es decir, que tipo de
actividades y dinamicas entran dentro de este concepto. A continuacion
profundizaremos en la forma en que se plasman las mismas en el marco de la PIE del
Gobierno Vasco, para lo cual nos remitiremos fundamentalmente a los actores que
juegan un papel protagénico en esta materia: las Camaras de Comercio y SPRI. En
tercer lugar realizaremos una caracterizacion de la que es considerada la principal
herramienta del Gobierno Vasco en materia de diplomacia econémica: las misiones
comerciales/empresariales. Incluiremos aqui algunos apartados indispensables para
entender la dindmica de este tipo de viajes: qué son, como funcionan, composicién, y
criterios de seleccion de destinos. Finalmente glosaremos el principal plan-pais
elaborado por el Gobierno Vasco: el Plan Estratégico de Internacionalizacién Euskadi-
Meéxico 2015-17. A partir de estos factores, estaremos en disposicion de valorar la
adecuacion de esta herramienta a criterios de DHS.

4.2.1. Qué es la diplomacia econémica

La diplomacia econémica es un concepto con limites relativamente difusos, ya que
responde a pautas de funcionamiento no del todo regladas, al basarse en gran parte en
esas labores de interlocucion exterior que hemos mencionado. Realizando un ejercicio
de sistematizacién que nos permita entender de qué estamos hablando, dividiremos la
diplomacia econdmica en dos tipos de actividades:

¢ Diplomacia econémica:
0 Diplomacia corporativa
0 Asesoria y apoyo a empresas en el exterior

La primera tipologia de actividades es la diplomacia corporativa. Se trata de tareas de
intermediacién desarrolladas por instituciones publicas ante sujetos diversos de terceros
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paises, con el fin de favorecer el interés y la posicion en tales paises de empresas con
sede matriz en el propio territorio. En el caso que nos ocupa, se trata de la intervencion
de actores del organigrama de despliegue de la PIE del Gobierno Vasco que hemos
trabajado en el Capitulo II ante instituciones publicas u otros sujetos de terceros paises,
con el fin de favorecer el interés concreto de una o varias empresas de matriz vasca en
tales mercados.

La segunda tipologia de actividades es la asesoria y apoyo a empresas en el exterior.
Domina aqui una perspectiva mas técnica y menos politica. Se trata de labores de
asistencia y consultoria dirigidas a empresas del propio territorio y que pretendan
proyectarse en mercados exteriores. Las instituciones aportarian tanto su conocimiento
general sobre internacionalizacion empresarial, como sobre las dinamicas, logicas
institucionales y actores operantes en un determinado pais. Se trataria, por tanto, de
asesorar a las empresas vascas en areas que van desde la manera de afrontar la
burocracia de un determinado lugar, hasta el conocimiento de normativas vigentes,
estado del tejido economico local, proveedores, etc.

Una vez conocemos en qué consiste la diplomacia econoémica, trataremos de aterrizar
esta informacion sobre los mecanismos que el Gobierno Vasco articula en este ambito.

4.2.2. El ejercicio de la diplomacia econémica por el Gobierno Vasco

El punto de partida para analizar de qué manera el Gobierno Vasco despliega sus
herramientas concretas de diplomacia econémica, es la existencia de una delegacion de
competencias que involucra a actores cuya participacion en esta estructura ya hemos
recogido en el Capitulo II. Asi, debemos comenzar sefialando que dos entidades
acaparan el protagonismo: SPRI 'y Cdmaras de Comercio®.

Trataremos de desarrollar las actividades que despliega cada una de estas entidades, lo
que nos facilitara una vision panoramica de la manera en la que concibe la diplomacia
economica el Gobierno Vasco™.

e En lo que respecta al SPRI, lo primero que hemos de sefialar es que, como
refiere José Luis Gil, de la Camara de Comercio de Bilbao, en los ultimos afios
se ha especializado en una de las dimensiones que componen Ila
internacionalizacion empresarial: el apoyo a empresas vascas para la
implantacién permanente en terceros paises.

38 Esta delegacion competencial se refiere de manera expresa en la Guia Basque Consortium
(2016: 48), y ha sido confirmada reiteradamente en varias de las entrevistas realizadas en el
marco de este trabajo. En este punto es preciso puntualizar que, si bien son las entidades
protagoénicas de la diplomacia econémica del Gobierno Vasco, éste, a través tanto del
Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad como de la Secretaria de Accién
Exterior, juegan también un cierto papel. A continuacién veremos cOmo se concreta esta
participacién, por lo demas menos reglada y mas basada en iniciativas politicas concretas.

39 A este respecto, una reflexion de interés la aporta Paul Ortega: La AVCD y los actores
vinculados a la politica de cooperacion al desarrollo del Gobierno Vasco en terceros paises no
tienen ningun tipo de relacion o sinergia con los que despliegan las dinamicas de diplomacia
econémica sobre el terreno.
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Partiendo de este punto, SPRI desarrolla, a través de su Red de Oficinas en el
Exterior presente en 15 mercados estratégicos, tareas de apoyo y asistencia a la
introduccion comercial. Aqui se incluyen labores de asesoria y consultoria sobre
cuestiones tanto de indole general como referentes a los principales aspectos a
tener en cuenta a la hora de operar en un determinado pais, como pueden ser
tramites y burocracia, agentes econdmicos locales a tomar en consideracion,
naturaleza y logicas de funcionamiento de la administracién publica local, etc.
También se incluyen en este apartado tareas de disefio de agendas y
acompafiamiento in situ, en linea con la definicién de diplomacia corporativa
arriba descrita. Asi, las oficinas en el exterior de SPRI son intermediarias
habituales en la organizacion de misiones comerciales vascas, como veremos,
tomando a su cargo la elaboracion de actividades, contactos y agendas de estos
viajes en aquellos lugares en los que esta implantado permanentemente. SPRI
también se orienta hacia el apoyo y asistencia a la implantacion productiva,
identificacion de proveedores, entre otras actividades. (Gobierno Vasco, 2014c:
61)

Debemos sefialar que, si bien el listado de competencias de la Red Exterior del
SPRI hace referencia en gran parte a tareas de apoyo logistico y asesoria (SPRI-
a), el ejercicio de la diplomacia corporativa es de hecho uno de sus principales
ejes de actuacién. Asi, el Plan de Internacionalizacion Empresarial 2014-2016
recoge, en torno al apoyo diferenciado para el acceso de las empresas vascas a
mercados internacionales un parametro enunciado como “diplomacia
corporativa a través de la red fisica SPRI” (Gobierno Vasco, 2014c: 61). De esta
manera, podemos constatar que el accionar de este organismo en el apoyo al
despliegue exterior de la empresa vasca responde nitidamente a las dos
dimensiones que hemos seflalado como constitutivas de la diplomacia
econdmica: apoyo y asesoria a empresas, y también diplomacia corporativa,
sefialada explicitamente como tal.

¢ En lo que respecta a las Camaras de Comercio e Industria, José Luis Gil realiza
dos afirmaciones de interés para caracterizar su rol en materia de diplomacia
economica. En primer lugar, son interlocutoras privilegiadas para cuestiones de
internacionalizacion empresarial, tanto a ojos del Gobierno Vasco como de los
agentes publicos y privados de terceros paises. “La Cdmara siempre estd ahi”.
En segundo término, se habrian especializado en los ultimos afios en el impulso
de las exportaciones de las empresas vascas. La divisién de funciones entre
Camaras y SPRI es, pues, nitida y crecientemente sistematica.

Las tareas concretas a cargo de las Camaras de Comercio se establecen en el
Convenio con el Departamento de Desarrollo Econdmico y Competitividad
(Camaras de Comercio de Alava, Bilbao, y Gipuzkoa y Gobierno Vasco, 2016:
2-3). Debemos mencionar el apartado de Promocién Exterior. Este tiene un peso
determinante dentro del conjunto de tareas que el Departamento delega en las
Camaras, e incluye entre sus actividades el impulso de uno de los instrumentos
principales de desarrollo de la diplomacia economica: las misiones
comerciales®. También se incluye la participacién en Ferias.

40 Mikel Arieta-Araunabeifia sefiala que, efectivamente, el apartado de Promocién Exterior que
da cobertura a las misiones comerciales es el principal objeto del Convenio, lo cual entronca
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Por otro lado, el Convenio establece que las Camaras impulsaran el apoyo
comercial a la industria auxiliar y subcontratista, en linea con una orientacion
estratégica para promover que las empresas con mayor capacidad de salida al
exterior (las mas grandes o tractoras) lo hagan de la mano de PYMES vascas.

Una vez realizado este repaso general de las tareas de diplomacia econdmica
desplegadas a través de estas dos entidades, desarrollaremos algunos de sus principales
instrumentos. Para ello tomaremos con referencia dos de sus principales expresiones:
por una parte, una herramienta de especial importancia e impacto como son las misiones
comerciales, en las que juegan un rol central las Camaras de Comercio. Por otro lado, el
Plan Estratégico de Internacionalizacion Euskadi-México —inico plan pais hoy en dia
vigente—, donde destaca de manera primordial la actuacién del SPRI a través de su
oficina local.

4.2.3. Misiones comerciales/empresariales

Las misiones comerciales/empresariales constituyen una de las principales
manifestaciones de diplomacia econémica para un gobierno sub-estatal como el vasco.
A continuacion trataremos de realizar una caracterizacion de esta herramienta
atendiendo a los siguientes criterios: qué es una mision comercial/empresarial, como
funcionan, quién las compone, y cudles son los criterios de seleccion de destinos.

Empezaremos pues, estableciendo qué son las misiones comerciales/empresariales. Se
trata de viajes colectivos organizados desde un determinado punto de origen (en el caso
que nos ocupa, la CAPV), que tienen por destino un tercer pais. El objetivo es aumentar
la presencia de empresas radicadas en el territorio de origen, en el seno del mercado de
destino, habitualmente en términos de incremento de las exportaciones. Esto se canaliza
mediante la facilitacién de contactos, interlocuciones y contrapartes empresariales o
institucionales.

Para ello, se organizan una serie de actividades y encuentros encaminados a fomentar el
intercambio y el contacto directo entre agentes de origen y de destino. Estas misiones
estan tradicionalmente compuestas por una mezcla de personas del &mbito empresarial e
institucional, en el marco de una logica de apoyo desde instancias politicas al sector
empresarial en su despliegue exterior. En el caso de la CAPV, esta sinergia se canaliza a
través de la alianza publico-privada con las Camaras de Comercio.

Esta centralidad se percibe nitidamente si descendemos al funcionamiento de las
misiones. Asi, en el marco de la delegacién competencial que en materia de promocion
exterior dispone el Convenio, el procedimiento habitual en cuanto a organizacion de
misiones cede la toma de iniciativa a las Camaras. Efectivamente, el procedimiento mas
comun consiste en que las tres Camaras, de manera coordinada, planteen a la Direccion
de Internacionalizacion una propuesta anual de misiones comerciales. Esta da entonces
su visto bueno, afiadiendo eventualmente algin otro destino que considere de especial
interés en términos de ampliacion de mercados*'. En 2016 se han realizado en México y

con las afirmaciones de Ainhoa Ondarzabal, que sefiala que el grueso de la organizacion y
despliegue de misiones de empresas a terceros paises recaen sobre las Camaras, que cuentan con
una trayectoria consolidada en ese sentido.

41 En ocasiones desde el Gobierno Vasco se solicita a las Camaras la inclusién de determinados
destinos como consecuencia de compromisos o intereses derivados de la l6gica politico-
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Sudafrica. En cualquier caso, este procedimiento refleja una coincidencia importante
entre Camaras y Direccion de Internacionalizacion respecto a los criterios
fundamentales desde los que se plantean las misiones.

Las Camaras ponen al servicio de las empresas su extensa experiencia en distintos
paises, facilitando la identificacion de mercados y supliendo el desconocimiento de las
empresas. Esto supone: actividades logisticas, creacion de agendas de trabajo para las
empresas participantes (a través de SPRI si existe oficina en el destino, o a través de
agentes externos locales), y apoyo in situ (c6mo moverse, modulacion de agenda, etc.).

Hay un aspecto de importancia respecto a la mecanica de las misiones que debemos
puntualizar: pese al rol preponderante de las Camaras, el Gobierno Vasco también
participa en funcién del caso y la circunstancia®. Asi, puede ocurrir que una delegacién
institucional se sume a una mision iniciativa de las camaras; o que se trate de una
mision con participacion de las Camaras pero gestada a iniciativa de la Direccién de
Internacionalizaciéon o de la Secretaria General de Accién Exterior; o bien el caso de
iniciativas institucionales gestadas directamente al margen de las propias Camaras®.

Uno de los ejemplos mas destacados de participacion proactiva del Gobierno Vasco en
el periodo que estamos analizando, es la mision realizada a México en octubre de 2014
(Irekia, 2014b), dada la centralidad actual de este pais en la PIE, asi como la delegacion
del maximo nivel del Gobierno Vasco. Tomaron parte los principales agentes de la
estructura de impulso de la internacionalizacion sefialados en el Capitulo II: Arantxa
Tapia (Consejera de Desarrollo Econémico y Competitividad), Ainhoa Ondarzabal
(Directora de Internacionalizacién), y Alex Arriola (Director general del SPRI).
Posteriormente, el propio Lehendakari se uni6 a la comitiva. El objetivo del viaje fue:

“Conocer in situ la situacion de las empresas implantadas en aquel pais, y sobre todo,
analizar y buscar nuevas oportunidades de negocio que pueden ofrecer las diferentes
reformas anunciadas por el actual Gobierno mexicano, y en particular la referida a la
Reforma Energética” (Irekia, 2014b).

Una casuistica a destacar es que una mision de corte institucional ejerza un rol tractor
sobre las empresas, que consideran que el acompafiamiento del Gobierno Vasco puede
suponer un activo para sus intereses econdémico-comerciales. En esos casos, son las
empresas las que muestran su interés por participar en una iniciativa de origen
institucional. El componente de diplomacia corporativa es claro: empresas que quieren
aparecer en determinados foros y paises de la mano de la Consejera de Desarrollo
Econdémico o del propio Lehendakari. Esta es una dinamica propia de empresas grandes
y/o de aquellas que tienen un interés especifico real en un determinado destino. En esta
misma linea, sefiala el Director-gerente de la Camara de Bilbao que hay ocasiones en las

institucional. Es el caso, como sefialan los entrevistados, de visitas de embajadores al
Lehendakari, que dan lugar a vinculos, intereses y compromisos para los que las misiones
comerciales pueden resultar cauces de utilidad.

42 El principal problema es la aparente ausencia de un procedimiento claro respecto a esta
participacién. Parece primar el analisis de oportunidad realizado por la institucion en una
coyuntura determinada, y la participacién se concreta a través de distintos grados de asuncién de
la iniciativa por su parte.

43 La participacion de la institucion supone en ocasiones que las misiones incluyan
componentes extraempresariales.
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que el apoyo institucional se convierte en el elemento central de una determinada
iniciativa. Se habla de “abrir puertas y establecer contactos” como elemento
primordial. Asi, una presencia institucional potente del Gobierno Vasco, supone para las
empresas disponer de foros para llegar a autoridades locales de terceros paises.

Esto nos lleva a un aspecto fundamental: criterios de composicion de las misiones. Tal y
como refieren los entrevistados, el enfoque es claro: la composicién de las misiones es
estrictamente empresarial, o como mucho politico-empresarial. Es decir, una mision
estandar organizada por las Camaras de Comercio se compone exclusivamente de las
empresas que se apunten a la misma en funcion de los mercados internacionales de su
interés. Y en caso de que haya también participacion del Gobierno Vasco, la tnica
variacion es la propia presencia institucional, asumiendo, por tanto, el Gobierno Vasco
esta perspectiva unidimensional que hace de la empresa y su interés el eje exclusivo de
esta herramienta. Como sefiala Ainhoa Ondarzabal, son “misiones de negocio”.

Finalmente, abordaremos los criterios de seleccion de destinos. Se establecen dos ejes
de analisis en torno a los que orbitan:

* Mercados habituales/consolidados
* Apuesta estratégica por mercados emergentes no habituales

Entre los mercados habituales y consolidados (es decir, destinos con cierta tradicion y
presencia consolidada del tejido empresarial vasco), el criterio fundamental para decidir
la realizacion de una determinada mision es el grado de demanda de las empresas. En
cambio, en el caso de los mercados emergentes, hemos de sumarle a este criterio la
voluntad de las Camaras de trasladar al tejido empresarial vasco la idoneidad de un
destino no tradicional dada la oportunidad de negocio que representa, incluyendo las
apuestas estratégicas del Gobierno Vasco como es el caso de México actualmente.

A este respecto, sefialan los entrevistados que la sintonia entre Camaras y Direccion de
Internacionalizacion es muy amplia, y los criterios compartidos. Asi, el Gobierno Vasco
nunca ha vetado destinos propuestos por las Camaras, asumiéndose como propia la
voluntad del sector empresarial que estas encarnan. Preguntados por este particular, los
entrevistados refieren explicitamente que no se tienen en cuenta criterios que vayan mas
alla de la perspectiva empresarial de rentabilidad econémica y captura de mercados.
Concretamente, no se toma en consideracion la situacion de los Derechos Humanos en
los paises de destino o en los que se pretende trabajar desde las Camaras.

“El criterio que se estd utilizando es: ;Puede servir a la industria vasca nuestro
esfuerzo en un determinado mercado para vender, para mantener la facturacion de las
empresas, el mantenimiento de los puestos de trabajo de esa empresa? Si es asi,
apoyamos viajes a esos paises, y alguno de ellos puede ser delicado, por ejemplo
Arabia Saudita.

Tal y como lo vemos, son ambitos diferentes de actuacién. Nuestro rol es ayudar a las
empresas a dar trabajo en su fabrica. Y si dan trabajo en su fdbrica, se genera riqueza,
se generan impuestos, y el gobierno tiene un dinero, igual puede actuar en otros
aspectos como la ayuda al desarrollo, o ejercer la influencia que puedan tener en otros
dmbitos.”

En esta linea, también se refieren en esta entrevista como elementos a tomar en
consideracion a la hora de determinar destinos para las misiones, cuestiones como la
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existencia de un entorno politico y legislativo favorable a la instalaciéon de inversion
extranjera, la denominada seguridad juridica, o la no existencia de un sector ptiblico de
envergadura, entre otros. Asi, se mencionan varios ejemplos latinoamericanos,
destacando la explicita contraposicion entre los paises que componen la Alianza del
Pacifico, valorados muy positivamente, frente a otros como Argentina o Venezuela, en
los que la existencia de control de cambios, o la utilizacion que en determinadas
ocasiones se ha hecho por parte de los gobiernos locales de la herramienta de la
nacionalizacion, conlleva una valoracion negativa y su salida del espectro de paises
susceptibles de recibir una mision vasca.

FIGURA 28: MISIONES COMERCIALES CAMARA DE COMERCIO DE BILBAO 2016

> Argelia » Marruecos
AFRICA > Costa de Marfil-Ghana » Sudafrica-Mozambique
> Guinea Ecuatorial-Camertin ~ |» Tunez
AMERICA > Brasil » Chile
LATINA > Perd-Colombia » México
NORTEAMERICA }> Idaho > EEUU
> China » Indonesia-Tailandia-
ASIA Filipinas
> India P
Kazajistan-Uzbekistan
> Georgia-Armenia » Serbia-Rumania
EUROPA
> Rusia
> Arabia Saudita » Iran
ORIENTE MEDIO
> EAU-Qatar » Turquia

Fuente: Elaboracién propia

4.2.4. Plan Estratégico para la Internacionalizacion Euskadi-México

Un elemento de gran importancia en el marco del ejercicio de la diplomacia econémica
son los planes-pais. Es decir, planes especificos orientados a establecer estrategias que
tengan como finalidad la introduccion de empresas pertenecientes al propio tejido
empresarial en un determinado mercado exterior. Se trata de dar un paso mas en la
focalizacion sobre determinados destinos de las exportaciones y/o la IED originarias del
propio territorio.

En el caso de México, se trata de uno de los paises identificados como centrales, tanto
en la Estrategia Basque Country 2020 como en el Plan de Internacionalizacion
Empresarial 2014-2016. Como se sefiala desde la Direccion de Internacionalizacion, es
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un mercado con larga tradicién para las empresas vascas, y el que acoge al mayor
nimero de entidades de matriz vasca en el exterior.

Abordaremos a continuacion algunos trazos principales que componen la estrategia de
diplomacia econémica contenida en este plan, asi como algunos otros aspectos que, pese
a no estar vinculados de manera nitida a este segundo bloque de herramientas, resulten
de especial interés para esta investigacion.

Nuestro analisis comenzara exponiendo resumidamente la perspectiva general desde la
que se encara este Plan-pafis, las lineas inspiradoras y principios fuertes que informan el
documento. A continuacién expondremos los sectores estratégicos y localizaciones
geogrdficas sobre las que el Plan prevé incidir de manera prioritaria, lo que nos
permitira acercarnos a los criterios especificos utilizados a la hora de planear la
penetracion en el mercado mexicano, y conocer asi si existen elementos ligados al
enfoque de DHS. En tercer lugar, resefiaremos el apartado dedicado a la estrategia de
diplomacia corporativa en México.

En el andlisis que se hace de la realidad mexicana prevalecen de manera sustancial la
promocion de la rentabilidad empresarial y la captura de mercados como principios
fuertes que dotan de sentido e identidad al conjunto del texto, desde una visiéon que
prima el interés de la parte vasca, pese a que se sefiale que este prisma constituye un
enfoque “ganar-ganar” (SPRI-ULIKER 3, 2014: 23). Dominan en este sentido las
reflexiones sobre el potencial que supone la desregulacion de la actividad econdmica e
inversora.

Asi, se considera una debilidad la existencia, entre otros factores que limitan la
competitividad empresarial, de “regulaciones laborales restrictivas” o “regulaciones
impositivas poco eficientes” (SPRI-ULIKER 3, 2014: 5). Por el contrario se afirma que:

“El marco legal en México y la estabilidad politica y democrdtica del Pais, hacen de
México un pais de total garantia y con la mdxima seguridad juridica en el dmbito
fiscal, financiero y mercantil”. (SPRI-ULIKER 3, 2014: 11)*

Siguiendo la linea dominante, como elemento de valoracion estratégica, se sefiala que:

“El Gobierno de México ha tomado la decision de eliminar las barreras a la libre
competencia existente en sectores estratégicos como los de la energia,
telecomunicaciones, transportes, etc., favoreciendo la participacién y la inversion
privada en los mismos, y poniendo fin a monopolios y situaciones de hecho que limitan
esa libre competencia” (SPRI-ULIKER 3, 2014: 12).

En este marco, son varias las referencias a los efectos positivos que para los objetivos de
este plan tienen Tratados de Comercio e Inversiéon como el Tratado de Libre Comercio
de América del Norte (TLCAN).

“La importancia y el alcance de los Acuerdos y Tratados de libre comercio firmados
por México con terceros, aportan una importante sequridad juridica en los negocios y
la actividad comercial de México con terceros”. (SPRI-ULIKER 3, 2014: 5)

44 Se trata de afirmaciones que difieren sustancialmente de la vision que se tiene de la realidad
mexicana desde otros ambitos, como la cooperacion al desarrollo. Asi, a pesar de la importancia
de la cooperacion descentralizada de la AVCD en México, su participacién en el disefio de este
plan es inexistente.
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Por otro lado, si bien es cierto que esta es la linea dominante, es necesario referir la
inclusion en el DAFO que abre este documento, de varias referencias a cuestiones que
no se adscriben de manera lineal a criterios puros de ampliacion de mercados para las
empresas vascas, como la desigualdad o el analfabetismo (SPRI-ULIKER 3, 2014: 5).
También se consigna un apartado especifico, dentro de las oportunidades que ofrece
Meéxico, al Desarrollo Sostenible (SPRI-ULIKER 3, 2014: 13).

Respecto a los sectores estratégicos y localizaciones geogrdficas, se priorizan aquellos
sectores que favorezcan la ampliacion de cuotas de mercado para las empresas vascas,
ya sea por tratarse de ambitos sectoriales en los que estas son punteras o altamente
competitivas, ya sea porque desde el Gobierno mexicano se establecen condiciones
especialmente beneficiosas, ya sea porque la propia coyuntura econémica convierta
tales sectores en nichos de interés (SPRI-ULIKER 3, 2014: 24-32).

FIGURA 29: SECTORES ESTRATEGICOS

Automocion Aeroespacial

Electrodomésticos y
Electronica

Energias renovables

Telecomunicaciones
y Tecnologias de la
Informacion

Manufacturas
eléctricas

Fuente: Elaboracion propia

Sefialar aqui que dentro del apartado “Otros espacios de oportunidad” se le concede un
espacio al ambito del Desarrollo Humano Sostenible. Se asume aqui la discutible
premisa de que México pretende abordar un proceso de transformacion hacia un Modelo
de Desarrollo Humano Sostenible, en cuyo despliegue las empresas vascas tendrian
mucho que aportar, dado “el reconocimiento conseguido por Euskadi a nivel
internacional por sus politicas y sus resultados” (SPRI-ULIKER 3, 2014: 31). Se
incluyen aqui elementos como el modelo de Formacién Profesional, la economia social
y el cooperativismo, la politica industrial o las experiencias de regeneracion urbana.

En cuanto a las prioridades geograficas, el plan pone el foco en una serie de Estados del
pais en base a determinados factores o criterios (SPRI-ULIKER 3, 2014: 33-38).
Destacan aqui, entre otros, la centralidad del crecimiento del PIB como elemento de
valoracion considerado intrinsecamente positivo, o, muy elocuentemente, la importancia
que, dentro de la categoria de costes industriales, se concede a los costes salariales
como elemento exclusivo de competitividad.
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FIGURA 30: CRITERIOS PARA PRIORIDADES GEOGRAFICAS
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Fuente: Elaboracion propia

Respecto a la diplomacia corporativa en México, su objetivo es:

“Asegurar un buen posicionamiento de Euskadi y su Marca “Basque Country” en
Meéxico, el de sus empresas instaladas en México, y que facilite nuevas implantaciones
comerciales y productivas en México y el incremento de las operaciones comerciales en

ambos paises”. (SPRI-ULIKER 3, 2014: 45).

Para su consecucién, destacan las orientaciones encaminadas a reforzar las relaciones
institucionales con instancias politico-administrativas mexicanas. Estas alcanzan un alto
nivel de concrecion, visualizandose la naturaleza y objetivos de un Plan-pais como este:

A nivel Federal

¢ relacion y contacto al maximo nivel posible con todas las Secretarias de
Gobierno que son prioritarias para Euskadi de acuerdo con este Plan Estratégico
( Secretarias de Economia, Energia; y Comunicaciones y Trasportes)

e relacion con Organismos y Sociedades de maximo interés (INADEM,

PROMEXICO, PEMEX, CFE, BANCOMEXT, NAFINSA, etc.)

® relacion con Organismos y Sociedades Privadas como

CANACYNTRA, COPARMEX, Organizaciones Empresariales de ambito
Federal, Clusters de los Sectores identificados como estratégicos, etc.

® participacién activa en encuentros y foros empresariales a nivel Federal

A nivel Estatal

® relacion y contacto permanente y, en lo posible, Acuerdos de colaboracién con
TODOS los Gobiernos de los Estados considerados prioritarios para Euskadi en

México

® relacion con los Secretarios de Desarrollo Econémico y de Desarrollo Urbano

de todos los Estados identificados como prioritarios para Euskadi

® relacion con todas las organizaciones locales de los organismos y sociedades
ptbicas y privados arriba indicados (PROMEXICO, CANACYNTRA,

Organizaciones Empresariales, Clusters, etc.)
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. participacién activa en foros y seminarios locales relacionados con los

objetivos de internacionalizacion de Euskadi en dichos Estados” (SPRI-
ULIKER 3, 2014: 45-46).

Damos aqui por finalizado el recorrido por el bloque dedicado a las herramientas de
diplomacia econémica.

4.3. FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES EN ORIGEN

La categoria de fortalecimiento de capacidades en origen nos remite a una serie diversa
de actividades y procesos encaminados a mejorar la disposicion y preparacion de las
empresas para enfrentar los distintos retos técnicos, econémicos, logisticos, formativos,
de personal, etc., que debe enfrentar todo proceso de insercion en mercados
internacionales.

Efectivamente, todos los analisis del Gobierno Vasco asumen que la salida al exterior de
las empresas supone un cambio sustancial de perspectiva, actitud, formas de operar, etc.
Esto implica tanto abandonar determinadas inercias asociadas a los métodos de
funcionamiento, formacion etc., propios de las empresas que operan exclusivamente en
el mercado interno, como adquirir determinados conocimientos y recursos
especificamente asociados a las casuisticas que se dan en el desenvolvimiento en
mercados internacionales. Y para abordar estos cambios es para lo que se habilitan una
serie de medidas e instrumentos publicos, que tienen como objetivo mejorar
cualitativamente el capital material, intelectual y humano con el que las entidades
cuentan a la hora de emprender este tipo de procesos de internacionalizacion, y que a
continuacion analizaremos mas pormenorizadamente.

Dentro del amplio elenco de dimensiones susceptibles de insertarse en el apartado de
fortalecimiento de capacidades en origen (fiscalidad, [+D+I, etc.), el despliegue de
recursos del Gobierno Vasco en este ambito responde a una linea de actuacion muy
especifica: la generacién y dinamizacién de capital humano®:

e La linea de generacion de capital humano promueve la formacion de personas
que, a través de los instrumentos previstos, adquieran una serie de capacidades
en materia de internacionalizacién empresarial de las que anteriormente
carecian, con el fin de que se inserten posteriormente en el tejido empresarial
vasco al servicio de entidades que deseen emprender procesos de salida a
mercados exteriores, aportando el valor cualitativo de su conocimiento
especializado en la materia. Se trata, pues, de formar desde cero a personas en el
ambito concreto de la internacionalizacion empresarial, para ponerlas
posteriormente a disposicion de las entidades que requieran este tipo de perfiles.

45 El andlisis de partida del Departamento de Desarrollo Econdmico y Competitividad se
sustenta, una vez mas, sobre el problema que representa la dimension de las empresas vascas.
Efectivamente, un tejido empresarial dominado por PYMES adolece de problemas estructurales
en lo referente a la cualificacién del personal que enfrenta los retos que supone emprender el
camino de la internacionalizacion. Al no ser las PYMES entidades orientadas hacia el ambito
internacional, tampoco cuentan con personal formado en los elementos especificos que precisa
este tipo de iniciativa. Este es el ambito fundamental de intervencién que se fija el Gobierno
Vasco, y al que se orientan, por tanto, el grueso de instrumentos.
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Analizaremos dos programas en este campo: Programa de Becas de
Internacionalizacion o Becas BEINT, y programa de becas Global Training.

® La linea de dinamizacién de capital humano responde a otra perspectiva. Se trata de
movilizar el capital humano ya existente, es decir, el compuesto por aquellas personas
que, por formacién académica y/o experiencia laboral en el ambito internacional,
conocen las logicas, procedimientos, herramientas etc. que debe seguir una
empresa que pretenda dar el salto a mercados exteriores. El objetivo es
sistematizar una linea de trabajo que conduzca a maximizar los recursos
humanos ya formados, poniéndolos en contacto con las empresas vascas que
estén en proceso de internacionalizacién y requieran de este tipo de personal
cualificado. En este apartado abordaremos tres herramientas: los programas
PROFEX, LANdhome, y la red Basque Global Network.

A continuacién, pasaremos a tratar cada una de estas lineas de formacion de
capacidades, realizando una caracterizacion general de los instrumentos concretos que
componen cada una de ellas.

4.3.1. GENERACION DE CAPITAL HUMANO

Linea enfocada a la formacién de personas en el ambito especifico de la
internacionalizacion empresarial para que, una vez concluyan tales programas de
cualificacion, estén en disposicién de ponerse al servicio de empresas vascas en proceso
de salida a mercados exteriores y que requieran ese conocimiento especializado. Esta
orientada, por tanto, a personas que carecen en principio de esta formacién, o disponen
de ella a unos niveles atin insuficientes para resultar un valor afiadido para las empresas.

Dentro de este apartado hay dos programas dirigidos a personas menores de 30 afios que
pretenden impulsar este tipo de especializacion: Programa de becas BEINT, y Programa
de becas Global Training. BEINT es un programa exclusiva y especificamente orientado
a la formacion de personal cualificado en materia de internacionalizacién empresarial,
mientras que Global Training abarca un espectro mas amplio, emparentandose con el
fomento de la movilidad laboral internacional de manera general. De ahi que
consideremos el primero como el de mayor relevancia para nuestra investigacion, dado
que es el que mas se circunscribe a nuestro objeto de estudio.

Pasaremos a glosar brevemente cada uno de los programas, analizando qué son, qué
objetivos tienen, y criterios de seleccion y resolucion, asi como, puntualmente,
elementos procedimentales de interés para nuestra investigacion.

4.3.1.1. Programa de becas de internacionalizacion
BEINT*

Se trata de un programa de becas de formaciéon destinado a personas menores de 30
afios con titulacion universitaria superior. Las becas adquieren la forma de subvenciones

46 Consultar normativa reguladora en BOPV (2011a; 2013; 2016b).
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no reintegrables, y el contenido de la formacién destaca por circunscribirse
exclusivamente al ambito de la internacionalizacién de la empresa.

Su objetivo es que “las empresas y otras entidades vascas puedan disponer en el futuro
de una base de profesionales que les permita atender con eficacia los retos de la
economia abierta” (BOPYV, 2016b).

El programa consta de tres fases, aunque, en funcién de la modalidad de cumplimiento
que la persona becada elija, es posible realizar todas o solamente algunas de ellas.

FIGURA 31: FASES DEL PROGRAMA DE BECAS DE INTERNACIONALIZACION BEINT

FASE 1 Formacion tedrica especializada

FASE 2 Formacién préctica en entidades de apoyo publico a la internacionalizacién y otras
entidades de desarrollo regional o sectorial

FASE 3 Practica profesional en empresa

Fuente: Elaboracién propia

Respecto a las personas becarias y a los criterios de seleccion”, destacan en la
normativa una serie de elementos que denotan una orientacion de corte marcadamente
economico-empresarial, como la preferencia que se establece por las titulaciones
superiores en Economia, Direccion y Administracion de Empresas, e Ingenierias. En lo
que respecta a la valoracion de méritos resulta especialmente ilustrativos la mencion al
Madster oficial universitario de Comercio o de Gestion Empresarial (BOPV, 2016b), asi
como la valoracion de la experiencia laboral relacionada con esta formacion académica.

A su vez, debemos resefiar otro elemento de interés: las entidades colaboradoras del
programa.

e FEn la Fase 1 consta la UPV/EHU, a través de la firma de un convenio de
colaboracion con el Departamento de Desarrollo Economico y Competitividad
para impartir un Titulo Propio de Postgrado de Especialista de Universidad en
Internacionalizacién. Consultar programa completo del Titulo en UPV/EHU
(2015).

e En la Fase 2, las oficinas de la Red exterior de SPRI, las Oficinas Comerciales
Espaiiolas en el extranjero, y eventualmente, otros organismos de promocion de
la Internacionalizacion.

¢ En la Fase 3, entidades que faciliten a los y las becarias una practica profesional
de caracter empresarial. Ver requisitos para empresas en Ficha 15 del Anexo 1.

¢ Finalmente, las Cdmaras de Comercio participan eventualmente.

47 En este apartado recogeremos simplemente algunos elementos de relevancia para nuestra
investigacion, dejando a un lado componentes de corte burocratico-formal u otros.

85




4.3.1.2. Global Training*

Programa de becas de movilidad internacional (subvenciones a fondo perdido). Su
caracteristica fundamental es que no se cifie a la formacion en materia de
internacionalizacion empresarial, sino que parte de una vision mas amplia: impulsar la
experiencia laboral de personas jovenes en empresas y entidades en el extranjero. Por
ello, tanto el abanico de prestaciones laborales, como los perfiles de las personas
becarias y de las entidades en las que realizar las practicas, abarcan un espectro mas
amplio. La otra cara de la moneda es que se difumina parcialmente su caracter de
programa de formacion en materia de internacionalizacién de la empresa. Aun asi, el
perfil empresarial es ampliamente hegemonico.

El programa se canaliza a través de entidades ajenas al Gobierno Vasco, que son las que
concurren a esta convocatoria, y que realizan una labor de intermediacion entre las
personas becarias y las entidades/empresas en las que se desarrollan las practicas.

Asi, una vez el Gobierno Vasco ha concedido a estas entidades la gestion de un
determinado numero de becas, éstas realiza su propia convocatoria de concesion de
becas individuales, que es a la que concurren las personas que realizaran las practicas
internacionales. Cada entidad beneficiaria realiza su respectivo proceso de seleccion y
articula el contacto con las empresas/entidades en las que finalmente se realizaran las
practicas profesionales, en funcién de su propia red internacional.

Como hemos visto, el Gobierno Vasco recibe solicitudes de entidades que desean
realizar esta tarea de intermediacién, es decir, que desean gestionar un numero
determinado de estas becas. Los criterios de valoracion y baremacion aplicados por el
Gobierno Vasco se refieren, por tanto, a estas entidades.

Estos criterios se orientan casi en exclusiva a garantizar la viabilidad, la capacidad
efectiva de las entidades para hacer frente a los compromisos que se derivan de su
participacion en el programa, sobre todo en términos operativos. No hay condiciones
expresas que tengan que ver con el tipo de empresas y actividades en que se concrete
posteriormente la realizacion de las practicas (Ver Ficha 16 del Anexo 1).

Finalizamos aqui el apartado dedicado a la generacion de capital humano. Pasaremos a
continuacion a glosar los instrumentos existentes en materia de dinamizacion.

4.3.2. DINAMIZACION DE CAPITAL HUMANO

Estamos ante la segunda linea de trabajo en materia de formacion de capacidades. En
este caso no se trata de transmitir conocimientos y herramientas a quien no dispone de
ellas con el fin de reforzar las capacidades de las empresas. Esta vertiente focaliza sus
esfuerzos en la optimizacion de los recursos humanos ya existentes.

Existen personas que, por formacién académica, o por su experiencia laboral en
empresas ubicadas en terceros paises, suponen un capital cualitativo muy importante,

48 Consultar normativa reguladora en BOPV (2014b; 2015a).
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que pueden aportar conocimientos adquiridos sobre mercados internacionales de gran
valor para empresas que pretendan profundizar en la senda de la internacionalizacion. El
objetivo de esta linea de trabajo es movilizar ese capital humano, preexistente pero
disperso, y sistematizar su potencial mediante una serie de herramientas que tienen en
comin una misma légica: poner en contacto empresas con necesidad de personal
cualificado en materia de internacionalizacién, y profesionales con experiencia y
conocimiento especializado en este ambito.

Estas herramientas son: el programa PROFEX, el programa LANdhome, y la red Basque
Global Network. Esta dltima no ha tenido un desarrollo demasiado potente. Por su parte,
PROFEX responde al objetivo inicialmente concebido en el Plan de
Internacionalizacion 2014-2016 de impulsar la contratacion a tiempo parcial de
profesionales en exportacion/internacionalizacion en pequefias empresas. Mientras que
LANdhome es una iniciativa “piloto” relativamente reciente, no planteada en el
momento de elaboraciéon del plan estratégico, pero que se impulsa a posteriori al
llegarse a la conclusién de la necesidad de una herramienta mas innovadora que
responda a una casuistica concreta:

“la imposibilidad de las empresas de poder reubicar a los profesionales que tras una
larga estancia en el extranjero, y habiendo ejecutado la misién para la que fueron
trasladados, solicitan retornar a Euskadi” (Irekia, 2015a).

Ambas dependen del Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad.

Pasaremos a continuacion a realizar una caracterizacion general de cada una de estas
herramientas. Para ello, abordaremos los siguientes elementos: naturaleza general del
programa, entidades destinatarias y perfil de las personas contratadas, asi como
aspectos relevantes de funcionamiento, si los hubiere.

4.3.2.1. PROFEX®

Programa subvencional cuyo objeto es financiar la contrataciéon por parte de empresas
vascas de personal promotor/especialista en internacionalizacion empresarial. La
finalidad es impulsar la creacién de departamentos de exportacion en el seno de las
PYMES participantes para que se inicien en la salida a mercados extranjeros.

Los fondos del programa son aportados por el Departamento de Desarrollo Econémico
y Competitividad, mientras que la gestion del mismo corresponde a las Camaras de
Comercio de Bilbao, Gipuzkoa y Araba. Esta gestion esta prevista, regulada y
fiscalizada a través del Convenio vigente entre el Departamento y las Cdmaras™.

Las entidades destinatarias son las PYMES vascas que por su tamafio, capacidad
econoémica y/o capital humano, no dispongan de un departamento de exportacion
propio.

49 Analizaremos aqui la normativa publicada en la web de la Cadmara (Cadmara de Comercio de
Bilbao-c).

50 La Memoria justificativa del Convenio es el principal instrumento de fiscalizacién del
desarrollo del programa por parte del Gobierno Vasco. Aqui se analizan incidencias y detalles
del desarrollo del mismo.
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Sus funciones en el marco del Plan son tres:

¢ Cumplimiento de compromisos con la persona contratada (pago de salario, firma
de contrato mercantil, provision de medios para el desarrollo de sus tareas).

¢ Dar seguimiento al Plan Comercial.
¢ Someterse periddicamente a la fiscalizacién de la Camara.

Las personas contratadas son seleccionadas y formadas por las Camaras de Comercio.
El requisito principal pasa por acreditar experiencia en internacionalizacion,
valorandose la experiencia en mercados y/o sectores de interés para las empresas.

Su funcién consiste en dar cumplimiento al Plan Comercial Internacional de la empresa.
Este Plan es elaborado por cada PYME bajo la supervision y asesoria de las Camaras.

4.3.2.2. LANdhome®

Programa de subvenciones no reintegrables orientadas a promover la contratacion por
parte de empresas de la CAPV de personas profesionales vascas que estén desarrollando
sus carreras en el exterior.

El proposito es favorecer el retorno de profesionales de alta cualificacion que estén en
disposicion de volcar en el seno del tejido productivo vasco sus conocimientos en el
ambito internacional. Esto se concreta en un tipo de programa relativamente innovador.

Perfil de la persona contratada:
® Menor de 50 afios.

e Minimo de 4 afios ininterrumpidos como persona profesional expatriada (u 8
afilos computados de manera discontinua).

¢ Ocupar un puesto directivo o técnico en la empresa en el exterior desde la que se
le pretende repatriar.

® Vecindad administrativa en la CAPV inmediata anterior a la expatriacion de al
menos 2 anos.

e Comprometerse a permanecer en Euskadi desempefiando su labor profesional
durante al menos 4 afios.

Las entidades destinatarias son las empresas radicadas en la CAPV con un plan de
internacionalizacion vigente. Pueden concurrir individualmente o en cooperacion, y se
comprometen a formalizar un contrato laboral indefinido para cubrir un puesto de nivel
directivo o de técnico superior.

En cuanto a los requisitos a cumplir, la normativa establece una serie de criterios y
condicionantes que no recogeremos aqui, dada su extensiébn y su caracter no

51 Consultar normativa reguladora en BOPV (2015c¢; 2016¢).
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determinante para el objeto de la investigacion (ver Ficha 18 del Anexo 1). Lo Unico que
cabe destacar es que la norma promulgada en 2016 introduce algunas adiciones que
suponen un incremento del nivel de exigencia sobre las empresas participantes en
distintos ambitos, como la promocion de la equidad de género o la lucha contra la
evasion fiscal.

4.3.2.3. Global Basque Business Network

El Plan de Internacionalizacion 2014-2016 prevé crear una subred que capte y vincule
entre si a personalidades de la didspora vasca del campo empresarial, inserta a su vez en
la Global Basque Network (BGN), red dependiente de la Secretaria General de Acci6n
Exterior y que pretende desarrollar los vinculos de la Diaspora en distintos ambitos
sectoriales. A dia de hoy, el grado de desarrollo del proyecto es embrionario: la puesta
en funcionamiento de la BGN fue hecha piiblica en julio de 2016, En lo que respecta a
su faceta empresarial, solo se refiere que sera una de las cinco areas o subredes, junto
con institucional, cultural, educativa y cooperacion al desarrollo.

En definitiva, y a modo de recapitulacion sobre el marco de instrumentos en base a los
cuales se desarrolla la PIE impulsada por el gobierno Vasco, estos se estructuran en tres
bloques:

1. Las lineas subvencionales. Es el bloque mas relevante, siendo cuatro los
programas de ayudas financieras a empresas que hemos estudiado: Global
Lehian, Gauzatu, Interlehian, y Elkartzen. Destaca la centralidad de criterios de
rentabilidad/competitividad empresarial, asi como de viabilidad de los proyectos
financiados. También la utilizacion parcial de la RSC como via de inclusion de
criterios basados en el enfoque de DHS, aunque en porcentajes infimos que en
ningun caso superan el 3 % del total.

2. La diplomacia economica, que combina actividades de diplomacia corporativa
(con una connotacion mas politica), con otras de asesoria y apoyo a empresas
sobre el terreno. Son centrales las Camaras de Comercio y SPRI, asi como las
misiones comerciales y el Plan Estratégico Euskadi-México. Destaca
especialmente la importancia de las sinergias politico-empresariales al servicio
del sector privado, asi como la ausencia de transversalizacion de elementos
extraempresariales.

3. El fortalecimiento de capacidades. Dentro de un apartado que contempla una
variedad relativamente amplia de actividades, el Gobierno Vasco se centra en
dos dimensiones interrelacionadas como son la formacién y la generacioén de
capital humano, orientadas a poner a disposicion de las empresas personal

52 http://www.euskadi.eus/gobierno-vasco/-/noticia/2016/el-gobierno-vasco-crea-la-red-
basque-global-network-para-integrar-a-la-comunidad-vasca-en-el-exterior/
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cualificado en el ambito concreto de la internacionalizacién de la empresa.
Dentro de la primera, destacan los programas BEINT y Global Training,
mientras que en la segunda, los principales exponentes son PROFEX y
LANdhome.

CUADRO 3. VALORACION CRITICA DEL MARCO DE INSTRUMENTOS

La principal conclusion que extraemos del analisis de los tres bloques en que se dividen
los instrumentos concretos de despliegue de la PIE del Gobierno Vasco, es la misma que
venimos sefialando respecto a documentos estratégicos y organigrama institucional:
toda su articulacién orbita alrededor de una concepcion de la competitividad
empresarial basada unicamente en la captura de mercados.

Efectivamente, las normativas reguladoras de los programas subvencionales (tanto de
fomento de exportaciones e implantaciones exteriores, como de impulso a la
formacion), sus respectivos criterios de valoracién y baremacion de solicitudes, asi
como los principales ejes de diplomacia econdmica, se fundamentan en esta idea.

La consecuencia directa es la ausencia destacada de elementos de analisis y valoracion
inspirados en perspectivas mas alld de la obtencion de beneficios, la captura de
mercados y la generacion de empleo en Euskadi, sin apenas explicitar —y por supuesto,
sin ningun peso politico— criterios vinculados al desarrollo humano sostenible, esto es, a
los valores de bienestar y centralidad del ser humano, sostenibilidad, fortalecimiento de
capacidades y empoderamiento, participacion y equidad.

Resulta especialmente ilustrativa la forma en que esto se plasma en los programas
Global Lehian e Interlehian, que incorporan la RSC en sus respectivas tablas de
baremacion de solicitudes. En estos casos, la exigencia de la administracion a las
empresas no se refiere a elementos de obligatoria incorporacion al proyecto concreto
que va a ser objeto de subvencién, sino a la tenencia separada de tales certificaciones.
Certificaciones que suponen una aportacion tan exigua en términos de puntuacion (no
llegan a superar el 3 % del total en ningun caso), que no resultan determinantes para
condicionar la presencia o ausencia de una determinada solicitud entre las beneficiarias
de la convocatoria. En todo caso, son las convocatorias que en mayor grado incorporan
este tipo de criterios, ya que Gauzatu es totalmente ajeno a enfoques que no tengan por
objeto exclusivo la mejora competitiva de la empresa vasca.

En el caso de la diplomacia economica y las misiones comerciales, la ausencia de
perspectivas inspiradas en criterios de sostenibilidad y desarrollo humano es mas que
notoria, dada la unidimensionalidad econdmico-empresarial desde la que se conciben la
composicion o la seleccion de destinos de los viajes. A este respecto, destaca la solidez
de la alianza publico-privada con las Camaras de Comercio en el despliegue de estas
actividades de promocion exterior, y la consiguiente ausencia de agentes vinculados a
sectores como el sindical, la cooperacion al desarrollo o de otros movimientos sociales,
aun cuando estos tengan incluso presencia permanente o alianzas estables en los lugares
de destino. Por otro lado, las referencias del Plan Estratégico de Internacionalizacion
Euskadi-México a los costes laborales como factor nuclear de competitividad en materia
de costes industriales, o la valoracion positiva de los TLC, por poner dos ejemplos,

90




resulta igualmente ilustrativa. No lo es menos la carencia de relevancia de la
conculcacion estructural de derechos humanos que se desarrolla en el pais a la hora de
plantear objetivos y prioridades, explicitando que la lex mercatoria se sitiia por encima
de los derechos humanos, y que la PIE no solo no trata de revertir esta asimetria, sino
que es ajena a la misma. A este respecto, la sentencia del Tribunal Permanente de los
Pueblos - Capitulo México de noviembre de 2014 es categorica al sefialar que “el
TLCAN colisiona frontalmente contra el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos” (TPP, 2014: 15), o que “lo que no se conoce con suficiente claridad fuera
de México, salvo en las instancias de proteccion de derechos humanos, es la frecuencia
con que amenazas, agresiones, asesinatos, desapariciones, torturas, apropiacion de
tierras y desplazamientos forzados golpean a quienes tratan de defender sus derechos y
a quienes lideran las resistencias” (TPP, 2014: 32).

Siguiendo esta logica, toda una serie de criterios nucleares estan ausentes. No existen
clausulas a favor de la sostenibilidad y la transicion energética, ni exigencia alguna de
estudios de impacto ambiental de las iniciativas apoyadas por el Gobierno Vasco.

La bisqueda de impactos positivos y fortalecimiento de capacidades se circunscribe
claramente al ambito de la CAPYV, siendo el fortalecimiento de capacidades del tejido
empresarial vasco y la creacion de empleo en nuestro territorio los tnicos enfoques
asumidos. Esto excluye la reflexion sobre una de las cuestiones mas sangrantes en el
campo de la internacionalizacion empresarial: la inexistencia de indicadores, clausulas o
baremos que pretendan controlar las condiciones laborales en destino, sefialandose por
los responsables de internacionalizacion de las Camaras de Comercio que, a este
respecto, el estandar utilizado es el respeto a la normativa legal de destino, atravesadas
por la légica neoliberal.

Siguiendo este hilo, las prioridades estratégicas de los territorios de destino no se
incluyen en iniciativas, andlisis ni tablas de baremacion. Tampoco se contempla la
promocion de impactos positivos sobre el tejido productivo local, ni la consecucion de
dindmicas de transferencia tecnolégica. De hecho, estas ultimas son incluso
obstaculizadas por algunas de las logicas promocionadas en instrumentos como
Interlehian, o por el apoyo a la industria auxiliar y subcontratista que se refiere en el
Convenio entre Camaras de Comercio y Departamento, que reflejan la pretensién de
que las empresas tractoras se desplieguen en el exterior acompafiadas de sus
proveedoras vascas, limitando asi la interaccion con entidades locales.

Las herramientas de formacion estan integramente concebidas para generar y dinamizar
un capital humano que se vuelque exclusivamente sobre el tejido empresarial vasco, y
dominadas por un enfoque economicista clasico de ampliacién de mercados.

En general, el enfoque con el que se desarrolla el conjunto de instrumentos plantea una
vision de largo plazo, por la cual se pretenden impulsar lo6gicas de internacionalizacion
estables que supongan la consolidacion permanente de posiciones de empresas vascas
en mercados exteriores. Pero no esta tan claro que prime la reinversién sobre la
repatriacion de beneficios, toda vez que el interés del tejido vasco, asi como la
centralidad de criterios de rentabilidad son plenamente hegeménicos, y nada concreto se
sefiala en este sentido. Ademas, la introducciéon de logicas democraticas en el
despliegue empresarial vasco no se contempla en ningin modo, ni en origen ni en
destino.
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Respecto a la igualdad entre hombres y mujeres, tiene una cierta presencia en las
normativas que regulan los programas subvencionales. Aun asi, la mayoria de
incorporaciones normativas a este respecto derivan de la aprobacion a nivel estatal de la
Ley para la Igualdad entre Hombres y Mujeres. Asimismo, no hay una perspectiva
especifica y diferenciada en torno a la promocion de la equidad de género en destino.
Asi mismo, no existen clausulas de promocion de la diversidad de etnias/razas, ni que
incorporen la perspectiva de personas discapacitadas.

Por ultimo, y como ya hemos sefialado, no hay establecida estructura ni sistema de
seguimiento alguno para evaluar el impacto de las iniciativas impulsadas en términos de
desarrollo humano sostenible.

En definitiva, los valores y objetivos que se definian como estratégicos y hegemonicos
en el capitulo anterior (competitividad y rentabilidad, captura de mercados, y seguridad
en las inversiones por encima de otras consideraciones) se trasladan de manera
coherente —aunque en absoluto con el desarrollo humano sostenible— a un marco de
instrumentos en el que inicamente dichos valores y objetivos se explicitan como ejes de
la PIE impulsada por el Gobierno Vasco.

Asi, todas las consideraciones vinculadas al DHS (bienestar de las mayorias,
fortalecimiento mutuo de capacidades, sostenibilidad, participaciéon y equidad) estan
completamente ausentes en las lineas subvencionales y de capital humano—salvo
minimas referencias a la controvertida RSC en algtin instrumento, o la aplicacion de la
Ley de Igualdad entre Hombres y Mujeres, aunque nunca para los paises en los que se
opera—. A su vez, la diplomacia econémica se guia estrictamente por criterios de
ganancia y competitividad, a partir de una alianza publico-privada con las Camaras de
Comercio, de la que se excluye a los movimientos sociales y a cualquier eje de DHS. El
resultado final explicita asi que la PIE se decanta por la competitividad pura frente al
marco de derechos humanos y al desarrollo humano sostenible, en contradiccion con lo
afirmado por el Gobierno Vasco en su Marco CdP.

Con este apartado damos por finalizado el andlisis de los distintos elementos que
componen la PIE del Gobierno Vasco, en el que hemos abordado el organigrama
institucional encargado de su disefio y despliegue, la documentacion que recoge la
planificacion estratégica de esta PIE, y los instrumentos concretos en que esta se
materializa, a saber, lineas subvencionales, diplomacia econémica y fortalecimiento de
capacidades en origen. Pasaremos a continuacion a volcar todo este acumulado en la
sistematizacion de conclusiones y la propuesta de recomendaciones.
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CAPITULO V. CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

Terminamos el presente Informe sistematizando las principales conclusiones sobre la
valoracion de la politica de internacionalizacién empresarial (PIE) impulsada desde
2014 por el Gobierno Vasco desde la perspectiva de la coherencia de politicas para el
desarrollo (CdP), tras el recorrido integral realizado sobre agentes y estructuras,
documentos estratégicos e instrumentos principales.

A su vez plantearemos, desde un punto de vista propositivo, una serie de
recomendaciones para ahondar en una PIE donde primara el enfoque de desarrollo
humano sostenible —tal y como explicitamente plantea el propio ejecutivo vasco en su
Marco CdP-, sin olvidar el hecho de que la propia PIE en si misma esta en cuestion
como herramienta en favor del bien comun y la sostenibilidad.

Para todo ello, nos valdremos del marco de referencia construido en el primer capitulo,
en base a los 18 criterios que hemos definido como claves para entender la PIE desde la
CdP. Recordemos que estos criterios se articulan en torno a 5 ideas-fuerza:

® Bienestar—Centralidad del ser humano (objetivos, principios y compromisos
vinculados al bien comun, los derechos humanos y la sostenibilidad; agenda,
estructura y sistema especifico de evaluacion participativa de impactos).

¢ Sostenibilidad (clausulas en favor de la sostenibilidad y la transicion energética;
estudios de impacto ambiental).

¢ Capacidades—empoderamiento (fortalecimiento mutuo e intercambio horizontal
de capacidades entre el lugar de origen y destino; coherencia con las prioridades
estratégicas del territorio de destino; impacto positivo en el tejido productivo
local y en los servicios publicos locales; férmulas de tecnologia apropiada y
transferencia tecnoldgica; formacion local; crecimiento neto del empleo digno y
de los derechos de libertad sindical, negociacion colectiva y huelga; inversion
estable, solida, en el largo plazo, y que prima la reinversién sobre la repatriacion
de beneficios).

® Participacion (iniciativas empresariales donde prima el trabajo y la democracia
en la toma de decisiones; garantia de que los planes-pais y las iniciativas que se
impulsen —especialmente las misiones de accion exterior— incorporen elementos
de agenda vinculados al desarrollo humano y la sostenibilidad, asi como la
participacion activa de un nimero suficiente y representativo de agentes sociales
y sindicales; estructura con capacidades politicas suficientes; de caracter
inclusivo, en la que participen activamente un numero suficiente y
representativo de agentes sociales y sindicales).

® FEquidad (igualdad entre hombres y mujeres en el empleo y condiciones
laborales; diversidad de etnia/razas en el empleo y las condiciones laborales;
personas discapacitadas en el empleo y las condiciones laborales).
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5.1. Conclusiones

Antes de comenzar con la exposicion de las principales conclusiones, es pertinente
recordar alguno de los elementos que ya expusimos en la Introduccién de este Informe a
la hora de acotar el objeto de estudio:

El analisis de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco se circunscribe a un
marco competencial limitado —que carece de responsabilidad y agencia sobre la
politica exterior y comercio internacional-; a un espacio geogrdfico
determinado —-la Comunidad Auténoma Vasca—; y a un tejido empresarial
especifico —en el que abunda la mediana y pequefia empresa—. Esto provoca que
cualquier analisis comparativo de las conclusiones de la presente investigacion
respecto a otras realidades con marcos competenciales, geograficos y tejidos
economicos diferentes, debe ser tomado con relativa prudencia.

El Informe se centra exclusivamente en dos de los tres principales ambitos de la
internacionalizacion empresarial (exportacion de bienes y servicios, por un lado,
implantacion exterior, por el otro), dejando para futuras investigaciones la linea
de promocién en la atraccién de inversiones extranjeras. A su vez, se ha
focalizado en la politica ptublica en si misma, esto es, en las estructuras, el
marco teodrico-politico y los instrumentos en base a los cuales se desarrolla la
PIE impulsada por el Gobierno Vasco. De esta manera, no evaluamos impactos
de dicha politica —que deberian ser objeto de informes complementarios en base
a sistemas solidos de rendicion de cuentas, que a dia de hoy no existen—, sino la
definicion de la misma, quién, sobre qué y cdmo esta construida.

Por lo tanto, no valoramos el resultado final de las ayudas concedidas e
iniciativas desarrolladas, sino si la configuracién de la politica publica en la que
estas se basan contempla o no la CdP. En todo caso, podemos también afirmar,
sin entrar en contradiccion, que si la entidad publica al mando de la politica —
defensora del interés general- no garantizara la defensa de los derechos
humanos, el bien comtn y la sostenibilidad, es dificil que lo hagan entidades
privadas cuya identidad se basa en la obtencion del maximo beneficio. De esta
manera, y aunque no podamos evaluar directamente las multiples iniciativas
impulsadas, el analisis integral de la PIE nos arrojara luz indirecta sobre como
interpretar el impacto final de estas.

Ademas de tener en cuenta ambas cuestiones, también debemos recordar los principales
hitos de la apuesta politica realizada por el Gobierno vasco en favor de la coherencia de
politicas para el desarrollo explicitada en el Marco CdP, aprobado en 2016. Segun este
documento referencial, la Coherencia de Politicas para el Desarrollo debe:

Concebirse como la integracion de la perspectiva del desarrollo humano y la
sostenibilidad en el disefio, puesta en marcha y evaluacion de las politicas publicas
en los distintos niveles, asi como la coordinacién y complementariedad entre las
mismas;
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Ser una referencia bdsica para la accion de gobierno, tanto en lo que afecta a las
estrategias de desarrollo internas como en lo que se refiere a la accion exterior o a la
relacién entre ambos asuntos;

Hacer compatibles los procesos de desarrollo y la satisfaccién de las necesidades
humanas en unos y otros paises. Desde el respeto hacia las formas de organizacion
economica y social de cada uno, se trata de que las decisiones que se tomen en un
territorio no lesionen las posibilidades de otros de avanzar hacia mayores cotas de
bienestar;

Promover una nocion de competitividad basada en la defensa de la eficiencia social
y ecolégica como sefias de identidad del modelo que se desea promocionar, mas que
como una disputa de mercados sustentada en ocasiones en la merma de derechos, la
precariedad e inseguridad de las personas, o la destruccion de recursos naturales.

Partiendo de este conjunto de premisas, extraemos las siguientes conclusiones
generales, que después aterrizaremos de manera sistematica y especifica a las ideas-
fuerza del desarrollo humano sostenible —y a los 18 criterios en la que estas se concretan
para el analisis de la PIE—:

La politica de internacionalizacion empresarial impulsada por el Gobierno Vasco
sigue un enfoque (desde la definicién del marco teérico hasta la concrecion de
criterios para el desarrollo de ayudas e iniciativas, pasando por la concrecion de
agentes y estructuras prioritarias) exclusivamente basado en la meta de aumentar la
competitividad y rentabilidad para las empresas vascas, la captura de nuevos
mercados y, en ultima instancia, la generacion de empleo en la Comunidad
Auténoma Vasca. En sentido contrario, afirmamos que la PIE del Gobierno Vasco es
ajena al enfoque de coherencia de politicas para el desarrollo, de una manera
integral y generalizada, esto es, abarcando todas las fases y ambitos de definicion de
la politica publica. En este sentido:

0 Los principales documentos estratégicos en los que se basa la PIE no se
sustentan en valores y objetivos vinculados al desarrollo humano sostenible.
Se constatan menciones puntuales en la Estrategia Basque Country que en
ningtin caso afectan a la identidad y metas prioritarias definidas en el
documento. También el Plan de Accion Exterior incluye un objetivo
estratégico vinculado a la construccion de un mundo mds justo y equilibrado,
pero que no se materializa en lineas de actuacion concretas. Este tipo de
menciones desaparecen en el centro neuralgico de la PIE, el Plan de
Internacionalizacion Empresarial 2014-2016. Este texto concreta y explicita
la apuesta por los principios rectores antes citados de competitividad pura,
rentabilidad, captura de mercados y generacion de empleo en Euskadi, sin
contrapeso de ningun tipo.

0 Los requisitos y criterios de baremacién para participar en los diferentes
instrumentos —eje central de toda politica publica, ya que traslada a la
practica el marco tedrico-politico— se sostienen Unicamente sobre elementos
técnico-empresariales, obviando por completo aspectos sociales, laborales,
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ecoldgicos o vinculados al fortalecimiento de las capacidades de los paises
donde se opera. En lo que se refiere a las lineas subvencionales, inicamente
dos convocatorias hacen una vaga referencia a la responsabilidad social
corporativa (RSC) como criterio a baremar, pero cuyo caracter es testimonial
y residual, no superando en ningun caso el 3 % de la puntuacién total.
Asimismo, los escasos criterios adicionales que podemos encontrar
(especialmente en materia de equidad de género, u otros como la exclusion
de empresas dedicadas a la produccion, comercializacién y financiacién de
armas), derivan en gran parte de legislaciones preexistentes, como la Ley
4/2005 de 18 de febrero para la igualdad de Mujeres y Hombres, la Ley
Orgdnica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres o la Ley 14/2007, de 28 de diciembre, de Carta de Justicia y
Solidaridad con los Paises Empobrecidos, y resultan claramente
insuficientes frente al peso que adquieren los factores técnico-empresariales.
Respecto a la diplomacia econémica, el conjunto de criterios y de patrones
de funcionamiento se inserta en dicha hegemonia técnico-empresarial, sin
referencia siquiera retérica a otros valores. Asi, resulta ilustrativo que el
Plan-pais México se refiera exclusivamente a la situacion de los costes
salariales en los distintos estados mexicanos priorizados en el apartado de
costes industriales, asi como la consideracion negativa que se hace de
requlaciones laborales restrictivas o regulaciones impositivas poco
eficientes. Las distintas herramientas destinadas al fortalecimiento de
capacidades en origen estan asimismo ampliamente dominadas por esta
perspectiva técnico-empresarial, tanto a nivel de orientacion general como de
requisitos y contenidos formativos.

La estructura del conjunto de la PIE se asienta sobre la hegemonia del
Departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad (DDEC), cuya
mision es la de impulsar el desarrollo econémico y la competitividad de las
empresas vascas, objetivo que se traslada absolutamente a la identidad de la
PIE. El papel de Acciéon Exterior fundamentalmente complementa el
definido por el DDEC a través de la diplomacia econémica-corporativa.
Ademas, la politica publica se sostiene sobre una alianza publico-privada
que muestra la colusién de intereses entre Gobierno Vasco y Camaras de
Comercio, pero que en sentido contrario excluye a movimientos sociales y
sindicales. Unicamente en el Consejo Vasco de Accién Exterior —de reciente
creaciéon y con escaso peso especifico— hay participaciéon social, aunque
limitada a ONGD.

La politica de internacionalizacion empresarial impulsada por el Gobierno Vasco es
incoherente con el Marco de referencia para la Coherencia de Politicas para el
Desarrollo en el Pais Vasco en sus cuatro hitos fundamentales. En este sentido, y en
primer lugar, en ningun caso puede considerarse que asume el desarrollo humano y
la sostenibilidad como referencias del disefio, ejecucion y evaluacion de la PIE,
posicionando en sentido contrario la competitividad y la rentabilidad de las
empresas vascas como eje central. En segundo término, no es una referencia para el
conjunto de su acciéon exterior, ya que la PIE es, junto a la cooperacion
internacional, la mas importante politica internacional. De esta manera, la ausencia
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de la CdP en este ambito muestra vias e identidades divergentes para las dos
principales politicas exteriores, lo6gica reforzada por la relativa subalternidad que la
cooperacion al desarrollo tiene en el seno de la Estrategia Basque Country 2020.
Tercero, es completamente ajena al interés por la satisfaccion de necesidades en
otros paises en los que se opera, criterios que no aparecen ni en documentos
estratégicos ni criterios de baremacion de los instrumentos —ni por supuesto en un
sistema de evaluacion inexistente—. Por tultimo, no apuesta por una competitividad
desde la eficiencia social y ecolégica, sino que posiciona un concepto de
competitividad como disputa de mercados, a partir de una dimensién puramente
empresarial.

* En coherencia con las dos conclusiones anteriores, y en relacion a nuestro marco de
referencia, la politica de internacionalizacion empresarial impulsada por el Gobierno
Vasco no llega al minimo de cumplimiento en ninguno de los 18 criterios
priorizados para valorar el grado de coherencia de politicas con la que cuenta la PIE.
En este sentido, se podria afirmar que la PIE no toma en consideracién, en el
conjunto de su definicién e implementacion, al enfoque de desarrollo humano
sostenible, que quedaria a expensas de la voluntad de cada entidad subvencionada
y/o participante en convocatorias e iniciativas. Asi, parece complejo que una entidad
privada con animo de lucro apueste por el DHS sin una regulacién publica, maxime
en un contexto marcado, como vimos en el primer capitulo, por la hegemonia de la
lex mercatoria y la simetria normativa en detrimento de los derechos humanos. Este
enfoque queda plasmado en los criterios de seleccion de destinos de
internacionalizacion sefialados por las entidades empresariales entrevistadas.

A partir de estas tres conclusiones generales, concretamos una serie de conclusiones
especificas, en funcién de las ideas-fuerza y los 18 criterios de nuestro marco de
referencia:

* Bienestar/centralidad del ser humano: El conjunto de la PIE impulsada por el
Gobierno Vasco es coherente con la apuesta por la competitividad y la
rentabilidad empresarial como valores fuertes, mientras que el bien comun, el
bienestar, los derechos humanos y la sostenibilidad no ocupan espacio alguno,
desde el marco tedrico a la definicién de los instrumentos (criterio 1). Ademas,
no se ha generado estructura ni sistema alguno de evaluacién que al menos
pudiera evaluar y rendir cuentas sobre el impacto de las iniciativas puestas en
marcha, elemento estratégico para valorar la PIE en su conjunto (criterio 2).

e Sostenibilidad: Pese al gravisimo contexto climatico y energético, los objetivos,
principios y criterios sobre los que se asienta la PIE son completamente ajenos al
ambito ecologico y a la necesidad perentoria de avanzar en una transicion
energética —maxime en un territorio tan dependiente del exterior y de los fosiles
como Euskadi— (criterio 3). En este sentido, no se solicita a ninguna iniciativa
contar previamente, o realizar una vez concedida la ayuda, un estudio de
impacto ambiental (criterio 4).
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® Capacidades/empoderamiento: Los objetivos de la PIE impulsada por el
Gobierno Vasco se limitan estrictamente al ambito vasco, en donde en funcién
de la captura de nuevos mercados exteriores se pretende aumentar el empleo en
la Comunidad Auténoma Vasca —aunque sin compromisos explicitos ni
condiciones sobre la calidad de dicho empleo—. En este sentido, la légica de
fortalecimiento mutuo de capacidades, incluso la politica de no hacer dafio —do
no harm— esta completamente ausente (criterio 5), y por tanto, la insercion de
las iniciativas en las prioridades politicas del lugar de destino de las mismas
(criterio 6). Derivado de ello, no hay objetivo, meta, condicion o criterio de
analisis que incida en la adecuacion de las iniciativas al tejido productivo local
(criterio 7), a sus necesidades tecnoldgicas y formativas (criterios 8 y 9), asi
como al crecimiento digno del empleo local en base al marco laboral
internacional (criterio 10). Por tltimo, no hay condicion alguna para garantizar
una inversion estable y en el largo plazo, que prime la reinversion a la
repatriacion de beneficios (criterio 11). Destacamos asi la nula relevancia del
intercambio horizontal entre territorios en la PIE del ejecutivo vasco, centrada en
el acceso a nuevos mercados para las empresas vascas, independientemente de
como y en base a qué lo hagan.

Participacion: La participacion en la PIE se circunscribe a la alianza publico-
privada entre Gobierno Vasco y Camaras de Comercio, quienes juegan un papel
muy activo en la diplomacia economico-corporativa, en base a objetivos
compartidos vinculados a la competitividad y rentabilidad. En este sentido, no se
generan logicas de discriminacion positiva para entidades de mayor sustrato
democratico como cooperativas y entidades de la economia social y solidaria
(criterio 12), ni se cuenta con la participacién activa de un marco mas amplio y
diverso de agentes sociales en las iniciativas en el exterior (criterio 13). Respecto a
las estructuras de coordinacion, seguimiento y evaluacion, estas se fundamentan en
la hegemonia del DDEC, carecen de responsabilidades y capacidades suficientes
para desarrollar su labor, y sufren una infra-representacion de agentes sociales y
sindicales (criterios 14 y 15).

Equidad: En coherencia con la ausencia de criterios sociales, laborales y ecologicos
ya esgrimidos —salvo la referencia puntual y residual a la RSC—, la PIE impulsada
por el Gobierno Vasco, pese a recoger de manera limitada determinados criterios de
equidad de género, no hace referencia expresa alguna a la promocion de la igualdad
de oportunidades entre hombres y mujeres en los paises de destino (criterio 16), asi
como a politicas de discapacidad y no discriminacién racial (criterios 17 y 18),
cuestiones de relevancia en muchos de los paises considerados prioritarios.

5.2. Recomendaciones

Antes de enumerar y explicar las recomendaciones para avanzar en una PIE basada en la
coherencia de politicas para el desarrollo humano y la sostenibilidad, recordamos las
vinculadas directamente a las limitaciones del marco del presente Informe, y que
pudieran ser acciones estratégicas para una mejor comprension del conjunto de la PIE
vasca. Asi, proponemos:
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e Ampliar la investigacion al ambito de atraccion de inversiones extranjeras, para asi
completar el conjunto de las dimensiones fundamentales de la PIE;

e Ampliar la investigacion a las Diputaciones Forales, que precisamente desarrollan
una labor muy activa en la promocién econdémica y atraccion de inversiones
extranjeras;

e Ampliar la investigacion a los impactos, ahondando asi en el andlisis de los
resultados finales de las iniciativas desarrolladas.

Respecto a las recomendaciones para la PIE impulsada por el Gobierno Vasco, estas se
inscriben en el marco competencial, geografico y empresarial de la Comunidad
Auténoma Vasca. Tomando esto como premisa, proponemos:

Reformular la identidad de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco para
revertir la hegemonia absoluta actual del enfoque de competitividad y
rentabilidad empresarial —circunscrito estrictamente al ambito vasco— en favor
del desarrollo humano sostenible. Solo a partir del posicionamiento de este
enfoque como referencia para la definiciéon de principios, objetivos, criterios e
iniciativas prioritarias, es posible avanzar en una légica CdP. Para ello,
planteamos:

© La necesidad de asumir al menos los 18 criterios que vinculan CdP e
internacionalizacion empresarial como referencia normativa del conjunto de
la PIE, desde el marco tedrico de los documentos estratégicos hasta la
definicion de los instrumentos;

© La necesidad de asumir el marco internacional de derechos humanos como
referencia juridica y legal para el conjunto de la PIE, como contrapeso a la
asimetria existente en la actualidad entre lex mercatoria y los derechos de los
seres humanos y la naturaleza, y dado el caracter de obligado cumplimiento
de una gran parte de este cuerpo juridico;

o La necesidad de eliminar toda referencia opuesta al desarrollo humano
sostenible y al marco internacional de derechos humanos, como los casos en
los que se identifican como ambitos geograficos estratégicos/prioritarios
paises no firmantes de convenios internacionales, o la explicita
caracterizacion de normativas laborales y fiscales como debilidad, es decir,
como factores a valorar negativamente en el andlisis de un determinado
destino para las empresas vascas —tal y como aparece en el Plan México—.

Crear un Centro Vasco de Empresas y Derechos Humanos que, en consonancia
con la propuesta aprobada en el parlamento cataldn en 2016> (ODHE, 2016),
tenga la mision de analizar, rendir cuentas y evaluar el conjunto de la PIE vasca,
asi como de dar seguimiento a la actividad exterior de las empresas vascas. En

53 Para un anélisis mas exhaustivo de la propuesta de Centro de Evaluacién de Impacto de
Empresas Catalanas en el Exterior, consultar en la Federacion de Organizaciones para la
Justicia Global (2016).
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este sentido, las delegaciones del SPRI deberian tener la obligacion de
complementar esta funcién del Centro, a través de informes e inspecciones a
partir del desarrollo humano sostenible y el marco internacional de derechos
humanos, realizados en colaboracion con agentes sociales y sindicales locales.

Ampliar de manera decidida el marco de agentes sociales que participan
activamente en las diferentes estructuras e iniciativas de la PIE, como via para
revertir la actual asimetria respecto a las empresas y las Camaras de Comercio,
con las que hay una colusién de intereses plasmada en una alianza publico-
privada que cuenta con un convenio especifico. En este sentido, se plantea la
necesidad de incluir a sindicatos, ONGD, movimientos sociales y entidades de la
economia social y solidaria en estructuras de coordinacion, seguimiento y
evaluacién —como el Consejo Asesor de Accion Exterior o el propuesto Centro
Vasco de Empresas y Derechos Humanos—, asi como su participacién obligatoria
en toda mision vinculada a la diplomacia exterior.

Fortalecer el peso politico de Accion Exterior del Gobierno Vasco en la
definicion y dinamizaciéon de la PIE como estructura de coordinaciéon del
conjunto de la politica exterior, de manera que cuente con la capacidad
suficiente para incidir en favor del enfoque CdP en toda iniciativa fuera de la
Comunidad Auténoma Vasca —en detrimento del DDEC, cuya mision se vincula
de manera nitida a una perspectiva de competitividad pura—. En este sentido, es
estratégico dotar de contenido, capacidad politica y peso presupuestario al
Consejo Asesor de Accion Exterior como referencia en la fiscalizacion,
seguimiento y evaluacion de la PIE.

Establecer una serie de criterios preceptivos —excluyentes, por tanto, para
recibir ayuda o participar en iniciativa alguna— basados en el desarrollo humano
sostenible y en el marco internacional de los derechos humanos:

o La exclusion de aquellas empresas vinculadas a crimenes internacionales
tipificados en el Convenio de Roma;

o La exigencia de que toda iniciativa plantee ex ante de la concesion de la

ayuda —o al menos antes de comenzar su ejecucion— un estudio de impacto
ambiental;

o La exigencia de garantizar que la iniciativa en cuestiéon es coherente con las
prioridades estratégicas del territorio de destino, siempre en la medida en
que estas prioridades se adecuan a un enfoque de desarrollo humano y
sostenibilidad ;

o La exigencia de garantizar que la iniciativa cuenta con una estrategia con
retorno economico y social para ambos territorios implicados (bienestar,
tejido social, tecnologia, empleo, etc.) y de eficiencia integral del gasto
publico, que establece la obligatoriedad de no financiar ninguna actividad
que, como consecuencia de sus impactos negativos, suponga la necesidad de
asumir otro tipo de costes posteriormente;
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©o La exigencia de garantizar el cumplimiento integral del marco laboral
internacional, independientemente de si las legislaciones nacionales se
sitian por debajo en términos de proteccion de los y las trabajadoras. En ese
sentido, se excluira toda iniciativa en paises que no hayan firmado los
convenios laborales fundamentales de la Organizacion Internacional del
Trabajo (OIT);

o La exigencia de medidas de proteccion y corresponsabilidad laboral,
mediante propuesta técnica con indicacion concreta de medidas como
cheque servicio o acceso a recursos sociocomunitarios que faciliten la
atencion de menores o personas dependientes; mejoras sobre la reduccion de
jornada, excedencias, licencias o permisos de paternidad o maternidad; la
flexibilizacion, adaptacion o reasignacién de servicios y horarios en funcion
de las necesidades de conciliacién; u otras similares. Este criterio debe ser
extensivo a los centros de trabajo de origen y destino en los casos de
implantacion permanente en un tercer pais;

o La exigencia de garantizar la no discriminacion por razones de sexo, género,
raza/etnia o diversidad funcional en las iniciativas impulsadas, tanto en la
propuesta como en el desarrollo posterior de la misma;

o La exigencia de que las misiones diplomaticas cuenten con una amplia
participacion social y sindical vasca, ademas de una agenda que incluya
actividades junto a agentes sindicales y sociales locales;

o La exigencia de hacer publica, en los paises en los que las empresas vascas
llevan a cabo sus practicas comerciales, productivas y financieras, la
identificacion de filiales, proveedoras, subcontratistas y la forma juridica de
participacion en otras empresas o entidades con personalidad juridica;

o La exclusién directa de empresas vascas con cuentas en paraisos fiscales;

© La obligacion de encontrarse al corriente de pago de sus obligaciones

fiscales en el pais de destino de la/s actividad/es a apoyar por parte del
Gobierno Vasco.

Transformar los criterios de baremacion de las convocatorias de ayudas para
que los criterios sociales, ecologicos, laborales, culturales y de equidad de
género alcancen al menos un 40 % del total de la puntuacion —siempre a partir
del cumplimiento de los criterios preceptivos establecidos en la recomendacion
5—, junto con los criterios técnico-empresariales. En este sentido, destacamos la
relevancia de baremar en origen, y especialmente, en destino:

o La apuesta por la sostenibilidad y la transicion energética;

o Objetivos y estrategias para el fortalecimiento de capacidades en destino y
origen en términos de bienestar y desempefio econdmico;
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o El grado y adecuacién de la transferencia tecnolégica;
o Larelevancia de la formacion en destino y el mutuo aprendizaje;
o El grado de proteccion laboral del empleo generado;

© El compromiso con una inversion estable y a largo plazo que prime la
reinversion;

o El énfasis en fortalecer formulas diversas de economia social y solidaria;

© Los indicadores y metas concretas de empleo que reviertan las asimetrias de
sexo, género, raza/etnia y diversidad funcional.

En definitiva, concluimos afirmando que el margen de mejora de la PIE impulsada por
el Gobierno Vasco es amplio, ya que todo esta por hacer. En este sentido, nuestras
recomendaciones se centran en transformar en profundidad los parametros actualmente
vigentes — mas centrados en la competitividad —, para posicionar otros alternativos en
base al desarrollo humano sostenible y al marco internacional de derechos humanos.

De esta manera, proponemos una nueva estructura que rompa el estrecho marco de la
alianza publico-privada con las Camaras de Comercio, en favor de una mirada mas
inclusiva con la diversidad de agentes sociales, tanto en origen como en destino; que
prime la coordinacion de la accion exterior desde miradas mas alla de la competitividad;
y que genere una nueva estructura de seguimiento y evaluacion que garantice la
primacia de la CdP fiscalizando la accion empresarial vasca en el exterior, tanto la que
participa de la PIE como la que no.

Ademas, se plantea una estrategia basada en instrumentos que de manera preceptiva
tengan que cumplir una serie de requisitos sociales, ecoldgicos, laborales minimos y de
equidad de género —a los que se daria estricto seguimiento—, estableciendo estos a su
vez como valores para baremar las diferentes iniciativas, junto a la carpeta mas técnica
y empresarial.

Esta es, en nuestra opinion, la senda que deberia seguir una PIE que realmente apueste
por la CdP. No obstante, y como no hemos dejado de repetir a lo largo del Informe, las
propuestas realizadas no entran en contradiccién con el cuestionamiento general de la
PIE como posible estrategia de desarrollo humano sostenible, dada su adscripcién a la
competitividad como sustrato fundamental. En todo caso, si esta hoja de ruta planteada
se muestra viable o no, serd un insumo fundamental para avanzar en el debate sobre la
naturaleza y capacidad transformadora de la PIE.
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ANEXOS

ANEXO I. FICHAS

En este apartado recogeremos informacion complementaria de interés para profundizar
en la caracterizacion de los actores, documentos e instrumentos que hemos analizado a
lo largo de la investigacion.

1. CONSORCIO VASCO DE INTERNACIONALIZACION

Funciones e  Asesorar en materia de promocion de la internacionalizacién a los agentes
publicos de la internacionalizacién en Euskadi.

e Coordinar y colaborar con otras administraciones, organismos ptblicos y
entidades privadas de Euskadi en su &mbito de competencia.

¢ Diseflar servicios de formacién, informacién y asesoramiento a las
empresas vascas para que mejoren sus niveles de internacionalizacién.

e Alinear los diferentes programas de ayudas y subvenciones y demaés
iniciativas de promocién de la internacionalizaciéon y de atracciéon de
inversiones exteriores.

e Fomentar el uso compartido de los servicios exteriores del Consorcio
Vasco de Internacionalizacién (Red SPRI) como elemento permanente en
mercados exteriores.

* Realizar evaluaciones periddicas de la politica publica correspondiente y
de su impacto, asi como de sus instrumentos y programa

Ambito competencial

®* Programas de apoyo a la Internacionalizacion; individuales y en
cooperacién.

e  Misiones comerciales; directas e inversas, auspiciadas por cualquiera de las
partes signatarias.

¢  Formacion: programas de becarios y contratacién de expertos.
¢ Financiacion internacional. Multilaterales.

¢ Internacionalizacién de nuevos sectores de actividad.

¢ Inversion extranjera.

¢ Red de oficinas en el exterior
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2. SPRI

Funciones

Servicios proporcionados por la Red Exterior de SPRI

> Inteligencia de mercado

Informacioén y analisis de mercados objetivo.

Estudio Arancelario producto: Importaciones / Exportaciones.
Preparacion de Agendas de Viaje.

Acompafamiento.

Apoyo en Ferias.

Contactos y gestiones ante Entidades Publicas.

Estructura en destino

Identificacién de socios locales.

Busqueda de terrenos, pabellones, oficinas, instalaciones especializadas.
Orientaci6n Juridica y Fiscal, ayudas ptiblicas.

Asesoria tramitacién apertura cuentas bancarias en destino.

Asistencia en el Registro en los Organismos de Homologacién de producto,
Propiedad Intelectual Industrial.

Busqueda y preseleccién de RRHH en el exterior.

Servicios de Oficina Virtual

Servicios para ampliar la red

Busqueda de Distribuidor, agente, cliente.

Seguimiento temporal de distribuidores locales.

Busqueda de proveedores.

Investigacion sobre empresa local e informes comerciales.

Apoyo en la creacién de Consorcios de Exportacion en el exterior.

Financiacion

Asistencia en Licitaciones en el marco de Organismos Multilaterales:

Paso 1: evaluacidn y estrategia.

Paso 2: prospeccién y blisqueda de negocio.

Paso 3: apoyo en la actividad comercial.

112




3. CAMARAS DE COMERCIO

Funciones Listado de proyectos de actuacién a realizar por las Cdmaras de Comercio
recogidos en el Convenio con el Departamento de Desarrollo Econémico y
Competitividad

> Promocion

e  Misiones Comerciales

e  Ferias Multisectoriales

e TFerias de la industria subcontratista

e  Misio Berriak

> Diagnésticos y planificacion de la internacionalizacion
e Diagndsticos de iniciacién-Potencial Exportador

e Tutorizacion en la iniciacién

e Diagnésticos de Diversificacién Sectorial

e  Planes de Diversificacién Sectorial

Diagnésticos de Diversificacion de Mercados
Apoyo comercial a la industria auxiliar y subcontratista
Programa PROFEX (Profesionales de exportacién compartidos)

Cooperacion

vV V V V

Smithsonians Folklife Festival
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4. CONSEJO VASCO DE INTERNACIONALIZACION

Funciones Organo consultivo cuya funcién pasa por apoyar la insercién internacional
institucional del pais y de los diferentes agentes econdmicos, cientificos,
educativos, sociales y culturales que en él participan.

Composiciéon ¢  Direccion de Internacionalizacion del Gobierno Vasco.

¢ Diputaciones Forales

¢ (Cdamaras de Comercio.

e  C(Cldasteres

*  Asociaciones empresariales.

*  Asociaciones sindicales

e BEC

e ICEX

e CESCE

5. DIRECCION DE RELACIONES EXTERIORES

Composicién > Listado de Delegaciones de Euskadi en el Exterior

¢ Estados Unidos

e  Meéxico

e  Argentina-Mercosur

e  Chile, Perd y Colombia

e  Madrid
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6. CONSEJO ASESOR DE ACCION EXTERIOR

Funciones

Analizar las tendencias mds relevantes a nivel global y su impacto en el
mundo, con el objetivo de ayudar a la contextualizacién de la Accién
Exterior del Gobierno Vasco.

Contribuir al establecimiento y elaboracion de directrices y lineas de
orientacion estratégica de accién exterior.

Participar en los trabajos de elaboracién del Plan Estratégico de Accién
Exterior y en su seguimiento.

Remitir al Gobierno, con caracter no vinculante, iniciativas y propuestas
que considere convenientes para la mejora de las actuaciones en materia de
accién exterior.

Analizar y asesorar sobre aquellas materias relativas al ambito de accién
exterior que se sometan a su consideracion.

Contribuir a la colaboracién, cooperacion y asistencia reciproca de los
diferentes agentes que lleven a cabo una notable actividad internacional.

Conocer de las iniciativas e instrumentos plurianuales de planificacién, en
materia de Accién Exterior

Composicion

Ifigo Urkullu. Lehendakaria. Presidente del Consejo
Maria Angeles Elorza, Secretaria General de Accién Exterior.

Arantxa Tapia, Consejera de Desarrollo Econémico y Competitividad, en
representacion de las areas de industria y turismo del Gobierno Vasco.

Cristina Uriarte, Consejera de Educacion, Politica Lingiiistica y Cultura, en
representacion de las areas de cultura y euskera del Gobierno Vasco.

Mariam Popescu, Decana del Cuerpo Consular.

Pedro Esnaola, Presidente de las Camaras de Comercio vascas.

Juan Ignacio Vidarte, Director General del Museo Guggenheim de Bilbao.
Alberto Garcia, Presidente de Innobasque-Agencia Vasca de Innovacion.
Oskar Goitia, Presidente del Grupo Corporativo Mondragén Internacional.

Juan José Ibarretxe, Director del Centro de Estudios Politicos y Sociales
Agirre Lehendakaria Center.

Guillermo Dorronsoro, Presidente de la ONG Unesco-Etxea.

José Maria Zeberio, Presidente de la Asociacién para el Desarrollo Foro
Rural Mundial.

Joxe Mari Aizeaga, Director General de la Fundacién Basque Culinary
Center.

Ifaki Goirizelaia, Rector de la Universidad del Pais Vasco.

Joseba Jauregizar, Director General de la Corporaciéon Tecnolégica
Tecnalia.

Adolfo Morais, Presidente del Centro de Investigacion de Excelencia BC3-
Basque Center for Climate Change.
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Ifaki Mujika, Director ejecutivo del Centro de Innovacién para la
Formacion Profesional del Pais Vasco, Tknika.

Fernando Cossio, Director Cientifico de la Fundacién Vasca para la
Ciencia-lkerbasque.

Kirmen Uribe, en calidad de persona experta en representacion del ambito
del euskera.

Ana Maria Arriola, en representacion de los agentes sociales vascos de
cooperacién para el desarrollo, integrantes del Consejo Vasco de
Cooperacion al Desarrollo.

Arantza Anitua, en representacién de la Comunidad Vasca en el Exterior.

Eneko Landaburu y Ana Maria Correo, en su calidad de personalidades con
proyeccién internacional.

Leyre Madariaga, Directora de Relaciones Exteriores, que hara funciones
de secretaria del Consejo.
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7. PROGRAMA MARCO POR LA REACTIVACION ECONOMICA Y EL. EMPLEO

Naturaleza,
objetivos y
lineas de accion

>

Objetivos estratégicos

Convertir la internacionalizaciéon de Euskadi en una estrategia de Pais:
Estrategia Basque Country.

Fomentar la colaboracién publico-privada con las empresas tractoras
lideres.

Ampliar la base exportadora de las PYMES vascas.
Generar capital humano en internacionalizacion.

Accion exterior activa, impulso de la participacién de Euskadi en
instituciones y organismos europeos e internacionales.

Intensificar los lazos con la didspora vasca.

Impulsar la proyeccién de Euskadi como “actor global” en el dmbito
internacional a través de iniciativas sectoriales y departamentales.
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8. ESTRATEGIA MARCO DE INTERNACIONALIZACION 2020:

ESTRATEGIA BASQUE COUNTRY

Naturaleza, » Ambitos tematicos de actuacién internacional
objetivos y _ _
lineas de accién ®  Accion Exterior

e Internacionalizacién Empresarial
e Cultura

¢  Turismo

e Pazy Convivencia

e  Cooperacién al Desarrollo

¢ Jgualdad

¢  Administracién Publica y Justicia
e C(CTI

e Energia

e  Agricultura y Pesca

e Empleo y Politicas Sociales

* Vivienda

e FEducacion

*  DPolitica Lingiiistica

e  Seguridad

e Salud

e Medio Ambiente y Politica Territorial

e Transporte

Prioridades > Paises/regiones prioritarias
geograficas
e  Uni6n Europea

e  Paises Nordicos

e  Alemania, Reino Unido, Francia

e  Aquitania, Escocia, Babiera, Flandes
e Estados Unidos

e  América Latina

e  Meéxico, Brasil, Colombia, Pera

¢ Corea, Singapur

¢ India, China

e  Sudafrica
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Paises/regiones preferentes

Holanda, Irlanda

Rusia, Turquia

Argentina

Chile

Canada

Sudeste Asiatico (Indonesia, Malasia, Vietnam)
Japén

Israel

Paises del Golfo
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9. PLAN DE INTERNACIONALIZACION EMPRESARIAL 2014-2016

Naturaleza, > Principios generales
objetivos y
lineas de accién e Accién y resultados a corto y medio plazo

®  Apuesta por la industria productiva

e  Perspectiva econ6mica transversal

¢  Focalizacién de esfuerzos:

¢ Impulso de cadenas completas de actividad
e  Segmentacion de politicas

e  Participacion central de las personas

¢  Colaboraci6n multiagente

e  Equilibrio territorial.

> Ejes estratégicos y lineas de actuacion
e Consolidacion e impulso del sistema de apoyo a la actividad exterior
0 Disefio del Consorcio Vasco de Internacionalizacion

0 Establecimiento de acuerdos de colaboracién y lanzamiento
progresivo del Consorcio Vasco de Internacionalizacién (via
convenios y acuerdos politicos) entre las 7 instituciones
implicadas

0 Elaboracién de un plan de internacionalizacién interinstitucional
2014-2016 que materialice el sistema integral de apoyo a la
internacionalizacion

* Apoyo diferenciado para el acceso de las empresas vascas a mercados
internacionales

0 Refuerzo de actividades de informacion general, sensibilizacion,
formacion y networking para empresas vascas

0 Actualizaciéon de programas subvencionales de Departamento,
contemplando las diferencias de tamafio y etapa de
internacionalizacién de las empresas (nuevos exportadores,
exportadores, multilocalizadas).

0 Consolidacién de la red exterior SPRI adecuando sus servicios a
las necesidades del tejido industrial vasco

0 Desarrollo de planes especificos en mercados prioritarios
(Prioridad 1: Alemania, China, India, México, USA. Prioridad 2:
Brasil, Rusia, Turquia)

0 Disefio de herramientas de apoyo a proveedores de empresas
tractoras para facilitar su implantacién exterior

* Apoyo a sectores y clisteres para reforzar el posicionamiento internacional
de los bienes y servicios vascos en el exterior

0 Actualizaciéon de programas subvencionales de Departamento
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relacionados con la internacionalizacién de sectores y cltsteres

Actualizacién del Convenio con las Camaras de Comercio Vascas
para el desarrollo de acciones de apoyo a la internacionalizacion
de sectores y cluisteres

Generacién y dinamizacién de capital humano para acometer los mercados

internacionales.
0 Adaptacién de programas de formacién a jovenes talentos
O Apoyo a la  contratacion de  profesionales en
exportacién/internacionalizacién en pequefias empresas
0 Desarrollo de la Red Global Basque Network en el &mbito de la

empresa en colaboracion con Lehendakaritza

Captacion y consolidacion de inversiones estratégicas

(0]

Impulso de los servicios de “after care” para extender las
actividades de las empresas IED de Euskadi e incrementar su
valor

Puesta en valor de los factores de atraccién de IED de Euskadi y
entrada en los canales de venta

Disefio e impulso de estrategias proactivas en sectores y ambitos
prioritarios

Articulacién y puesta en marcha de un sistema de apoyo integrado
para la captacion de IED

Promocién de las capacidades cientifico-tecnolégicas de las
Universidades y Centros Tecnolégicos de Euskadi

Financiacién y cooperacion internacional y multilateral

(0]

(0]

Refuerzo del conocimiento, visibilidad y contactos de SPRI en el
ambito de la financiacion y cooperacion internacional y
multilateral

Formacioén, sensibilizaciéon y acompafiamiento a empresas sobre
Instituciones de financiaciéon multilateral (jornadas técnicas,
jornadas sectoriales, diplomacia y contactos)

Promocion de capacidades de Euskadi en politicas integrales de
Competitividad y Desarrollo Regional a través de misiones
directas y misiones inversas

Disefio y ejecucion de herramientas de financiacién especificas
para operaciones de internacionalizacién empresarial, de la mano
del departamento de Desarrollo Econémico y Competitividad y
del departamento de Hacienda y Finanzas

Apoyo financiero a la exportacion

Prioridades
geograficas

Prioridad 1: Alemania, China, EEUU, India, México.

Prioridad 2: Brasil, Rusia y Turquia.

Prioridad 3: Australia, Colombia, Indonesia, Malasia, Perd, Singapur,
Sudafrica, Vietnam.
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10. PLAN DE ACCION EXTERIOR 2014-2016

Naturaleza, > Objetivos estratégicos y lineas de accion
objetivos y
lineas de accién e OEL. Proyectar Euskadi en el mundo

0 LA1.1. Consolidar la Marca Basque Country
0 LA1.2. Generar un entorno propicio para la internacionalizacién
0 LA1.3. Incrementar el posicionamiento internacional de Euskadi

* OE2. Contribuir al desarrollo sostenido y sostenible de Euskadi mediante
la promocion en el exterior de sus intereses multisectoriales.

0 LA2.1. Desarrollar relaciones con regiones estratégicas para
Euskadi

0 LA2.2. Intensificar las relaciones de Euskadi con los Organismos
Internacionales

0 LA2.3. Incrementar las relaciones institucionales de Euskadi en el
exterior

0 LA2.4. Fomentar la participaciéon de los agentes vascos en redes
tematicas

e  OE3. Ser co-participes y co-responsables de la Construcciéon Europea

0 LA3.1. Fomentar el liderazgo de Euskadi para defender sus
intereses en Europa

0 LA3.2. Reforzar la cooperacion transfronteriza

0 LA3.3. Incrementar la participacion y presencia de agentes vascos
en las instituciones, proyectos e iniciativas de la UE

0 LA3.4. Velar por la aplicacion del Derecho Comunitario

* OE4. Promover, apoyar e intensificar las relaciones de Euskadi con la
Comunidad Vasca en el Exterior

0 LA4.1. Conectar a los colectivos que componen la actual
comunidad vasca en el exterior

0 LA4.2. Fomentar la investigacion y conocimiento sobre aspectos
relacionados con la emigracion y la diaspora vasca

0 LAA4.3. Contribuir al fortalecimiento de la comunidad vasca en el
exterior a través de la red de Euskal Etxeak

0 LAA4.4. Atender a las personas que integran la comunidad vasca en
el exterior

e  OES. Contribuir a la construccién de un mundo mas justo y equilibrado.

e OES6. Aumentar la eficacia y calidad de la Accién Exterior de Euskadi.

0 LAG6.1. Consolidar la coordinaciéon de la Accién Exterior

0 LAG6.2. Activar la participacion de la sociedad en el proceso de
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(0]

(o]

internacionalizacién de Euskadi
LAG6.3. Profesionalizar la accién exterior de Euskadi

LAG6.4. Consolidar la coordinacién con las Delegaciones
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11. GLOBAL LEHIAN

Gastos
subvencionables

Etapa Iniciaciéon
Elaboracion del Plan de internacionalizacién.
Acciones tempranas; viajes y/o visitas a ferias y elaboracién de agendas.

En la modalidad de cooperacién, estudio de viabilidad y gastos de
constitucion.

Etapa Consolidacién.

Viajes de prospeccion.

Invitaciones a empresas potenciales clientes y/o proveedoras extranjeras.
Viajes de prospeccién en cooperacion.

Mision directa en cooperacion.

Misién inversa en cooperacion.

Participacién en ferias en el exterior con stand y presentacién de
productos.

Material de promocion.

Publicidad.

En los consorcios de exportacion, gastos de funcionamiento del consorcio.
Estudio de viabilidad de potenciales proyectos de implantaciones.

Otras actuaciones de promocion e investigaciones y estudios necesarios
para introducirse en los mercados identificados en el plan de
internacionalizacion.

Etapa Implantaciones exteriores.
Gastos de constitucién.

Gastos de estructura.

Gastos de viaje entre matriz e implantada.

Gastos de promocién vinculados con la implantacién.

Activacion del talento y adecuacion de las organizaciones al mercado
global.

Gastos de seleccion para las contrataciones de personal técnico
especialista.

Coste salarial bruto por nueva contratacion de personal técnico especialista
en internacionalizacion en la empresa o entidad radicada en la CAPV.

Coste salarial bruto por nueva contratacion de personal técnico especialista
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en internacionalizacion en implantaciones exteriores.

Coste salarial bruto del o la gerente en el caso de los consorcios de
exportacion.

Criterios
valoracion

de

Calidad del Plan de internacionalizacién. Se evaluara teniendo en cuenta
el ajuste del Plan al perfil singular de la entidad o empresa; los
fundamentos del diagnéstico realizado, la seleccion de los mercados y las
acciones propuestas para la entrada en los mismos, la estrategia comercial
y la viabilidad econémica.

Porcentaje de facturacion en los nuevos mercados sobre la facturacion
total de la empresa o entidad. Se entendera por nuevo mercado aquel en el
que se esté operando en un porcentaje de facturaciéon no superior al 10%
de las exportaciones totales y por un periodo inferior a 3 afios.

Impacto econémico y en el empleo en la CAPV. Se favorecera el
mantenimiento y la creacién de empleo de la empresa o entidad solicitante
en la CAPV.

Tamafio de la empresa. Se favoreceran proyectos presentados por
empresas de menor tamafo.

Cooperacion entre empresas y/o entidades. Se discriminard positivamente
la mayor complejidad de las alianzas y las colaboraciones intersocietarias.

Diversificacién geogrdfica. Se favorecera la ampliacién de mercados de
destino de las empresas y entidades solicitantes.

Colaboracién con el programa de Becas de Internacionalizacion BEINT u
otros similares de otras agencias de promocién de la internacionalizacion.

Responsabilidad social. Compromiso de la entidad o empresa con la
promocién tanto en la matriz como, en su caso, en las implantadas, de la
igualdad entre mujeres y hombres, el euskera, el medio ambiente, y en
general aspectos constituyentes de la responsabilidad social. Para la
evaluaciéon de este criterio se tendran en cuenta las certificaciones y
reconocimientos en vigor emitidos al efecto por entidad competente.

125




12. GAUZATU IMPLANTACIONES EXTERIORES

Gastos
subvencionables

Se entienden por proyectos de implantacion productiva, en el exterior aquellos
acometidos por las empresas beneficiarias y consistentes en la apertura de una
nueva planta productiva en un pais extranjero, o adquisicién de sociedades
extranjeras, siempre que la participacién de la empresa vasca en los mismos sea
mayoritaria, salvo imperativo legal del pais destino de la inversion.

Respecto a los proyectos consistentes en la apertura de nuevas plantas productivas
sera susceptible de apoyo la adquisicién de activos fijos nuevos que se incorporen
al activo de la implantaciéon objeto de ayuda y que se trate de alguna de las
siguientes categorias

®  Propiedad Industrial y Patentes
e  Aplicaciones informaticas

e  Terrenos y Bienes naturales

¢  Construcciones

¢ Instalaciones técnicas

* Maquinaria

e Utillaje

e  Otras instalaciones

e  Equipos para procesos de informacion.
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13. INTERLEHIAN

Adquisicion de pliegos, incluso desplazamiento para la adquisicién.
Analisis y preparacion de la oferta.

Gastos internos, entendiendo como tales el coste salarial del tiempo
dedicado por el personal de la entidad solicitante.

Gastos de asesoria externa que tengan relacién con la preparacién de la
propuesta.

Traducciones de euskera/castellano al idioma de presentaciéon de la
documentacion.

Desplazamientos a destino.
Estancias en destino.

Alquiler de oficina provisional en destino (no se incluyen gastos de
funcionamiento como teléfono, agua, electricidad...).

Registro del producto en el mercado destino.
Propiedad industrial.
Homologaciones.

Certificaciones.

Gastos
subvencionables
Criterios de
valoracion

Calidad del Plan Estratégico. Particularmente, aquellas empresas que
basen su estrategia de internacionalizaciéon en la participacion en
licitaciones internacionales tendran una consideracion mas favorable.

Complejidad del proyecto presentado. Se atenderd a cuestiones como el
nimero de empresas participantes, su origen geografico, la capacidad de
traccién del proyecto en las empresas vascas, el protagonismo de las
PYME vascas o la dificultad objetiva de la oferta a presentar.

Existencia de financiacion por parte de organismos de financiacion
multilaterales.

Licitaciones o expresiones de interés convocadas por un organismo
ptblico mexicano.

Colaboracién de la entidad solicitante y de las empresas agrupadas con el
programa de Becas de Internacionalizacién del Gobierno Vasco u otros de
similares caracteristicas de otras agencias de promocién de la
internacionalizacion.

Responsabilidad social. Compromiso de la entidad solicitante y de las
empresas agrupadas con la promocioén tanto de la igualdad entre mujeres y
hombres, el euskera, el medio ambiente, y en general aspectos
constituyentes de la responsabilidad social.
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14. ELKARTZEN

Gastos

subvencionables

Misiones Comerciales Directas

Misiones Comerciales Inversas

Ferias en el Exterior

Elementos de Promocién y Difusion

Oficinas en el exterior

Cualesquiera otras actividades que a juicio del Departamento incidan en la
promocién exterior de las empresas vascas.

Criterios
valoracion

de

El articulo 8.3 recoge cuatro requisitos documentales, mas un quinto
introducido en la modificacién normativa de 2012.

(o]

(o]

Memoria de actividades de la entidad del ejercicio anterior.
Presupuesto anual de ingresos y gastos.
Plan de actuacién global de la entidad.

Copia de las solicitudes que, con el mismo objeto, se hayan
presentado en otras administraciones.

Documentacién que aporte la composicién de la Junta Directiva
desagregada por sexo

El articulo 16 establece las obligaciones de la entidad beneficiaria. En
ellas destacan las encaminadas a garantizar el buen uso del dinero ptblico,
que se traduce en la utilizacién del mismo en las actividades para las que
ha sido concedido y no en otras. Por otro lado, la orden de 2012 introduce
un parrafo en el que se recoge la obligacién de cumplir

“las obligaciones impuestas por el articulo 2.3 de la Ley 4/2005 a las
entidades que convenian o reciben ayudas de la Administracion, a la
igualdad de trato, de oportunidades, al respeto a la diversidad y a la
diferencia, a la integracion de la perspectiva de género en sus
actuaciones, a la accion positiva, a la eliminacién de roles y estereotipos
en funcion del sexo, la representacién equilibrada en los dmbitos de
toma de decisiones (articulo 2.3), al uso del lenguaje de forma inclusiva
(18.4), la adecuacién de estadisticas y estudios (articulo 16) y la
presencia equilibrada de mujeres y hombres en sus érganos colegiados y
directivos (articulo 23).”
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15. BECAS DE INTERNACIONALIZACION BEINT

Requisitos
funciones

y

Requisitos de las empresas beneficiarias

Ser empresa internacionalizada y contar, preferentemente, con al menos un
establecimiento, de caracter comercial o productivo en el exterior.

Disponer de un plan de actividades y formacién de la persona becada que
comprenda todo el periodo de practicas con detalle pormenorizado de las
funciones y las tareas que le son asignadas.

Disponer de persona tutora que se responsabilice de la formacién del
becario o becaria.

Estar dispuesta a abonar el billete de ida y vuelta del becario o becaria al
pais de destino establecido. Unicamente en el caso de que se resuelva la
finalizacién de la beca antes del cumplimiento de la fase 3 por causa
imputable al o la becaria, la empresa quedara exonerada de su obligacién
del pago del billete de vuelta.

En los casos en los que resulte un requisito imprescindible para formalizar
la estancia del becario o becaria en el pais acordado, la empresa debera
facilitar la obtencién del visado del becario o becaria asumiendo los gastos
y las gestiones necesarios.
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16. GLOBAL TRAINING

Requisitos
funciones

y

Requisitos de las entidades beneficiarias

Estar constituidas e inscritas en el registro que corresponda, con dos afios
de antelacion.

Experiencia de un minimo de dos afios en la realizacién de proyectos y
actividades de formacion universitaria o de formacion profesional de grado
superior, y/o experiencia, de igual periodo, de formacién de personas
jovenes en las capacidades necesarias para facilitar su insercion en el
mundo laboral, a través de programas de movilidad internacional.

Tener como ambito de actividad el conjunto de la CAPV.

Ser miembros de alguna red de ambito internacional o haber firmado
convenios o acuerdos de colaboracién con otras instituciones extranjeras de
caracteristicas similares, en virtud de los cuales quede garantizada la
provisién de empresas u organismos extranjeros en los que los jévenes
vascos deben realizar las practicas.

Hallarse al corriente de sus obligaciones con Hacienda y la Seguridad
Social.

No hallarse sancionada administrativa o penalmente con la pérdida de la
posibilidad de obtencién de subvencién o ayudas publicas, ni estar incursa
en prohibicion legal alguna que la inhabilite para ello.

Presentar un proyecto de desarrollo de un programa de Becas Global
Training.

Todo Proyecto de desarrollo de un programa de Becas «Global
Training» debera incluir:

Nuimero de Becas Global Training que propone convocar.

Plan formativo a impartir a los jovenes seleccionados, con anterioridad a su
incorporacién a la empresa u organismo en el que se realizaran las
practicas. Este Plan formativo incluird necesariamente cursos que tendran
una duracion de entre 40 y 60 horas y se adecuaran a un programa base.

Cronograma de las acciones a realizar que garantice el desarrollo del
proyecto en los términos de la convocatoria.

Presupuesto completo.

Recursos humanos, materiales y/o experiencia para el desarrollo del
proyecto.

Curriculum Vitae de las personas implicadas en el desarrollo del proyecto.
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17. PROFEX

Requisitos
funciones

y

Funciones de la persona contratada

Reparto equitativo del tiempo entre las tres empresas a las que da servicio
Reportar periédicamente a cada empresa y a la Camara de Comercio

Dar cumplimiento al Plan Comercial

Codigo de conducta

Compromiso de confidencialidad

Funciones de las Camaras de Comercio
Gestion operativa del proyecto
Seleccion de empresas participantes

Seleccion de los promotores, formacién y asignacion a las empresas en
funcién de sus caracteristicas.

Prestacién de apoyo en la elaboracién del Plan Comercial Internacional
Apoyo a empresas y promotores durante el proyecto

Evaluacion y seguimiento del programa

Compromiso de confidencialidad

Funciones de la empresa

Apoyar al promotor asignado

Dotar de medios suficientes al técnico para el buen desempefio de sus
funciones

Satisfacer la remuneracién fijada al técnico, con cardcter mensual
Dar seguimiento al plan comercial

Sufragar los gastos de desplazamiento devengados en el natural desarrollo
de las acciones comerciales por parte del técnico

Compromiso de permanencia de 18 meses
Firma del correspondiente contrato mercantil con el técnico

Reuniones de seguimiento y evaluacion periédicas con la Camara
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18. LANdhome

Requisitos
funciones

y

> Requisitos de las entidades destinatarias

Ademas de contar con un Plan de Internacionalizacién vigente, y el compromiso de
formalizacién de un contrato laboral, la normativa fija una serie de condicionantes.

Entidades excluidas:

Entidades y empresas del sector ptiblico

Entidades y empresas que no se encuentren al corriente de sus obligaciones
con Hacienda y con Seguridad Social.

Entidades y empresas que hayan sido sancionadas penal o
administrativamente con la pérdida de la posibilidad de obtencién de
subvenciones o ayudas publicas, asi como las que estén incursas en
prohibicién legal alguna que las inhabilite para ello, con inclusién de las
que se hayan producido por discriminacién por razén de sexo de
conformidad con lo dispuesto en la Disposicién Final sexta de la Ley
4/2005, de 18 de febrero, para la Igualdad de Mujeres y Hombres.

Personas o entidades en quienes concurra alguna de las circunstancias
mencionadas en el articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones.

Documentacién a presentar: ademdas de la Declaraciéon Jurada respecto al
cumplimiento de los aspectos sefialados anteriormente, destaca la exigencia de una
memoria detallada del proyecto de contratacion a subvencionar, que incluya:

Informacion general de la empresa o empresas agrupadas.

Descripcién de la contratacion a realizar con expresion del puesto ofertado,
curriculum vitae de la persona a contratar y el coste salarial bruto.

Las ayudas que para el mismo proyecto haya recibido de otras instituciones
publicas o privadas.

Cumplimiento de la normativa de minimis para lo cual deberad informarse
sobre las ayudas publicas recibidas en los dos ejercicios fiscales anteriores.

Justificacion de un incremento neto del nimero de contrataciones
indefinidas de la empresa con respecto al ejercicio cerrado anterior.
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	CAPÍTULO V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
	Terminamos el presente Informe sistematizando las principales conclusiones sobre la valoración de la política de internacionalización empresarial (PIE) impulsada desde 2014 por el Gobierno Vasco desde la perspectiva de la coherencia de políticas para el desarrollo (CdP), tras el recorrido integral realizado sobre agentes y estructuras, documentos estratégicos e instrumentos principales.
	A su vez plantearemos, desde un punto de vista propositivo, una serie de recomendaciones para ahondar en una PIE donde primara el enfoque de desarrollo humano sostenible –tal y como explícitamente plantea el propio ejecutivo vasco en su Marco CdP–, sin olvidar el hecho de que la propia PIE en sí misma está en cuestión como herramienta en favor del bien común y la sostenibilidad.
	Para todo ello, nos valdremos del marco de referencia construido en el primer capítulo, en base a los 18 criterios que hemos definido como claves para entender la PIE desde la CdP. Recordemos que estos criterios se articulan en torno a 5 ideas-fuerza:
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	Capacidades–empoderamiento (fortalecimiento mutuo e intercambio horizontal de capacidades entre el lugar de origen y destino; coherencia con las prioridades estratégicas del territorio de destino; impacto positivo en el tejido productivo local y en los servicios públicos locales; fórmulas de tecnología apropiada y transferencia tecnológica; formación local; crecimiento neto del empleo digno y de los derechos de libertad sindical, negociación colectiva y huelga; inversión estable, sólida, en el largo plazo, y que prima la reinversión sobre la repatriación de beneficios).
	Participación (iniciativas empresariales donde prima el trabajo y la democracia en la toma de decisiones; garantía de que los planes-país y las iniciativas que se impulsen –especialmente las misiones de acción exterior– incorporen elementos de agenda vinculados al desarrollo humano y la sostenibilidad, así como la participación activa de un número suficiente y representativo de agentes sociales y sindicales; estructura con capacidades políticas suficientes; de carácter inclusivo, en la que participen activamente un número suficiente y representativo de agentes sociales y sindicales).
	Equidad (igualdad entre hombres y mujeres en el empleo y condiciones laborales; diversidad de etnia/razas en el empleo y las condiciones laborales; personas discapacitadas en el empleo y las condiciones laborales).
	5.1. Conclusiones
	Antes de comenzar con la exposición de las principales conclusiones, es pertinente recordar alguno de los elementos que ya expusimos en la Introducción de este Informe a la hora de acotar el objeto de estudio:
	El análisis de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco se circunscribe a un marco competencial limitado –que carece de responsabilidad y agencia sobre la política exterior y comercio internacional–; a un espacio geográfico determinado –la Comunidad Autónoma Vasca–; y a un tejido empresarial específico –en el que abunda la mediana y pequeña empresa–. Esto provoca que cualquier análisis comparativo de las conclusiones de la presente investigación respecto a otras realidades con marcos competenciales, geográficos y tejidos económicos diferentes, debe ser tomado con relativa prudencia.
	El Informe se centra exclusivamente en dos de los tres principales ámbitos de la internacionalización empresarial (exportación de bienes y servicios, por un lado, implantación exterior, por el otro), dejando para futuras investigaciones la línea de promoción en la atracción de inversiones extranjeras. A su vez, se ha focalizado en la política pública en sí misma, esto es, en las estructuras, el marco teórico-político y los instrumentos en base a los cuales se desarrolla la PIE impulsada por el Gobierno Vasco. De esta manera, no evaluamos impactos de dicha política –que deberían ser objeto de informes complementarios en base a sistemas sólidos de rendición de cuentas, que a día de hoy no existen–, sino la definición de la misma, quién, sobre qué y cómo está construida.
	Por lo tanto, no valoramos el resultado final de las ayudas concedidas e iniciativas desarrolladas, sino si la configuración de la política pública en la que estas se basan contempla o no la CdP. En todo caso, podemos también afirmar, sin entrar en contradicción, que si la entidad pública al mando de la política –defensora del interés general– no garantizara la defensa de los derechos humanos, el bien común y la sostenibilidad, es difícil que lo hagan entidades privadas cuya identidad se basa en la obtención del máximo beneficio. De esta manera, y aunque no podamos evaluar directamente las múltiples iniciativas impulsadas, el análisis integral de la PIE nos arrojará luz indirecta sobre cómo interpretar el impacto final de estas.
	Además de tener en cuenta ambas cuestiones, también debemos recordar los principales hitos de la apuesta política realizada por el Gobierno vasco en favor de la coherencia de políticas para el desarrollo explicitada en el Marco CdP, aprobado en 2016. Según este documento referencial, la Coherencia de Políticas para el Desarrollo debe:
	Concebirse como la integración de la perspectiva del desarrollo humano y la sostenibilidad en el diseño, puesta en marcha y evaluación de las políticas públicas en los distintos niveles, así como la coordinación y complementariedad entre las mismas;
	Ser una referencia básica para la acción de gobierno, tanto en lo que afecta a las estrategias de desarrollo internas como en lo que se refiere a la acción exterior o a la relación entre ambos asuntos;
	Hacer compatibles los procesos de desarrollo y la satisfacción de las necesidades humanas en unos y otros países. Desde el respeto hacia las formas de organización económica y social de cada uno, se trata de que las decisiones que se tomen en un territorio no lesionen las posibilidades de otros de avanzar hacia mayores cotas de bienestar;
	Promover una noción de competitividad basada en la defensa de la eficiencia social y ecológica como señas de identidad del modelo que se desea promocionar, más que como una disputa de mercados sustentada en ocasiones en la merma de derechos, la precariedad e inseguridad de las personas, o la destrucción de recursos naturales.
	Partiendo de este conjunto de premisas, extraemos las siguientes conclusiones generales, que después aterrizaremos de manera sistemática y específica a las ideas-fuerza del desarrollo humano sostenible –y a los 18 criterios en la que estas se concretan para el análisis de la PIE–:
	La política de internacionalización empresarial impulsada por el Gobierno Vasco sigue un enfoque (desde la definición del marco teórico hasta la concreción de criterios para el desarrollo de ayudas e iniciativas, pasando por la concreción de agentes y estructuras prioritarias) exclusivamente basado en la meta de aumentar la competitividad y rentabilidad para las empresas vascas, la captura de nuevos mercados y, en última instancia, la generación de empleo en la Comunidad Autónoma Vasca. En sentido contrario, afirmamos que la PIE del Gobierno Vasco es ajena al enfoque de coherencia de políticas para el desarrollo, de una manera integral y generalizada, esto es, abarcando todas las fases y ámbitos de definición de la política pública. En este sentido:
	Los principales documentos estratégicos en los que se basa la PIE no se sustentan en valores y objetivos vinculados al desarrollo humano sostenible. Se constatan menciones puntuales en la Estrategia Basque Country que en ningún caso afectan a la identidad y metas prioritarias definidas en el documento. También el Plan de Acción Exterior incluye un objetivo estratégico vinculado a la construcción de un mundo más justo y equilibrado, pero que no se materializa en líneas de actuación concretas. Este tipo de menciones desaparecen en el centro neurálgico de la PIE, el Plan de Internacionalización Empresarial 2014-2016. Este texto concreta y explicita la apuesta por los principios rectores antes citados de competitividad pura, rentabilidad, captura de mercados y generación de empleo en Euskadi, sin contrapeso de ningún tipo.
	Los requisitos y criterios de baremación para participar en los diferentes instrumentos –eje central de toda política pública, ya que traslada a la práctica el marco teórico-político– se sostienen únicamente sobre elementos técnico-empresariales, obviando por completo aspectos sociales, laborales, ecológicos o vinculados al fortalecimiento de las capacidades de los países donde se opera. En lo que se refiere a las líneas subvencionales, únicamente dos convocatorias hacen una vaga referencia a la responsabilidad social corporativa (RSC) como criterio a baremar, pero cuyo carácter es testimonial y residual, no superando en ningún caso el 3 % de la puntuación total. Asimismo, los escasos criterios adicionales que podemos encontrar (especialmente en materia de equidad de género, u otros como la exclusión de empresas dedicadas a la producción, comercialización y financiación de armas), derivan en gran parte de legislaciones preexistentes, como la Ley 4/2005 de 18 de febrero para la igualdad de Mujeres y Hombres, la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres o la Ley 14/2007, de 28 de diciembre, de Carta de Justicia y Solidaridad con los Países Empobrecidos, y resultan claramente insuficientes frente al peso que adquieren los factores técnico-empresariales. Respecto a la diplomacia económica, el conjunto de criterios y de patrones de funcionamiento se inserta en dicha hegemonía técnico-empresarial, sin referencia siquiera retórica a otros valores. Así, resulta ilustrativo que el Plan-país México se refiera exclusivamente a la situación de los costes salariales en los distintos estados mexicanos priorizados en el apartado de costes industriales, así como la consideración negativa que se hace de regulaciones laborales restrictivas o regulaciones impositivas poco eficientes. Las distintas herramientas destinadas al fortalecimiento de capacidades en origen están asimismo ampliamente dominadas por esta perspectiva técnico-empresarial, tanto a nivel de orientación general como de requisitos y contenidos formativos.
	La estructura del conjunto de la PIE se asienta sobre la hegemonía del Departamento de Desarrollo Económico y Competitividad (DDEC), cuya misión es la de impulsar el desarrollo económico y la competitividad de las empresas vascas, objetivo que se traslada absolutamente a la identidad de la PIE. El papel de Acción Exterior fundamentalmente complementa el definido por el DDEC a través de la diplomacia económica-corporativa. Además, la política pública se sostiene sobre una alianza público-privada que muestra la colusión de intereses entre Gobierno Vasco y Cámaras de Comercio, pero que en sentido contrario excluye a movimientos sociales y sindicales. Únicamente en el Consejo Vasco de Acción Exterior –de reciente creación y con escaso peso específico– hay participación social, aunque limitada a ONGD.
	La política de internacionalización empresarial impulsada por el Gobierno Vasco es incoherente con el Marco de referencia para la Coherencia de Políticas para el Desarrollo en el País Vasco en sus cuatro hitos fundamentales. En este sentido, y en primer lugar, en ningún caso puede considerarse que asume el desarrollo humano y la sostenibilidad como referencias del diseño, ejecución y evaluación de la PIE, posicionando en sentido contrario la competitividad y la rentabilidad de las empresas vascas como eje central. En segundo término, no es una referencia para el conjunto de su acción exterior, ya que la PIE es, junto a la cooperación internacional, la más importante política internacional. De esta manera, la ausencia de la CdP en este ámbito muestra vías e identidades divergentes para las dos principales políticas exteriores, lógica reforzada por la relativa subalternidad que la cooperación al desarrollo tiene en el seno de la Estrategia Basque Country 2020. Tercero, es completamente ajena al interés por la satisfacción de necesidades en otros países en los que se opera, criterios que no aparecen ni en documentos estratégicos ni criterios de baremación de los instrumentos –ni por supuesto en un sistema de evaluación inexistente–. Por último, no apuesta por una competitividad desde la eficiencia social y ecológica, sino que posiciona un concepto de competitividad como disputa de mercados, a partir de una dimensión puramente empresarial.
	En coherencia con las dos conclusiones anteriores, y en relación a nuestro marco de referencia, la política de internacionalización empresarial impulsada por el Gobierno Vasco no llega al mínimo de cumplimiento en ninguno de los 18 criterios priorizados para valorar el grado de coherencia de políticas con la que cuenta la PIE. En este sentido, se podría afirmar que la PIE no toma en consideración, en el conjunto de su definición e implementación, al enfoque de desarrollo humano sostenible, que quedaría a expensas de la voluntad de cada entidad subvencionada y/o participante en convocatorias e iniciativas. Así, parece complejo que una entidad privada con ánimo de lucro apueste por el DHS sin una regulación pública, máxime en un contexto marcado, como vimos en el primer capítulo, por la hegemonía de la lex mercatoria y la simetría normativa en detrimento de los derechos humanos. Este enfoque queda plasmado en los criterios de selección de destinos de internacionalización señalados por las entidades empresariales entrevistadas.
	A partir de estas tres conclusiones generales, concretamos una serie de conclusiones específicas, en función de las ideas-fuerza y los 18 criterios de nuestro marco de referencia:
	Bienestar/centralidad del ser humano: El conjunto de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco es coherente con la apuesta por la competitividad y la rentabilidad empresarial como valores fuertes, mientras que el bien común, el bienestar, los derechos humanos y la sostenibilidad no ocupan espacio alguno, desde el marco teórico a la definición de los instrumentos (criterio 1). Además, no se ha generado estructura ni sistema alguno de evaluación que al menos pudiera evaluar y rendir cuentas sobre el impacto de las iniciativas puestas en marcha, elemento estratégico para valorar la PIE en su conjunto (criterio 2).
	Sostenibilidad: Pese al gravísimo contexto climático y energético, los objetivos, principios y criterios sobre los que se asienta la PIE son completamente ajenos al ámbito ecológico y a la necesidad perentoria de avanzar en una transición energética –máxime en un territorio tan dependiente del exterior y de los fósiles como Euskadi– (criterio 3). En este sentido, no se solicita a ninguna iniciativa contar previamente, o realizar una vez concedida la ayuda, un estudio de impacto ambiental (criterio 4).
	Capacidades/empoderamiento: Los objetivos de la PIE impulsada por el Gobierno Vasco se limitan estrictamente al ámbito vasco, en donde en función de la captura de nuevos mercados exteriores se pretende aumentar el empleo en la Comunidad Autónoma Vasca –aunque sin compromisos explícitos ni condiciones sobre la calidad de dicho empleo–. En este sentido, la lógica de fortalecimiento mutuo de capacidades, incluso la política de no hacer daño –do no harm– está completamente ausente (criterio 5), y por tanto, la inserción de las iniciativas en las prioridades políticas del lugar de destino de las mismas (criterio 6). Derivado de ello, no hay objetivo, meta, condición o criterio de análisis que incida en la adecuación de las iniciativas al tejido productivo local (criterio 7), a sus necesidades tecnológicas y formativas (criterios 8 y 9), así como al crecimiento digno del empleo local en base al marco laboral internacional (criterio 10). Por último, no hay condición alguna para garantizar una inversión estable y en el largo plazo, que prime la reinversión a la repatriación de beneficios (criterio 11). Destacamos así la nula relevancia del intercambio horizontal entre territorios en la PIE del ejecutivo vasco, centrada en el acceso a nuevos mercados para las empresas vascas, independientemente de cómo y en base a qué lo hagan.
	Participación: La participación en la PIE se circunscribe a la alianza público-privada entre Gobierno Vasco y Cámaras de Comercio, quienes juegan un papel muy activo en la diplomacia económico-corporativa, en base a objetivos compartidos vinculados a la competitividad y rentabilidad. En este sentido, no se generan lógicas de discriminación positiva para entidades de mayor sustrato democrático como cooperativas y entidades de la economía social y solidaria (criterio 12), ni se cuenta con la participación activa de un marco más amplio y diverso de agentes sociales en las iniciativas en el exterior (criterio 13). Respecto a las estructuras de coordinación, seguimiento y evaluación, estas se fundamentan en la hegemonía del DDEC, carecen de responsabilidades y capacidades suficientes para desarrollar su labor, y sufren una infra-representación de agentes sociales y sindicales (criterios 14 y 15).
	Equidad: En coherencia con la ausencia de criterios sociales, laborales y ecológicos ya esgrimidos –salvo la referencia puntual y residual a la RSC–, la PIE impulsada por el Gobierno Vasco, pese a recoger de manera limitada determinados criterios de equidad de género, no hace referencia expresa alguna a la promoción de la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en los países de destino (criterio 16), así como a políticas de discapacidad y no discriminación racial (criterios 17 y 18), cuestiones de relevancia en muchos de los países considerados prioritarios.
	Esta es, en nuestra opinión, la senda que debería seguir una PIE que realmente apueste por la CdP. No obstante, y como no hemos dejado de repetir a lo largo del Informe, las propuestas realizadas no entran en contradicción con el cuestionamiento general de la PIE como posible estrategia de desarrollo humano sostenible, dada su adscripción a la competitividad como sustrato fundamental. En todo caso, si esta hoja de ruta planteada se muestra viable o no, será un insumo fundamental para avanzar en el debate sobre la naturaleza y capacidad transformadora de la PIE.
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